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Sao Paulo, 9 de agosto de 2016. A Senior Solution S.A. (BM&FBOVESPA: SNSL3)
(“Companhia”), lider em desenvolvimento de softwares para o setor financeiro no Brasil,
anuncia hoje os resultados consolidados do segundo trimestre de 2016 (“2T16”) e do
acumulado nos ultimos 12 meses (“LTM”).

2716 — RELEASE DE RESULTADOS

' Receita liquida: recorde de RS 20.531 mil (+7,7% vs. 2T15), com destaque para o
recorde da unidade de Software (+11,3% vs. 2T15);

3 Receita recorrente: RS 16.263 mil (+9,9% vs. 2T15), representando 79,2% do total
(+1,5 p.p vs. 2T15);

3 Lucro bruto: RS 7.620 mil (+12,9% vs. 2T15), com margem bruta de 37,1% (+1,7 p.p.

vs. 2T15);
3 EBITDA: RS 2.684 mil (+27,3% vs. 2T15), com margem EBITDA de 13,1% (+2,0 p.p. vs.
2T15);
& Lucro liquido: RS 2.413 mil (-14,5% vs. 2T15), com margem liquida de 11,8% (-3,0 p.p.
vs. 2T15).
DESTAQUES FINANCEIROS (RS mil)
2T16 2715 Variagdo 1T16 Variagao LTM-2T16 LTM-2T15 Variagao
Receita liquida 20.531 19.059 7,7% 19.882 3,3% 78.204 74.138 5,5%
Receita recorrente 16.263 14.800 9,9% 16.452 -1,1% 63.588 55.042 15,5%
% recorréncia 79,2% 77,7% 1,5 p.p. 82,7% -3,5p.p. 81,3% 74,2% 7,1p.p.
Lucro bruto 7.620 6.751 12,9% 6.934 9,9% 28.289 28.055 0,8%
Margem bruta 37,1% 35,4% 1,7 p.p. 34,9% 2,2 p.p. 36,2% 37,8% -1,6 p.p.
EBITDA 2.684 2.108 27,3% 2.405 11,6% 10.640 10.260 3,7%
Margem EBITDA 13,1%  11,1% 20pp. | 12,1% 1,0 p.p. 13,6% 13,8%  -0,2p.p.
Lucro liquido 2.413 2.821 -14,5% 2.084 15,8% 9.605 7.962 20,6%
Margem liquida 11,8% 14,8% -3,0 p.p. 10,5% 1,3 p.p. 12,3% 10,7% 1,5 p.p.
Sobre a Senior Solution Contatos de RI
A Senior Solution é lider em desenvolvimento de softwares para o setor Thiago Rocha - Diretor
financeiro no Brasil e pioneira na adog¢ao do conceito one-stop-shop. A Tel. (11) 2182-4922

Companhia opera as seguintes linhas de negdcio: Software, que realiza o
licenciamento, suporte e manutencgao de sistemas, bem como servigos
de implantagdo e customizagdo; Projetos, que desenvolve sistemas

José Leoni - Gerente
Tel. (11) 3478-4788

personalizados e consultoria de negdcios; e Outsourcing, que assume Pedro Torres - Analista
processos criticos de tecnologia e negécios dos clientes. Desde 2005 a Tel. (11) 3478-4711
Senior Solution executa uma estratégia de crescimento por aquisicdes

que resultou na compra de oito empresas e em onze anos consecutivos ri@seniorsolution.com.br

de aumento da receita bruta, com crescimento médio anual de 28,6%. www.seniorsolution.com.br/ri
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O EVENTOS RECENTES

Solucao e-Financeira

Em julho de 2015, a Receita Federal do Brasil (“RFB”) publicou a Instru¢do Normativa 1.571/15 (“IN 1.571”),
que disciplinou a obrigatoriedade de prestacdo de informacdes financeiras mediante apresentacdo da e-
Financeira, constituida por um conjunto de arquivos digitais emitidos de forma eletrénica e transmitidos ao
ambiente do Sistema Publico de Escrituragdo Digital (“SPED”).

A transmissdo da e-Financeira passou a ser obrigatdria para diversas instituicdes do setor financeiro, como
bancos, administradoras de consdrcio, administradores de recursos, seguradoras, entre outras. Essas
instituicbes deverdo realizar a transmissdo da e-Financeira relativa a 2015 até 12/08/2016, e
semestralmente a partir de 30/11/2016.

No 2T16, a Senior Solution langou uma solugdo que importa e valida dados dos sistemas legados, emite e
assina arquivos digitais e os transmite a RFB, visando a entrega da e-Financeira. A solugdo apresenta um
alto potencial comercial no curto prazo, principalmente na carteira de clientes atual, tendo a Companhia
efetuado cerca de 30 vendas até o momento, principalmente no segmento Consércios.

Por se tratar de uma solugdo com baixa complexidade e baixo ticket, a Companhia ndo espera um impacto
relevante sobre os resultados futuros. Contudo, quando as implantagdes forem concluidas e eventuais
novas vendas forem realizadas, a nova solugdo contribuira para o crescimento das receitas recorrentes da
unidade de Software.

Solucdes mobile para Consdrcio

No 2T16, a Senior Solution langou duas novas solugdes durante o Congresso Nacional das Administradoras
de Consércios (“CONAC"), compostas por apps mobile disponiveis nas plataformas iOS e Android, que visam
ampliar as vendas e reduzir os custos das administradoras de conséricos por meio da interagao com os
seguintes publicos:

& Representante: Aplicativo voltado para os representantes de vendas, com o objetivo de facilitar as
vendas de consdrcios com o uso da tecnologia. O app permite que o representante faca simulagGes de
grupos e efetive vendas de cotas online ou offline.

& Consorciado: Aplicativo voltado para os clientes finais, com o objetivo de oferecer mais um canal de
relacionamento. O app € um mobile banking aplicado a consdrcios, e permite que o consorciado realize
consulta de saldo e extrato, emissdo de boleto, consulta de assembleias, etc.

As solugbes apresentam potencial de vendas no médio prazo, visto que a maioria das administradoras de
consércio ainda ndo dispdem de solugBes equivalentes, tendo a Companhia efetuado 4 vendas até o
momento. Adicionalmente, as solugdes representam uma importante vantagem competitiva para a Senior
Solution, Unica fornecedora desse segmento preparada para o mundo mobile.

Financiamento do BNDES Prosoft

Em julho, a Companhia recebeu RS 3.870 mil referente a Gltima parcela do quinto financiamento no dmbito
do Programa BNDES para o Desenvolvimento da Industria Nacional de Software e Servigos de Tecnologia
da Informac3o (“BNDES Prosoft”) contraido em outubro de 2014, totalizando RS 14.870 mil. Tal contrato
possui como encargos a Taxa de Juros de Longo Prazo (“TJLP”), acrescido de 1,1% ao ano, e 0s recursos
serdo destinados a investimentos em pesquisa e desenvolvimento, marketing e comercializagao.
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& MENSAGEM DA ADMINISTRAGCAO

Encerramos o 2T16 com receita liquida recorde de RS 20.531 mil, aumento de 7,7% sobre o 2T15,
registrando o terceiro trimestre consecutivo de crescimento mesmo com o cenario econémico
desafiador e com o aumento de 2,5 p.p. na aliquota de INSS patronal sobre a receita bruta a partir de
dezembro de 2015.

As receitas recorrentes foram de RS 16.263 mil, aumento de 9,9% sobre o 2T15, e representaram
79,2% do total, aumento de 1,5 p.p. O resultado foi impulsionado pelo bom desempenho nas receitas
de Licenciamento, Suporte e Manutencdo de Software, com aumento 10,0% sobre o 2T15, e pelo
crescimento de 9,6% nas receitas da unidade de Outsourcing.

As receitas varidveis somaram RS 4.268 mil, estdveis sobre o0 2T15, sendo que a linha de Implantacdo
e Customizacdo de Software cresceu 17,3%, enquanto a unidade de Projetos contraiu 13,1%,
impactada por menor demanda por consultoria, apesar dos sinais de recuperacdo nos projetos de
tecnologia.

O lucro bruto foi de RS 7.620 mil, aumento de 12,9% sobre o 2T15, com margem bruta de 37,1%,
aumento de 1,7 p.p. devido, principalmente, ao bom desempenho da unidade de Software.

As despesas gerais e administrativas foram de RS 4.936 mil, aumento de 6,3% sobre 0 2T15, com queda
como percentual da receita liquida, reforcada pelo controle eficiente de despesas, ja que esse numero
contempla o dissidio coletivo de 8,5% a partir de janeiro, despesas extraordindrias com projetos
estratégicos de RS 233 mil e a consolidac¢do da Pleno a partir de novembro.

O EBITDA somou RS 2.684 mil, forte aumento de 27,3% sobre 0 2T15, e a margem EBITDA foi de 13,1%,
aumento de 2,0 p.p. Tais nimeros comprovam os bons resultados do controle eficiente de custos e
despesas e o continuo ganho de sinergias provenientes das duas aquisi¢cdes realizadas em 2015.

O lucro liquido foi de RS 2.413 mil, queda de 14,5% sobre o 2T15, e a margem liquida foi de 11,8%,
queda de 3,0 p.p. As redugbes refletem, principalmente, o fato de a linha de imposto de renda e
contribuicdo social (“IR/CS”) ter apresentado um débito de RS 868 mil, contra um crédito de RS 423
mil no 2T15 com os beneficios da Lei do Bem.

Os resultados do segundo trimestre comprovam que a Companhia tem sido habil em navegar no
cendrio econdmico desafiador, apresentando crescimento acima da inflagao e ganho de lucratividade.
Acreditamos que, quando as condi¢gdes econdmicas deixarem de ser um limitador as vendas, a
retomada da demanda impulsionara ainda mais nossos resultados.




O DESEMPENHO OPERACIONAL E FINANCEIRO

Receita liquida

A Companbhia registrou receita liquida recorde de RS 20.531 mil (+7,7% vs. 2T15), sendo o terceiro
trimestre consecutivo de crescimento apesar do cendrio econémico desafiador e do aumento de 2,5
p.p. na aliquota de INSS patronal sobre a receita bruta a partir de dezembro de 2015. O desempenho
positivo foi impulsionado pelo crescimento das unidades de Software (+11,3% vs. 2T15) e Outsourcing
(+9,6% vs. 2T15), a despeito da retragao na unidade de Projetos (-13,1% vs. 2T15).

As receitas recorrentes, provenientes de parte da unidade de Software (linha “Licenciamento, suporte
e manutencdo”) e da unidade de Outsourcing, somaram RS 16.263 mil (+9,9% vs. 2T15) e
representaram 79,2% do total (vs. 77,7% no 2T15), importante patamar que assegura a previsibilidade
das receitas da Companhia em um ambiente econémico instavel.

O numero total de clientes aumentou para 192 (vs. 185 no 2T15), impulsionado pela aquisi¢do da Pleno
em novembro de 2015. O maior cliente representou 11,0% da receita liquida (vs. 11,9% no 2T15),
reducdo de 0,9 p.p. apesar da concentracdo pontual provocada pela contabilizacdo de receita
extraordinaria com reajustes retroativos de mensalidades.

Grafico 1 — Receita liquida e receita recorrente
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Desempenho por unidade

Software

A receita liquida de Software alcancou recorde de RS 12.361 mil (+11,3% vs. 2T15). Tal receita é
classificada entre “Licenciamento, suporte e manutengao”, que compreende a parcela recorrente
proveniente de mensalidades, e “Implantagdo e customizagao”, que compreende a parcela varidvel,
detalhadas abaixo:

& Licenciamento, suporte e manutencgéo: a receita liquida foi recorde de RS 10.171 mil (+10,0% vs.
2T15), representando 82,3% da receita de Software, principalmente devido a (i) aquisi¢cdo da Pleno,
que representou RS 726 mil ou 7,1% desta linha, (ii) reajuste dos contratos pela inflacdo, e (iii)
contabilizacdo de receita extraordindria com reajustes retroativos no valor de RS 261 mil;

& Implantagdo e customizacdo: a receita liquida alcangou RS 2.190 mil (+17,3% vs. 2T15),
representando 17,7% da receita de Software, principalmente consequéncia do maior volume de
projetos em dois grandes clientes do segmento de tesouraria e em um importante cliente de
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consorcios, também por RS 111 mil provenientes do setup da solu¢do e-Financeira em diversos

clientes da base.

Grafico 2 — Unidade de Software

2.A — Receita liquida (RS mil)
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Os custos foram de RS 6.122 mil (+2,0% vs. 2T15),
aumento explicado por (i) reajuste de saldrios em
S3o Paulo decorrente do dissidio coletivo de 8,5%
a partir de janeiro?, e (ii) aumento inorganico da
equipe com a aquisicdo da Pleno em novembro.
Destaca-se que o aumento dos custos foi
consideravelmente inferior a inflagdo acumulada
no periodo.

Como resultado, o lucro bruto alcangou RS 6.239
mil (+22,1% vs. 2T15), com margem bruta de
50,5% (+4,5 p.p. vs. 2T15). Ressalta-se que a
lucratividade vinha sendo temporariamente
pressionada pelas aquisicdes realizadas em 2015,
e agora foi impactada pela contabilizacdo da
receita extraordindria com reajustes retroativos.

Projetos

2.B — Abertura da receita liquida (RS mil)
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Grafico 2.C — Lucro bruto (RS mil) e margem bruta (%)
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A unidade de Projetos, segregada entre “Consultoria”, com receites provenientes das atividades da
controlada Controlbanc, e “Tecnologia”, com receitas provenientes da fabrica de software, registrou
receita liquida de RS 2.078 mil (-13,1% vs. 2T15). Na compara¢do com o trimestre anterior a Unidade
apresentou forte expansao (+40,2% vs. 1T16), indicando sinais de recuperagdo desse negdcio, que é o
mais sensivel ao cendrio econdmico. Abaixo as explica¢des por linha:

& Consultoria: a receita liquida somou RS 1.080 mil (-37,0% vs. 2T15), representado 52,0% da
receita de Projetos, ainda em razao do encerramento de projetos relacionados ao setor de meios
de pagamento no ambito da Resolu¢do 4.282 do Banco Central. A demanda ainda ndo apresenta
sinais de recuperagao, apesar do aumento do volume de negdcios sobre o trimestre anterior

(+19,9% vs. 1T16);

10 dissidio de 8,5% a partir de 01/01/2016 sera aumentado em mais 2,17%, somando 10,67% a partir de 01/11/2016.
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& Tecnologia: a receita liquida alcancou RS 998 mil (+47,2% vs. 2T15), representado 48,0% da
receita de Projetos, decorrente, principalmente, de novos contratos de manutencdo e projetos
dentro da carteira de clientes atual nos segmentos de bancos e seguros. Observa-se que as novas
contratacdes auxiliam a retomada do volume histérico de negdcios, com forte crescimento
comparado ao trimestre anterior (+71,8% vs. 1T16).

Grafico 3 — Unidade de Projetos

3.A — Receita liquida (RS mil)
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Os custos foram de RS 1.458 mil (-18,4% vs. 2T15),
queda provocada pela reestruturacdo do quadro
de colaboradores iniciada no 2T15, a fim de
realinhar a capacidade produtiva a demanda
esperada para os trimestres subsequentes.

O lucro bruto alcancou RS 620 mil (+2,5% vs. 2T15),
com margem bruta de 29,8% (+4,5 p.p. vs. 2T15),
sinalizando a possivel interrupcdao do movimento
de queda da lucratividade e reaproximando-a do
patamar histérico de 30% a 40%. Destaca-se a
expressiva evolu¢do do lucro bruto sobre o
trimestre anterior (+94,4% vs. 1T16).

Outsourcing

3.B — Abertura da receita liquida (RS mil)

B Consultoria H Tecnologia

2T15 2T16 LTM- LTM-
2715 1T16

Grafico 3.C — Lucro bruto (RS mil) e margem bruta (%)
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A receita liquida de Outsourcing totalizou RS 6.092 mil (+9,6% vs. 2T15), aumento resultante
principalmente da maior demanda por terceirizacdo em grandes clientes dos segmentos bancario, de
seguros e de servicos financeiros, sendo que o nimero médio de profissionais dedicados a atividade
subiu para 146 (+15,5% vs. 2T15). Na comparagdo com o 1T16, a unidade apresentou retragdo (-8,4%
vs. 1T16) ligada a (i) perda de posi¢des dos fornecedores locais para outros paises da América Latina e
(ii) reducdo de contratos em clientes passando por processos de consolidacao.
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Grafico 4 — Unidade de Outsourcing
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Os custos da unidade foram de RS 5.331 mil 4.C - Lucro bruto (RS mil) e margem bruta (%)

(+18,0% vs. 2T15), aumento diretamente
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relacionado a (i) adicdo de profissionais citada

acima, (ii) custos com desligamentos em volume 18,7% 12,5% 17,6%  159%
acima do esperado, e (iii) dissidio coletivo de 8,5% —
instituido em janeiro, explicado anteriormente. +8,0%
-26,7%

. 3.698 3.992
Dessa forma o lucro bruto somou RS 761 mil 1.038 761
(-26,7% vs. 2T15), com margem bruta de 12,5% _ —
(-6,2 p.p. vs. 2T15). A unidade de Outsourcing tém 2715  2T16 LTM-  LTM-
sido a mais impactada pelo aumento na aliquota 2715  2T16
de INSS patronal, por apresentar menores
margens em comparag¢ado com as outras unidades.
Lucro bruto
A Companhia apresentou lucro bruto de RS 7.620 Grafico 5 — Lucro bruto (RS mil) e margem bruta (%)

mil (+12,9% vs. 2T15), com margem bruta de 37,1%
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(+1,7 p.p. vs. 2T15).
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. . +0,8%
maior lucro bruto da unidade de Software, apesar @
do aumento da aliquota de INSS patronal sobre 2 28.055  28.289
receita bruta a partir de dezembro de 2015, que 6.751  7.620
passou de 2,0% para 4,5%. N N |
2715 2T16 LTM-  LTM-
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(RS mil) 2T16 2715 Variagcao LTM-2T16 LTM-2T15 Variacao
Lucro bruto 7.620 6.751 12,9% 28.289 28.055 0,8%
Margem bruta 37,1% 35,4% 1,7 p.p. 36,2% 37,8% -1,6 p.p.
Software 6.239 5.108 22,1% 23.080 20.220 14,1%
Mag. bruta Software 50,5% 46,0% 4,5 p.p. 49,4% 48,6% 0,8 p.p.
Projetos 620 605 2,5% 1.217 4,137 -70,6%
Mag. bruta Projetos 29,8% 25,3% 4,5 p.p. 19,2% 35,7% -16,5 p.p.
Outsourcing 761 1.038 -26,7% 3.992 3.698 8,0%

Mg. bruta Outsourcing 12,5% 18,7% -6,2 p.p. 15,9% 17,6% -1,7 p.p.
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Despesas gerais e administrativas

As despesas gerais e administrativas (“SG&A”) somaram RS 4.936 mil (+6,3% vs. 2T15), aumento
principalmente em razdo do dissidio coletivo de 8,5% a partir de janeiro deste ano, de gastos
extraordindrios com projetos estratégicos somando RS 233 mil no 2T16 e da consolidagdo de RS 96 mil
referentes as despesas da Pleno, inexistentes no 2T15. As despesas gerais e administrativas
representaram 24,0% da receita liquida (-0,4 p.p. vs. 2T15), refletindo os bons resultados do controle
eficiente de despesas e o continuo ganho de sinergias das duas aquisicoes realizadas em 2015.

EBITDA

O EBITDA totalizou RS 2.684 mil (+27,3% vs. 2T15), Grafico 6 — EBITDA (RS mil) e margem EBITDA (%)
com margem EBITDA de 13,1% (+2,0 p.p. vs. 2T15),
aumento decorrente da combinacdo de maior 13.8% 13 6%

~ . o 13,1% ,070 ’ %
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ao mesmo periodo do ano anterior, comprova os N |
bons resultados do controle eficiente de custos e 2715  2T16 LTM-  LTM-
despesas e o continuo ganho de sinergias 2715 2T16
provenientes das duas aquisi¢cGes realizadas em
2015.

Lucro antes do IR/CS

O lucro antes do IR/CS (“LAIR”) aumentou para RS 3.281 mil (+36,8% vs. 2T15), beneficiado pela
expansdo do EBITDA e do resultado financeiro, apesar da maior depreciagdo e amortizagdo (“D&A”),
conforme abaixo.

& Resultado financeiro: foi de RS 1.297 mil (+70,2% vs. 2T15), devido a expans3o das taxas de juros
e maior posi¢do de caixa, com receita financeira RS 679 mil maior, sendo RS 200 mil referentes a
reversao de provisao de parcelas adicionais de M&A, apesar do aumento de despesas financeiras
em RS 144 mil relacionadas a juros nas aquisi¢bes e financiamentos.

& Depreciagdo e amortizagdo: somaram RS 700 mil (+48,3% vs. 2T15), principalmente pela maior
amortizacdo contabil do agio nas aquisi¢cbes de Aquarius Tecnologia em RS 139 mil e da Pleno em
RS 69 mil.




Lucro liquido

O lucro liquido alcangou RS 2.413 mil (-14,5% vs.
2T15), com margem liquida de 11,8% (-3,0 p.p. vs.
2T15).

Tal reducdo é explicada pela auséncia pontual de
beneficios fiscais da Lei do Bem, ja que em
decorréncia do cronograma de aprovacdo do
Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovacao
(“MCTI”), a linha IR/CS representou um débito de
RS 868 mil (vs. crédito de RS 423 mil no 2T15).

Considerando a média ponderada do nimero de

acOes, excluindo aquelas em tesouraria, o lucro
por agdo foi de RS 0,215 (-13,7% vs. 2T15).

Posicao financeira
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Grafico 7 — Lucro lig. (RS mil) e margem liq. (%)
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0 saldo de caixa bruto encerrou em RS 52.896 mil (mais RS 2.660 mil vs. 1T16), variacdo decorrente,
principalmente, da geracdo de caixa operacional no trimestre, representado pelo EBITDA.

A divida bruta apresentou saldo de RS 16.906 mil (menos RS 1.914 mil vs. 1T16), devido a reducdo de
RS 1.558 mil no saldo de obrigacdes relacionadas as aquisicdes e de RS 356 mil do saldo de divida

financeira no &mbito do BNDES Prosoft.

Assim, o saldo de caixa liquido aumentou para RS 35.990 mil (mais RS 4.574 mil vs. 1T16), deixando a
a Companhia em patamar suficiente para dar continuidade a estratégia de crescimento por aquisicées.




O MERCADO DE CAPITAIS

Programa de recompra de acoes

Em 26/08/2015, o Conselho de Administragdo aprovou o terceiro programa de recompra de agoes,
que compreende a aquisi¢cao de até 700,0 mil agcdes. Neste programa, foram adquiridas 131,3 mil acGes
até a data de divulgacdo deste relatério, ao preco médio ponderado de RS 8,74 por ac3o.

Somando-se as 463,0 mil agbes adquiridas nos dois programas anteriores, foram adquiridas 594,3 mil
acdes, que representam 5,0% do capital social, ao preco médio ponderado de RS 8,20 por agdo.

Desempenho da acao

As acBes da Companhia (Bovespa Mais: SNSL3) encerraram o 2T16 cotadas a RS 10,42. Como o capital
social total é representado por 11.787.203 ac¢ées ordindrias, o valor de mercado da Companhia em
30/06/2016 era de RS 122.823 mil.

O volume médio diario negociado foi de RS 175,5 mil (+132,3% vs. 1T16) e a média didria de negdcios
foi de 57 (vs. 25 no 1T16).

A base aciondria finalizou o trimestre com 2.357 acionistas (+532 vs. 1T16) e free float? de 70,4%.

2 Excluidas as agBes detidas pela administragdo (Conselho de Administragdo e Diretoria Estatutaria) e aquelas em tesouraria adquiridas no
ambito dos programas de recompra.
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& ANEXO - DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS

Demonstrac¢ao de resultados (Consolidado)

Var. Var.

2T15 2T16/2T15 2T16/1T16 LTM-2T16 LTM-2T15 Var. LTM
Receita bruta 23.266 21.029 10,6% 22.570 3,1% 87.921 82.051 7,2%
Software 13.963 12.210 14,4% 13.289 5,1% 52.312 45.919 13,9%
Licenciamento, suporte e manutengdo 11.450 10.145 12,9% 11.066 3,5% 42.937 37.546 14,4%
Implantagdo e customizagdo 2.513 2.065 21,7% 2.223 13,0% 9.375 8.373 12,0%
Projetos 2.311 2.633 -12,2% 1.654 39,7% 7.037 12.784 -45,0%
Consultoria 1.184 1.882 -37,1% 992 19,4% 4.008 6.628 -39,5%
Tecnologia 1.127 751 50,1% 662 70,2% 3.029 6.156 -50,8%
Outsourcing 6.992 6.186 13,0% 7.627 -8,3% 28.572 23.348 22,4%
Impostos sobre vendas (2.735) (1.970) 38,8% (2.688) 1,7% (9.716) (7.913) 22,8%
Software (1.602) (1.099) 45,8% (1.541) 4,0% (5.607) (4.346) 29,0%
Licenciamento, suporte e manutengdo (1.279) (901) 42,0% (1.266) 1,0% (4.513) (3.474) 29,9%
Implantagdo e customizagdo (323) (198) 63,1% (275) 17,5% (1.094) (872) 25,4%
Projetos (233) (241) -3,3% (172) 35,5% (702) (1.188) -41,0%
Consultoria (104) (168) -38,1% (91) 14,3% (360) (579) -37,9%
Tecnologia (129) (73) 76,7% (81) 59,3% (342) (609) -43,8%
Outsourcing (900) (630) 42,9% (975) -7,7% (3.408) (2.378) 43,3%
Receita liquida 20.531 19.059 7,7% 19.882 3,3% 78.204 74.138 5,5%
Software 12.361 11.111 11,3% 11.748 5,2% 46.705 41.573 12,3%
Licenciamento, suporte e manutengdo 10.171 9.244 10,0% 9.800 3,8% 38.424 34.073 12,8%
Implantagdo e customizagdo 2.190 1.867 17,3% 1.948 12,4% 8.281 7.500 10,4%
Projetos 2.078 2.392 -13,1% 1.482 40,2% 6.335 11.596 -45,4%
Consultoria 1.080 1.714 -37,0% 901 19,9% 3.648 6.048 -39,7%
Tecnologia 998 678 47,2% 581 71,8% 2.687 5.547 -51,6%
Outsourcing 6.092 5.556 9,6% 6.652 -8,4% 25.164 20.969 20,0%
Receita liquida 20.531 19.059 7,7% 19.882 3,3% 78.204 74.138 5,5%
Recorrente 16.263 14.800 9,9% 16.452 -1,1% 63.588 55.042 15,5%
Variavel 4.268 4.259 0,2% 3.430 24,4% 14.617 19.096 -23,5%
% de recorréncia 79,2% 77,7% 1,5 p.p. 82,7% -3,5 p.p. 81,3% 74,2% 7,1 p.p.
Custos (12.911) (12.308) 4,9% (12.948) -0,3% (49.915) (46.083) 8,3%
Software (6.122) (6.003) 2,0% (6.185) -1,0% (23.625) (21.354) 10,6%
Projetos (1.458) (1.787) -18,4% (1.163) 25,4% (5.119) (7.458) -31,4%
Outsourcing (5.331) (4.518) 18,0% (5.600) -4,8% (21.172) (17.272) 22,6%
Lucro bruto 7.620 6.751 12,9% 6.934 9,9% 28.289 28.055 0,8%
Margem bruta 37,1% 35,4% 1,7 p.p. 34,9% 2,2 p.p. 36,2% 37,8% -1,6 p.p.
Software 6.239 5.108 22,1% 5.563 12,2% 23.080 20.220 14,1%
Mg. bruta Software 50,5% 46,0% 4,5 p.p. 47,4% 3,1p.p. 49,4% 48,6% 0,8 p.p.
Projetos 620 605 2,5% 319 94,4% 1.217 4.137 -70,6%
Mg. bruta Projetos 29,8% 25,3% 4,5 p.p. 21,5% 8,3 p.p. 19,2% 35,7% -16,5 p.p.
Outsourcing 761 1.038 -26,7% 1.052 -27,7% 3.992 3.698 8,0%
Mg. bruta Outsourcing 12,5% 18,7% -6,2 p.p. 15,8% -3,3 p.p. 15,9% 17,6%  -1,7 p.p.
Despesas operacionais (5.636) (5.115) 10,2% (5.172) 9,0% (22.467) (20.926) 7,4%
% da receita liquida 27,5% 26,8% 0,6 p.p. 26,0% 1,4 p.p. 28,7% 28,2% 0,5 p.p.
Gerais e administrativas (4.936) (4.643) 6,3% (4.529) 9,0% (17.649) (17.794) -0,8%
% da receita liquida 24,0% 24,4% -0,4 p.p. 22,8% 1,2 p.p. 22,6% 24,0% -1,4 p.p.
Depreciagdo e amortizagdo (700) (472) 48,3% (643) 8,9% (4.818) (3.131) 53,9%
% da receita liquida 3,4% 2,5% 0,9 p.p. 3,2% 0,2 p.p. 6,2% 4,2% 1,9 p.p.
EBITDA 2.684 2.108 27,3% 2.405 11,6% 10.640 10.260 3,7%
Margem EBITDA 13,1% 11,1% 2,0 p.p. 12,1% 1,0 p.p. 13,6% 13,8%  -0,2 p.p.
Resultado financeiro 1.297 762 70,2% 942 37,7% 4.452 3.517 26,6%
Receitas financeiras 1.930 1.251 54,3% 1.727 11,8% 7.012 5.095 37,6%
Despesas financeiras (633) (489) 29,4% (785) -19,4% (2.559) (1.578) 62,2%
Lucro antes do IR/CS 3.281 2.398 36,8% 2.704 21,3% 10.275 10.646 -3,5%
IR e CSLL (868) 423 - (620) 40,0% (670) (2.684) -75,1%
Corrente (923) 363 - (862) 7,1% (1.042) (2.299) -54,7%

Diferido 55 60 -8,3% 242 -77,3% 373 (385) -
Lucro liquido 2413 2.821 -14,5% 2.084 15,8% 9.605 7.962 20,6%
Margem liquida 11,8% 14,8% -3,0 p.p. 10,5% 1,3 p.p. 12,3% 10,7%  1,5p.p.
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Balango patrimonial (Consolidado)
(RS mil) 30/06/2016  31/03/2016 Var.

ATIVO 100.727 100.192 0,5% 98.204 2,6%
Circulante 67.496 67.166 0,5% 64.254 5,0%
Caixa e equivalentes de caixa 52.896 50.236 5,3% 47.872 10,5%
Contas a receber 10.672 12.952 -17,6% 12.139 -12,1%
Despesas antecipadas 117 177 -33,9% 18 550,0%
Impostos e contribuigdes a recuperar 2.810 3.691 -23,9% 4.054 -30,7%
Adiantamentos e outros créditos a receber 1.001 110 810,0% 171  485,4%
N3o circulante 33.231 33.746 -1,5% 33.950 -2,1%
Depésitos judiciais 217 198 9,6% 182 19,2%
Imposto de renda e contrib. social diferidos 5.275 5.221 1,0% 4979 5,9%
Imobilizado 830 838 -1,0% 762 8,9%
Intangivel 26.909 27.489 -2,1% 28.027 -4,0%
PASSIVO E PATRIMONIO LiQUIDO 100.727 100.192 0,5% 98.204 2,6%
Circulante 27.099 17.458 55,2% 14.802 83,1%
Empréstimos e financiamentos 12.425 1.425 771,9% 1.258 887,7%
Fornecedores e prestadores de servigos 971 694 39,9% 929 4,5%
Adiantamentos de clientes 691 583 18,5% 973 -29,0%
Salarios, encargos sociais e prov. trabalhistas 8.429 8.562 -1,6% 6.627 27,2%
Dividendos a pagar - 1.144 - 272 -
Obrigagdes tributarias 2.459 1.880 30,8% 1.244 97,7%
Obrigagdes por aquisigdo de investimento 2.124 3.170 -33,0% 3.499 -39,3%
Nao circulante 4.707 16.657 -71,7% 17.320 -72,8%
Empréstimos e financiamentos 950 12.306 -92,3% 12.597 -92,5%
ProvisGes para contingéncias 2.350 2.432 -3,4% 2.244 4,7%
Obrigagées por aquisigdo de investimento 1.407 1.919 -26,7% 2.479 -43,2%
Patrimonio liquido 68.921 66.797 3,2% 66.082 4,3%
Capital social 50.561 50.561 0,0% 50.561 0,0%
AcGes em tesouraria (4.867) (4.619) 5,4% (4.235) 14,9%
Reserva de capital 723 763 -5,2% 763 -5,2%
Reservas de lucro 22.504 20.092 12,0% 18.993 18,5%




