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Receita bruta anual (R$ mil) 

Crescimento orgânico Crescimento orgânico + aquisições 

CAGR: +25,0% 



Destaques de 2013 

Desempenho em 2013 
Recordes de receita líquida e lucro líquido ajustado no ano 

Receita líquida recorde de 51.196 mil (+10,7% vs. 
2012), com destaque para as unidades de Outsourcing 
(+13,5% vs. 2012) e Software (+11,3%) 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
Redução de 4,5 p.p. na margem EBITDA em 
comparação com 2012, por conta dos resultados 
desafiadores do 1T13 

3 

29.563 

37.254 38.748 

46.246 
51.196 

2009 2010 2011 2012 2013
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EBITDA aj. anual (R$ mil) e margem EBITDA aj. (%) 
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Destaques trimestrais 

Desempenho em 2013  
Crescimento da receita líquida e expansão de margem mostram o caminho trilhado no ano 

Desde o 1T13 a receita líquida vem crescendo 
continuamente na comparação com o trimestre 
anterior, mesmo com os efeitos da sazonalidade 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
As medidas tomadas no 1T13 para reestruturação da 
unidade de Serviços impactaram os primeiros 
resultados do ano, mas recolocaram a empresa na 
trajetória de expansão da margem 
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Receita líquida trimestral (R$ mil) 

EBITDA aj. trimestral (R$ mil) e margem EBITDA aj. (%) 

-16,6% +21,0% 
+23,1% 

+7,9% 



Receita líquida total (R$ mil) 

Receita líquida de Serviços (R$ mil) 

Receita líquida de Software (R$ mil) 

Receita líquida 
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Receita líquida de Outsourcing (R$ mil) 

46.246 
51.196 

11.571 
15.505 

2012 2013 4T12 4T13

15.257 
16.974 

4.267 4.475 

2012 2013 4T12 4T13

13.349 

6.948 

3.197 1.976 

2012 2013 4T12 4T13

13.596 
15.427 

3.496 4.308 

2012 2013 4T12 4T13

+10,7% 

+34,0% 

+11,3% 

+4,9% 

-48,0% 

-38,2% 

+13,5% 

+23,2% 
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7.762 
12.707 
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Receita líquida de Consultoria (R$ mil) 

Receita recorrente (R$ mil) 

Receita líquida da Drive (R$ mil) 

Receita líquida 
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Habitualidade no trimestre (R$ mil) 

Receita recorrente: receita das unidades Software, Outsourcing e Drive 
 

Receita recorrente: receita das unidades Software, Outsourcing e Drive 
 

4.043 3.101 
612 822 

2012 2013 4T12 4T13

8.747 

3.924 

2012 2013 4T12 4T13

-23,3% 

+34,3% 

+42,6% 

+63,7% 
82,0% 

18,0% 



Lucro bruto total (R$ mil) 

Lucro bruto de Serviços (R$ mil) 

Lucro bruto de Software (R$ mil) 

Lucro bruto 
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Lucro bruto de Outsourcing (R$ mil) 

17.448 18.477 

4.318 6.175 

37,7% 36,1% 37,3% 39,8% 

2012 2013 4T12 4T13

Lucro bruto aj. Margem bruta aj.

8.950 9.289 

2.645 2.545 

58,7% 54,7% 
62,0% 

56,9% 

2012 2013 4T12 4T13

Lucro bruto aj. Margem bruta aj.

4.655 

883 1.035 427 

34,9% 

12,7% 

32,4% 

21,6% 

2012 2013 4T12 4T13

Lucro bruto aj. Margem bruta aj.

2.502 3.116 
633 936 

18,4% 20,2% 18,1% 
21,7% 

2012 2013 4T12 4T13

Lucro bruto aj. Margem bruta aj.



Lucro bruto de Consultoria (R$ mil) 

Despesas operacionais totais (R$ mil) 

Lucro bruto da Drive (R$ mil) 

Lucro bruto / Despesas gerais e administrativas 

8 

Despesas operacionais Senior Solution vs. Drive (R$ mil) 

1.341 1.230 
6 356 

33,2% 
39,7% 

43,3% 

2012 2013 4T12 4T13

Lucro bruto aj. Margem bruta aj.

3.958 
1.911 

45,3% 48,7% 

2012 2013 4T12 4T13

Lucro bruto aj. Margem bruta aj.

10.879 

13.839 

3.090 4.204 

23,5% 
27,0% 26,7% 27,1% 

2012 2013 4T12 4T13

R$ %

10.879 10.610 

3.090 2.720 

3.229 

1.483 

2012 2013 4T12 4T13

Senior Solution Drive



EBITDA (R$ mil) e margem EBITDA (%) 

Lucro líquido (R$ mil) e margem líquida (%) 

EBITDA aj. (R$ mil) e margem EBITDA aj. (%) 

EBITDA e lucro líquido 
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Lucro líquido aj. (R$ mil) e margem líquida aj. (%) 

9.089 

6.176 

1.791 2.285 

19,7% 

12,1% 

15,5% 14,7% 

2012 2013 4T12 4T13

EBITDA Margem EBITDA

6.710 
5.102 

1.308 2.195 

14,5% 

10,0% 
11,3% 

14,2% 

2012 2013 4T12 4T13

EBITDA ajustado Margem EBITDA aj.

6.021 6.384 

39 
2.123 

13,0% 12,5% 

0,3% 

13,7% 

2012 2013 4T12 4T13

Lucro líquido Margem líquida

3.642 
5.310 

-445 
2.033 

7,9% 
10,4% 

-3,8% 

13,1% 

2012 2013 4T12 4T13

Lucro líq. aj. Margem líq. aj.



 9.623   12.466  

 -    

 5.488  

 12.445  

 -    

 2.842   14.153   1.687   6.958  

 42.146   29.701  

Dívida
financeira

Dívida de
aquisições

Dívida bruta Caixa bruto Caixa
líquido

Dívida
financeira

Dívida de
aquisições

Dívida bruta Caixa bruto Caixa
líquido

Movimentação da dívida líquida (R$ mil) 

Posição financeira 

10 

4T12 4T13 

Oferta pública de ações (R$ 39.655 mil em mar/13) e aquisição da Drive (R$ 9.300 mil) 
 

Aquisição da Drive (R$ 6.700 mil em jun/13) 
 

Amortização de empréstimos e financiamentos 
 

Destinado majoritariamente para 
potenciais aquisições 
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