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RELATORIO DA ADMINISTRACAO / COMENTARIO DE DESEMPENHO

Senhores Acionistas e demais interessados,

Em cumprimento as disposi¢cdes legais, a Senior Solution S.A., principal
provedora brasileira especializada em tecnologia para o mercado financeiro, submete a
apreciacdo de seus acionistas e demais interessados o Relatdrio da Administracéo e as
correspondentes Informagfes Financeiras, acompanhadas do Relatério dos Auditores
Independentes, referentes aos exercicios findos em 31 de dezembro de 2011 e 31 de
dezembro de 2012, elaboradas de acordo com as normas internacionais de relatorio
financeiro (IFRS), emitidas pelo International Accounting Standards Board — IASB, e
de acordo com as préticas contabeis adotadas no Brasil.

MENSAGEM DA ADMINISTRACAO
Oferta Publica de A¢des — IPO (Initial Public Offering)

Nos termos do disposto na Instrucdo da Comissdo de Valores Mobiliarios
(“CVM”) n°® 358, de 3 de janeiro de 2002, conforme alterada, e no artigo 53 da Instrucao
da CVM n° 400, de 29 de dezembro de 2003, conforme alterada (“Instru¢cado CVM
400”), foi requerido pela Companhia e seus acionistas, em 19 de dezembro de 2012,
perante a CVM o registro da oferta publica de distribui¢cdo primaria e secundaria de,
inicialmente, 4.827.585 acOes ordinarias, nominativas, escriturais e sem valor nominal,
de emissdo da Companhia, todas livres e desembaracadas de quaisquer 6nus ou
gravames, compreendendo: (i) a distribuicdo publica primaria de 3.448.275 acdes
ordinarias emitidas pela Companhia, e (ii) a distribuicdo puablica secundaria de
1.379.310 agBes ordinarias de emissdo da Companhia e de titularidade dos Acionistas
Vendedores.

Os recursos liquidos captados na oferta primaria serdo empregados na ampliacdo
de nossa participagcdo no mercado de software aplicativo para o setor financeiro, da
seguinte forma: (i) potenciais aquisicdes de empresas que possam ser consideradas
estratégicas para a expansao dos negocios da Companhia, tanto no Brasil como no
exterior; (i) pesquisa e desenvolvimento de produtos (softwares) e servigos; e (iii)
capital de giro.
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Plano Brasil Maior

Em agosto de 2011 o governo federal anunciou o Plano Brasil Maior trazendo
algumas medidas que alteraram a metodologia de incidéncia do INSS patronal da folha
de pagamento. Por meio da Lei n°® 12.546/2011, conversdao da Medida Provisoria n°
540/2011, foi determinada a substituicdo da aliquota de 20% sobre a remuneracao dos
empregados, trabalhadores avulsos e contribuintes individuais. Assim, INSS patronal de
20% devera ser substituido pela contribuicdo incidente sobre a receita bruta auferida por
empresas que exploram determinadas atividades. Para as empresas de tecnologia da
informacdo (TI) e de tecnologia da informagdo e comunicacdo (TIC) a aliquota a ser
aplicada é a de 2,5% sobre o faturamento. O prazo de vigéncia do Plano sera de 01 de
dezembro de 2011 até 31 de dezembro de 2014.

Entretanto, foi aprovado em 03 de abril de 2012 a Medida Proviséria n°563/2012
que, dentre outras matérias, alterou a aliquota aplicada sobre o faturamento para 2,0%.
Esta alteracdo entrou em vigor a partir de 01 de agosto de 2012. Este incentivo trara
beneficios econdmicos para as empresas do Grupo, reduzindo o impacto previdenciario
sobre os custos com pessoal, nosso principal fator de producéo.

Incorporagéo da Controlbanc

Outro fato importante ocorrido durante o ano foi a incorporagdo da Controlbanc
pela Controlpart. A Controlpart Consultoria e Participagdes Ltda. (“Controlpart™) ¢ a
sociedade controladora da Controlbanc Consultoria Ltda. (“Controlbanc”), com
participacao de 97,91% sobre o capital social da investida no momento da incorporacao.

Visando a otimizagdo administrativa e operacional, foi realizado a incorporacao
integral da Controlbanc por sua controladora Controlpart em 30 de abril de 2012. A
presente incorporacdo integral tem como objetivo a reducdo dos custos de manutencéo e
Administracdo de duas sociedades distintas, consolidando-as em uma Unica empresa.

As partes sdo empresas pertencentes a0 mesmo grupo empresarial e com
interesses e investimentos no mesmo ramo de atividade. Segundo a Administracdo da
Companhia a incorporagéo trard beneficios aos socios da incorporada, tanto na ordem
administrativa como econémica, pois permitira a unido das forcas e do patriménio das
empresas, um melhor aproveitamento dos recursos das partes envolvidas e 0 aumento da
sinergia empresarial.
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DESEMPENHO FINANCEIRO E OPERACIONAL CONSOLIDADO
Receita Operacional Liquida

No exercicio findo em 31 de dezembro de 2012, a receita operacional liquida
consolidada alcancou R$ 46,246 milhdes, um aumento de 19,3% em relagdo ao ano
anterior (R$ 38,748 milhdes).

Esse crescimento foi impulsionado principalmente pelas Unidades de Software e
Outsourcing, que apresentaram incrementos de 34,1% e 38,7%, respectivamente, com
aumento das receitas recorrentes. A crescente preocupacdo com reducdo de custos e
aumento da eficiéncia operacional por parte das instituicbes do mercado financeiro no
Brasil tem impactado positivamente as vendas da Companhia, havendo maior demanda
por servigos terceirizados no gque tange a tecnologia da informacao.

Na Unidade de Servigos houve crescimento de 9,2% da receita operacional
liquida, em decorréncia do aumento do volume de horas contratadas em suas atividades.

Em comparagdo com o exercicio anterior, as receitas da Unidade de Consultoria
apresentaram reducdo de 30,5%, como consequéncia da reducdo do nimero de projetos
executados. A Companhia vem integrando de forma gradual as solucgdes e servicos de
consultoria as outras unidades de negocio. Esta estratégia visa aprimorar a inteligéncia
do negdcio financeiro aos servicos e produtos oferecidos pela Senior. Desta forma, é
natural que as receitas desta unidade apresentem reducdo, até ser incorporada
integralmente.

Assim, a Unidade de Software encerrou o exercicio de 2012 com receita
operacional liquida de R$ 18,927 milhdes, a Unidade de Outsourcing com R$ 13,600
milhdes, a Unidade de Servicos com R$ 9,389 milhdes e a Unidade de Consultoria com
receita operacional liquida de R$ 4,330 milh@es.

A meédia de incidéncia de impostos sobre as vendas no exercicio foi de 7,9%,
abrangendo o PIS/PASEP (Programa de Integracdo Social), a COFINS (Contribuigéo
Financeira para a Seguridade Social) e 0 ISSQN (Imposto sobre Servigos de Qualquer
Natureza).
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Com base no Plano Brasil Maior anunciado pelo governo federal, foi
determinada, por meio da Lei n° 12.546/2011, a substituicdo da aliquota de 20,0% sobre
a remuneracdo dos empregados, trabalhadores avulsos e contribuintes individuais, por
contribuicdo de 2,0% incidente sobre a receita bruta auferida por empresas que
exploram determinadas atividades. A Companhia, por entender que a natureza deste
imposto se refere a uma extensdo dos custos trabalhistas, classifica 0os montantes
apurados como custo ou despesa de salarios com pessoal, ndo impactando a
comparabilidade das informacGes financeiras. O montante do imposto foi de R$ 1,148
milhdo em 2012.

Custo dos Servicos Prestados e Lucro Bruto

O custo dos servicos prestados e 0s gastos com pesquisa e desenvolvimento
atingiram R$ 27,066 milhdes no exercicio findo em 31 de dezembro de 2012. Desta
forma, a Companhia encerra o exercicio com um lucro bruto acumulado de R$ 19,179
milhdes, representando um acréscimo de 20,9% em comparagd0 com 0 exercicio
anterior e com uma margem bruta consolidada de 41,5%, representando 0,5 pontos
percentuais acima da margem bruta do exercicio anterior.

Em relacdo as margens de contribuicdo por Unidade de Negdcio, os destaques
foram o aumento de 4,1 pontos percentuais da margem de contribuicdo da Unidade de
Outsourcing, aumento de 3,3 pontos percentuais da margem de contribui¢do da Unidade
de Consultoria e de 2,9 pontos percentuais da Unidade de Software. A Unidade de
Servicos apresentou reducdo da margem de contribuicdo de 1,7 ponto percentual. Em
2011 a Companhia concluiu uma readequacéo da forca de trabalho em todos 0s niveis e
areas, simplificando o organograma da area operacional e eliminando niveis
hierarquicos. Essas agdes resultaram numa estrutura compativel com o crescimento
verificado em 2012. Assim, a Unidade de Software encerrou o exercicio de 2012 com
margem de contribuigcdo de 54,7%, a Unidade de Servigos com 33,1%, a Unidade de
Outsourcing com margem de 18,4% e, por altimo, a Unidade de Consultoria com
margem de contribuicdo de 34,2%. Para o calculo do resultado da Unidade de
Consultoria, sdo considerados como custo os dividendos pagos aos seus quotistas
minoritarios.
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Os investimentos em pesquisas e desenvolvimento de produtos ndo séo
capitalizados pela Companhia, sendo registrados diretamente no resultado no momento
em que ocorrem, impactando a margem de contribuicdo da Unidade de Software. No
exercicio findo em 31 de dezembro de 2012, o montante desses investimentos somou
R$ 2,180 milhdes, representando 4,7% da receita operacional liquida consolidada e
11,5% da receita operacional liquida da Unidade de Software. Em 31 de dezembro de
2011 o montante dos investimentos em pesquisa e desenvolvimento foi de R$ 1,092
milhdo, que representou 2,8% da receita operacional liquida consolidada e 7,7% da
receita operacional liquida da Unidade de Software daquele ano.

Despesas Operacionais Liquidas

As despesas operacionais liquidas atingiram R$ 10,879 milhdes no exercicio
findo em 31 de dezembro de 2012, apresentando uma reducgéo de 2,0% em relacdo ao
exercicio anterior. Essas despesas representaram 23,5% da receita operacional liquida
consolidada, contra 28,7% no ano de 2011.

A variacdo deveu-se ao mencionado processo de readequacdo da forca de
trabalho em todas as areas e a diminuicdo de gastos com servicos de assessoria e
consultoria de naturezas contabil, juridica e administrativa.

EBITDA e EBITDA Ajustado

O EBITDA representa o lucro (prejuizo) liquido antes das receitas e despesas
financeiras, da contribuicdo social e do imposto de renda, da depreciacdo e amortizacao
e da participacdo dos minoritarios. O EBITDA nédo deve ser considerado como um
indicador de desempenho operacional da Companhia, em substituicdo ao lucro liquido,
ou como uma alternativa ao fluxo de caixa, para a analise do impacto em sua liquidez.

A Administracdo da Companhia acredita que esta forma de calculo do EBITDA
é a que melhor se aproxima do indicador de desempenho operacional, demonstrando de
forma consolidada, ou seja, ndo excluindo possivel participacdo de minoritarios, a
geracdo de caixa da operagdo. Entretanto, ressalta-se que o EBITDA néo ¢ uma medida
estabelecida de acordo com as praticas contabeis vigentes adotadas no Brasil e pode ser
definido e calculado de maneira diversa por outras empresas.
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Como reflexo das variacGes apresentadas nas secOes anteriores, no exercicio
findo em 31 de dezembro de 2012 o EBITDA da Companhia foi de R$ 9,089 milhdes,
montante 1,5 vezes superior ao valor do exercicio findo em 31 de dezembro de 2011.
Em relacdo a receita operacional liquida consolidada, a margem de EBITDA foi de
19,7%, um avanco de 4,5 pontos percentuais em relacdo aos 15,1% do mesmo exercicio
do ano anterior.

Para calcular o EBITDA Ajustado, foi deduzido do EBITDA o valor
correspondente a distribuicdo diferenciada de dividendos em favor dos quotistas
minoritarios da Controlpart Consultoria e Participacdes Ltda. e de sua controlada
Controlbanc Consultoria Ltda. (incorporada em abril de 2012). Esses quotistas
minoritarios sdo também executivos das controladas mencionadas anteriormente e
fazem jus a participagdo nos resultados das operagdes. O EBITDA Ajustado da
Companhia foi de R$ 6,710 milhdes, montante 1,7 vezes superior ao valor do exercicio
findo em 31 de dezembro de 2011. Em relacdo a receita operacional liquida
consolidada, a margem de EBITDA Ajustado foi de 14,5%, um avango de 4,3 pontos
percentuais em relacdo aos 10,2% do exercicio anterior.

A Companhia incorreu em despesas nao recorrentes ao longo do exercicio
analisado no montante de R$ 396 mil, valor decorrente, principalmente, dos processos
de listagem e de oferta publica ao longo de 2012. Entretanto, de acordo com a Instrugéo
CVM n° 527 de 04 de outubro de 2012, estes gastos ndo podem ser desconsiderados
para fins de célculo do EBITDA Ajustado da Companhia.

Resultado Financeiro

O resultado financeiro do exercicio findo em 31 de dezembro de 2012 foi
positivo em R$ 106 mil, uma diferenca de R$ 998 mil em relacdo ao resultado negativo
do mesmo exercicio de 2011 (R$ 1,103 milho).

Esse desempenho deve-se, principalmente, a receita financeira proveniente do
ajuste a valor presente, no montante de R$ 696 mil, relativo ao novo financiamento
realizado junto ao BNDES, sendo o quarto Prosoft da Companhia. A Lei 11.638/07, por
meio do Pronunciamento Tecnico CPC 12, passou a exigir a obrigatoriedade do ajuste a
valor presente nos realizaveis e exigiveis a longo prazo e, havendo efeitos relevantes,
também nos de curto prazo. No calculo do valor justo desses ativos e passivos, aplica-se
uma taxa de desconto que mais se coaduna com o risco da Companhia na data inicial do
contrato.
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Resultado Liquido

O lucro liquido atingiu no exercicio findo em 31 de dezembro de 2012 o
montante de R$ 6,021 milhdes (lucro por acdo de R$ 0,73), um resultado R$ 3,676
milhdes superior ao lucro liquido do mesmo exercicio do ano anterior de R$ 2,345
milhdes (lucro por acdo de R$ 0,29).

Desta forma, a margem liquida da Companhia neste exercicio foi de 13,1%,
enquanto que a margem liquida no exercicio findo em 31 de dezembro de 2011 foi de
6,1%, uma diferenca de 7,0 pontos percentuais.

Liquidez e Endividamento

A disponibilidade financeira consolidada, no exercicio findo em 31 de dezembro
de 2012, foi de R$ 14,153 milhdes. As aplicacBes financeiras representavam 82,4%
desta disponibilidade, estando registradas integralmente no circulante.

O endividamento bancério bruto consolidado atingiu, nessa mesma data, 0
montante de R$ 9,623 milhdes, estando R$ 2,161 milhGes (22,5%) registrados no
passivo circulante e R$ 7,463 milhdes (77,5%) no passivo ndo circulante. Os
indexadores do endividamento bancario bruto consolidado foram:

e TJLP mais taxa fixa de 1% a.a. para financiamentos do BNDES (Prosoft Il e
V)

e TJLP mais taxa fixa de 6,9% a.a. para financiamentos FINAME;
e taxa fixa de 11,8% a.a. para o financiamento do Cartdo BNDES;
e taxa fixa de 12,9% a.a. para o contrato de empréstimo

Assim, a Companhia encerra o exercicio de 2012 com caixa liquido consolidado
de R$ 4,529 milhdes. A relagdo entre este valor e 0 EBITDA Ajustado no exercicio dos
ultimos 12 meses (R$ 6,710 milhdes), ficou em menos 0,67 vezes, inferior ao indice
positivo de 0,83 vezes do final de 2011.
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A Companhia também possui, como parte do seu endividamento, obrigacdes
registradas em seu passivo provenientes de aquisicdo de empresas no montante de
R$ 2,842 milhdes, sendo R$ 521 mil registrados no passivo circulante e R$ 2,321
milhdes registrados no passivo ndo circulante. Considerando esse passivo, 0 caixa total
liquido consolidado foi de R$ 1,687 milh&o.

Patriménio Liquido

No exercicio findo em 31 de dezembro de 2012, o patriménio liquido atingiu
R$ 14,110 milhdes (valor patrimonial por acdo de R$ 1,72), 36,0% superior ao
patriménio liquido alcangado ao final do ano de 2011, correspondente a R$ 10,375
milhdes (valor patrimonial por acdo de R$ 1,26).

A variacdo do patriménio liquido consolidado do exercicio findo em 31 de
dezembro de 2012 deve-se a: (i) adi¢do de R$ 6,021 milhdes referente ao lucro liquido
do exercicio, (ii) reducdo de R$ 2,379 milhdes referente a distribuicdo de dividendos
efetuada aos quotistas minoritarios das empresas investidas Controlpart Consultoria e
ParticipagOes Ltda. e sua controlada Controlbanc Consultoria Ltda.(incorporada em abril
de 2012) e (iii) transacdo de alienacdo de acdes em tesouraria de empresa controlada e
resultado de incorporacdo de investida indireta, que totalizaram R$ 93 mil.

Instrucdo CVM n° 381/2003

Em atendimento a determinacdo da Instru¢do CVM 381/2003, informamos que,
no exercicio encerrado em 31 de dezembro de 2012, ndo contratamos nossos Auditores
Independentes para trabalhos diversos daqueles correlatos da auditoria externa.

Em nosso relacionamento com o Auditor Independente, buscamos avaliar o
conflito de interesses com trabalhos de ndo auditoria com base no seguinte: o auditor
nédo deve (a) auditar seu proprio trabalho, (b) exercer funcdes gerenciais e (¢) promover
N0SsSOS interesses.

A ACAL Auditores Independentes S/S é uma firma membro da RSM, que é uma associada internacional
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RELATORIO DOS AUDITORES INDEPENDENTES SOBRE AS
DEMONSTRACOES FINANCEIRAS INDIVIDUAIS E CONSOLIDADAS

Aos Administradores e Acionistas
SENIOR SOLUTION S.A. E SUAS CONTROLADAS
Séo Paulo - SP

Introducéo

Examinamos as demonstracGes financeiras individuais da SENIOR SOLUTION S.A.
("Companhia” ou "Controladora™), que compreendem o balanco patrimonial em 31 de
dezembro de 2012 e as respectivas demonstragdes do resultado, do resultado abrangente,
das mutagdes do patrimdnio liquido e dos fluxos de caixa para o exercicio findo nessa
data, assim como o0 resumo das principais politicas contébeis e demais notas
explicativas.

Examinamos também as demonstracdes financeiras consolidadas da SENIOR
SOLUTION S.A. e suas controladas ("Consolidado™) que compreendem o balanco
patrimonial consolidado em 31 de dezembro de 2012 e as respectivas demonstracdes
consolidadas do resultado, do resultado abrangente, das mutac6es do patrimonio liquido
e dos fluxos de caixa para o exercicio findo nessa data, assim como o resumo das
principais politicas contabeis e as demais notas explicativas.

Responsabilidade da Administracéo sobre as demonstracgdes financeiras

A Administracdo da Companhia é responsavel pela elaboracdo e adequada apresentacao
dessas demonstracdes financeiras individuais de acordo com as praticas contabeis
adotadas no Brasil e dessas demonstracfes financeiras consolidadas de acordo com as
normas internacionais de relatério financeiro (IFRS) emitidas pelo International
Accounting Standards Board (IASB) e as praticas contabeis adotadas no Brasil, assim
como pelos controles internos que ela determinou como necessarios para permitir a
elaboracdo de demonstragdbes financeiras livres de distor¢cdo relevante,
independentemente se causada por fraude ou por erro.
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Responsabilidade dos auditores independentes

Nossa responsabilidade é a de expressar uma opinido sobre essas demonstracdes
financeiras com base em nossa auditoria, conduzida de acordo com as normas
brasileiras e internacionais de auditoria. Essas normas requerem o cumprimento de
exigéncias éticas pelo auditor e que a auditoria seja planejada e executada com o
objetivo de obter seguranca razodvel de que as demonstracdes financeiras estdo livres de
distorcao relevante.

Uma auditoria envolve a execucdo de procedimentos selecionados para obtencdo de
evidéncia a respeito dos valores e das divulgacdes apresentados nas demonstracdes
financeiras. Os procedimentos selecionados dependem do julgamento do auditor,
incluindo a avaliacdo dos riscos de distorcdo relevante nas demonstracdes financeiras,
independentemente se causada por fraude ou por erro.

Nessa avaliacdo de riscos, 0 auditor considera os controles internos relevantes para a
elaboracdo e adequada apresentacdo das demonstracdes financeiras da Companhia para
planejar os procedimentos de auditoria que sdo apropriados nas circunstancias, mas ndo
para expressar uma opinido sobre a eficacia desses controles internos da Companhia.
Uma auditoria inclui também a avaliacdo da adequacdo das politicas contabeis utilizadas
e a razoabilidade das estimativas contabeis feitas pela Administracdo, bem como a
avaliacdo da apresentacdo das demonstracdes financeiras tomadas em conjunto.

Acreditamos que a evidéncia de auditoria obtida é suficiente e apropriada para
fundamentar nossa opiniao.

Opiniédo sobre as demonstracgdes financeiras individuais

Em nossa opinido, as demonstracdes financeiras individuais acima referidas apresentam
adequadamente, em todos 0s aspectos relevantes, a posicdo patrimonial e financeira da
SENIOR SOLUTION S.A. em 31 de dezembro de 2012, o desempenho de suas
operacOes e os seus fluxos de caixa para o exercicio findo nessa data, de acordo com as
préaticas contabeis adotadas no Brasil.
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Opinido sobre as demonstracdes financeiras consolidadas

Em nossa opinido, as demonstracdes financeiras consolidadas acima referidas
apresentam adequadamente, em todos 0s aspectos relevantes, a posi¢do patrimonial e
financeira da SENIOR SOLUTION S.A. e suas controladas em 31 de dezembro de
2012, o desempenho consolidado de suas operacOes e os seus fluxos de caixa
consolidados para o exercicio findo nessa data, de acordo com as normas internacionais
de relatério financeiro (IFRS) emitidas pelo International Accounting Standards Board
(IASB) e as préticas contabeis adotadas no Brasil.

Enfase

Conforme descrito na Nota 2.1 (b), as demonstracdes financeiras individuais foram
elaboradas de acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil. No caso da
SENIOR SOLUTION S.A., essas praticas diferem das IFRS, aplicaveis as
demonstracdes financeiras separadas, somente no que se refere a avaliacdo dos
investimentos em controladas pelo método de equivaléncia patrimonial, uma vez que
para fins de IFRS seria custo ou valor justo. Nossa opinido ndo estd ressalvada em
funcdo desse assunto.

Outros assuntos, informacéao suplementar - demonstrac6es do valor adicionado

Examinamos também as demonstracBes do valor adicionado (DVA), individuais e
consolidadas, referentes ao exercicio findo em 31 de dezembro de 2012, preparadas sob
a responsabilidade da Administracdo da Companhia, cuja apresentacdo é requerida pela
legislacdo societaria brasileira para Companhias abertas, e como informacao
suplementar pelas IFRS que ndo requerem a apresentacdo da DVA. Essas
demonstracdes foram submetidas aos mesmos procedimentos de auditoria descritos
anteriormente e, em nossa opiniao, estdo adequadamente apresentadas, em todos 0s seus
aspectos relevantes, em relacdo as de ‘nstra(;C)es financeiras tomadas em conjunto.

Warco de 2013.

ACAL AuDI ZPENDENTES S/S
' RC - PR 006492/F-5

Wesley Mongechiari Figueira
Sécio Diretor - CRC- PR 038.884/0-7
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J RSM ACAL

SENIOR SOLUTION S.A.

BALANCO PATRIMONIAL EM 31 DE DEZEMBRO DE 2012

E 31 DE DEZEMBRO DE 2011

ATIVO

Circulante

Disponibilidades (nota 5)

Contas a receber (nota 6)
Despesas antecipadas (nota 7)
Impostos a recuperar (nota 8)
Outros créditos a receber (nota 9)

Total do ativo circulante

N&o circulante

Realizavel a longo prazo

Partes relacionadas (nota 10)

Imposto de renda e contribuicéo social
diferidos (nota 26)

Investimentos (nota 11)
Imobilizado (nota 12)
Intangivel (nota 13)

Total do ativo nédo circulante

Total do ATIVO

(em reais)

ATIVO

Controladora Consolidado
31.12.2012 31.12.2011 31.12.2012  31.12.2011
13.248.387 1.302.344 14.152.700 1.784.513

2.475.084 2.059.697 3.288.118 4.073.319
70.155 13.290 296.751 148.142
375.239 2.106.325 1.400.764 3.312.919
56.617 22.363 72.174 38.523
16.225.482 5.504.019 19.210.507 9.357.416
1.113.968 318.626 - -
1.545.685 1.656.432 3.577.063 3.867.687
3.359.400 4.367.943 - -
535.424 709.137 645.369 859.766
10.228.862 10.727.715 10.271.264 10.788.096
16.783.339 17.779.853 14.493.696  15.515.549
33.008.821 23.283.872 33.704.203  24.872.965

As notas explicativas sdo parte integrante das demonstracdes financeiras.

A ACAL Auditores Independentes S/S é uma firma membro da RSM, que é uma associada internacional
de firmas de consultoria e auditoria independentes. A RSM nao existe como entidade separada em

qualquer jurisdi¢do.
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Auditores Independentes S/S

SENIOR SOLUTION S.A.
BALANCO PATRIMONIAL EM 31 DE DEZEMBRO DE 2012
E 31 DE DEZEMBRO DE 2011

(em reais)
PASSIVO
Controladora Consolidado

31.12.2012 31.12.2011 31.12.2012  31.12.2011
PASSIVO
Circulante
Empréstimos e financiamentos (nota 14) 2.160.622 1.984.116 2.160.622 3.125.280
Fornecedores e prestadores de servicos 309.176 263.914 391.352 468.511
Adiantamento de cliente (nota 15) 10.656 1.947 10.675 9.219
Saldrios, encargos sociais e
provisdes trabalhistas (nota 16) 2.809.327 1.767.924 3.728.417 2.445.330
Obrigacdes tributérias (nota 17) 963.949 445.363 1.173.378 952.264
Obrigagdes por aquisi¢do de investimento (nota 18) 521.025 634.706 521.025 634.706
Total do passivo circulante 6.774.755 5.097.970 7.985.469 7.635.310
Né&o circulante
Exigivel a longo prazo
Empréstimos e financiamentos (nota 14) 7.462.808 1.930.777 7.462.808 1.930.777
Provisdo para contingéncias (nota 19) 1.446.595 1.386.695 1.446.595 1.386.695
Partes relacionadas (nota 10) 893.432 1.529.049 - -
Obrigaces por aquisi¢do de investimento (nota 18) 2.321.218 2.964.344 2.321.218 2.964.344
Total do passivo ndo circulante 12.124.053 7.810.865 11.230.621 6.281.816
Participagdo minoritaria - - 378.100 580.802
Patriménio liquido (nota 20)
Capital social 10.495.351 10.495.351 10.495.351 10.495.351
Reserva de capital 1.527.489 1.434.630 1.527.488 1.434.630
Ajuste de avaliacdo patrimonial 2.979.075 3.900.902 2.979.075 3.900.902
Lucros (Prejuizos) acumulados (891.902) (5.455.846) (891.901)  (5.455.846)
Total do patriménio liquido 14.110.013 10.375.037 14.110.013  10.375.037
Total do PASSIVO 33.008.821 23.283.872 33.704.203  24.872.965
As notas explicativas sdo parte integrante das demonstracdes financeiras.
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Q RSM ACAL

SENIOR SOLUTION S.A.
DEMONSTRACAO DO RESULTADO DOS EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE
DEZEMBRO DE 2012 E 31 DE DEZEMBRO DE 2011

RECEITA OPERACIONAL BRUTA
Servigos prestados

Impostos sobre vendas e outras deducdes
Receita operacional liquida (nota 22)

Custo dos servicos prestados (nota 23)
Custo com pesquisa e desenvolvimento

LUCRO BRUTO

Receitas (despesas) operacionais

Publicidade e propaganda

Gerais e administrativas (nota 24)

Resultado de equivaléncia patrimonial (nota 11)
Depreciagdo e amortizagdo (notas 12, 13)
Outras (despesas) operacionais

Total das despesas operacionais

Resultado operacional antes dos efeitos
Resultado financeiro liquido (nota 25)

RESULTADO OPERACIONAL

Imposto de renda e contribuicdo social corrente
Imposto de renda e contribuigéo social diferido

Resultado depois do imposto de renda e
Participagdo minoritéria nos resultados
LUCRO LIQUIDO DO EXERCICIO

LUCRO BASICO POR ACAO (nota 27)
LUCRO DILUIDO POR ACAO (nota 27)

As notas explicativas sdo parte integrante das demonstracdes financeiras.

(em reais)
Controladora Consolidado
31.12.2012 31.12.2011 31.12.2012 31.12.2011
36.415.588 24.801.216 50.213.625 41.932.045
(2.859.706) (1.880.260) (3.968.124) (3.183.798)
33.555.882 22.920.956 46.245.501 38.748.247
(15.875.404) (11.730.078) (24.886.725) (21.791.334)
(2.179.597) (1.006.240) (2.179.597) (1.092.486)
15.500.881 10.184.638 19.179.179 15.864.427
(152.205) (70.005) (163.780) (225.606)
(8.319.515) (7.591.472) (9.926.104) (9.759.556)
1.157.549 4.245.977 - -
(728.367) (1.026.415) (788.841) (1.106.788)
(407) (7.056) (525) (9.888)
(8.042.945) (4.448.971) (10.879.250)  (11.101.838)
7.457.936 5.735.667 8.299.929 4.762.589
193.132 (1.006.235) 105.691 (1.103.427)
7.651.068 4.729.432 8.405.620 3.659.162
(1.558.924) - (2.378.675) (534.579)
(71.331) (2.384.799) (74.654) (173.544)
6.020.813 2.344.633 5.952.291 2.951.039
- - 68.522 (606.406)
6.020.813 2.344.633 6.020.813 2.344.633
0,73 2,29 0,73 2,29
0,71 2,22 0,71 2,22
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Auditores Independentes S/S

Saldos em 31 de Dezembro de 2010

Prejuizo do exercicio
Dividendos distribuidos (i)

Saldos em 31 de Marco de 2011

Lucro liquido do exercicio
Imposto de renda e contribuicdo
social diferidos

Dividendos distribuidos (i)

Saldos em 30 de Junho de 2011

Lucro liquido do exercicio
Imposto de renda e contribuicdo
social diferidos

Dividendos distribuidos (i)

Saldos em 30 de Setembro de 2011

Lucro liquido do exercicio
Ajuste a valor presente

Imposto de renda e contribuicdo
social diferidos

Dividendos distribuidos (i)

Saldos em 31 de Dezembro de 2011

SENIOR SOLUTION S.A.
DEMONSTRACAO DAS MUTACOES DO PATRIMONIO LIQUIDO DOS
EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2010 E 31 DE DEZEMBRO
DE 2011 E DOS EXERCICIO FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2011

E 31 DE DEZEMBRO DE 2012

(em reais)

Reserva Ajustes de Total do

Capital de avaliacao Prejuizos patrimonio

social capital patrimonial acumulados liquido

10.495.351  1.434.630 4.391.368  (6.379.415)  9.941.934
- - - (100.923)  (100.923)
- - - (446.526)  (446.526)
10.495.351  1.434.630 4.391.368  (6.926.864)  9.394.485
- - - 670.613 670.613
- - 557.978 - 557.978
- - - (451.567) (451.567)
10.495.351  1.434.630 4.949.346  (6.707.818) 10.171.509

- - - 1.003.907 1.003.907

- - (708.047) - (708.047)

- - - (477.080) (477.080)
10.495.351  1.434.630 4.241.299  (6.180.991)  9.990.289

- - - 771.036 771.036

- - (316.922) 316.922 -

- - (23.475) 173.544 150.069

- - - (536.357) (536.357)
10.495.351  1.434.630 3.900.902  (5.455.846) 10.375.037
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(1) A empresa investida Controlpart Consultoria e Participacfes Ltda. e sua
controlada Controlbanc Consultoria Ltda. (incorporada em abril de 2012)
distribuiram a seus quotistas minoritarios dividendos ao longo ano de 2011,
conforme Atas de Reunido de Quotistas devidamente registradas. Isso
representou um impacto no patriménio liquido consolidado da Companhia no
montante de R$ 1.911.530. De acordo com o Contrato Social da empresa, 0s
lucros deverdo ser preferencialmente distribuidos na proporcéo da participacao
dos sécios no capital social. Todavia, por deliberacdo dos sécios representando a
totalidade das quotas representativas do capital social, os lucros poderéo ser

distribuidos desproporcionalmente.

Reserva Ajustes de Total do
Capital de avaliacao Prejuizos patrimonio
social capital patrimonial acumulados liquido
Saldos em 31 de Dezembro de 2011  10.495.351  1.434.630 3.900.902  (5.455.846) 10.375.037
Lucro liquido do exercicio - - - 1.459.274  1.459.274
Prémio por aquisicdo de a¢bes em
tesouraria de investida (ii) - 99.681 - - 99.681
Dividendos distribuidos (i) - - - (660.529) (660.529)
Saldos em 31 de Marco de 2012 10.495.351  1.534.311 3.900.902  (4.657.101) 11.273.463
Lucro liquido do exercicio - - - 2.159.815  2.159.815
Ajuste a valor presente (iii) - - (137.578) 137.578 -
Diluicéo por incorporagdo de
investida (iv) - (6.935) - - (6.935)
Dividendos distribuidos (i) - - - (631.070) (631.070)
Saldos em 30 de Junho de 2012 10.495.351  1.527.376 3.763.324  (2.990.778) 12.795.273
Lucro liquido do exercicio - - - 2.363.131  2.363.131
Ajuste a valor presente (iii) - - (57.263) 57.263 -
Dividendos distribuidos (i) - - - (603.782) (603.782)
Saldos em 30 de Setembro de 2012  10.495.351  1.527.376 3.706.061  (1.174.166) 14.554.622
Lucro liquido do exercicio - - - 38.593 38.593
Ajuste a valor presente (iii) - - (726.986) 726.986 -
Ganho (perda) no aumento de
participacdo controlada (v) - 113 - - 113
Dividendos distribuidos (i) - - - (483.315) (483.315)
Saldos em 31 de Dezembro de 2012  10.495.351  1.527.489 2.979.075 (891.902) 14.110.013
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(i)

(i)

(iii)

(iv)

A empresa investida Controlpart Consultoria e Participagfes Ltda. e sua
controlada Controlbanc Consultoria Ltda. (incorporada em abril de 2012)
distribuiram a seus quotistas minoritarios dividendos ao longo do exercicio de
2012, conforme Atas de Reunido de Quotistas devidamente registradas. 1sso
representou um impacto no patriménio liquido consolidado da Companhia no
montante de R$ 2.378.696. De acordo com o Contrato Social daquelas empresas,
os lucros deverdo ser preferencialmente distribuidos na propor¢do da
participa¢do dos socios no capital social. Todavia, por deliberacdo dos socios
representando a totalidade das quotas representativas do capital social, os lucros
poderdo ser distribuidos desproporcionalmente.

A Controladora Senior Solution S.A. adquiriu, em 01 de janeiro de 2012, a
totalidade das acOes em tesouraria da empresa Senior Consultoria em
Informatica S.A., representadas por 23.454 acOes ao valor unitario de R$ 5,11.
Uma vez que o acionista minoritario ndo exerceu sua opc¢ao de compra na
propor¢do de sua participacdo do patriménio liquido da empresa investida, a
Companhia registrou um prémio na operagdo proveniente do aumento de sua
participacgdo patrimonial.

Refere-se a realizacdo parcial do saldo de ajuste a valor presente reconhecido na
adoc¢do inicial do CPC 12. De acordo com este pronunciamento contébil, os
ativos e passivos monetérios de longo prazo e os de curto prazo, quando o efeito
é considerado relevante em relacdo as demonstracGes financeiras tomadas em
conjunto, sdo ajustados pelo seu valor presente.

Em 16/05/2012, os quotistas da Controlpart Consultoria e ParticipagOes Ltda. e
da Controlbanc Consultoria Ltda. aprovaram a incorporagdo da empresa
Controlbanc pela Controlpart. As condi¢bes da referida incorporagdo foram
estabelecidas no Protocolo de Justificagdo de Incorporacdo, firmado em
30/04/2012. Com esta operacdo, a empresa investida Controlbanc Consultoria
Ltda. deixou de existir e o capital social da incorporadora passou a ser composto
por 699.990 quotas, enquanto que a participacdo da Companhia Senior Solution
S.A. passou de 100% para 97,91%, devido a inclusdo dos quotistas minoritarios
da empresa incorporada no capital da empresa incorporadora.

As notas explicativas sdo parte integrante das demonstracdes financeiras.
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SENIOR SOLUTION S.A.
DEMONSTRACAO DO RESULTADO ABRANGENTE DOS
EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2012 E 31 DE DEZEMBRO

DE 2011

(em reais)
Controladora
31.12.2012 31.12.2011
Lucro liquido (prejuizo) do exercicio 6.020.813 2.344.633
Resultado abrangente do exercicio 6.020.813 2.344.633
Consolidado
31.12.2012 31.12.2011
Lucro liquido (prejuizo) do exercicio 6.020.813 2.344.633
Resultado abrangente do exercicio 6.020.813 2.344.633
Atribuido a sécios controladores 6.089.335 1.738.227
Atribuido a s6cios ndo controladores (68.522) 606.406

As notas explicativas sdo parte integrante das demonstracdes financeiras.
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SENIOR SOLUTION S.A.
DEMONSTRACAO DOS FLUXOS DE CAIXA DOS EXERCICIOS
FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2012 E 31 DE DEZEMBRO DE 2011

(em reais)
Controladora Consolidado
31.12.2012 31.12.2011 31.12.2012 31.12.2011
FLUXO DE CAIXA DAS ATIVIDADES OPERACIONAIS
Lucro liquido (prejuizo) do exercicio 6.020.813 2.344.633 6.020.813 2.344.633
Itens que néo afetam o caixa:
Equivaléncia patrimonial (nota 11) (1.157.549) (4.245.977) - -
Depreciacéo e amortizagao (notas 12, 13) 728.367 1.026.452 788.841 1.112.782
Variacdo nas contas de ativos e passivos
Contas a receber (nota 6) (415.387) 701.751 785.201 98.847
Despesas antecipadas (nota 7) (56.865) 25.739 (148.609) 170.176
Impostos a recuperar (nota 8) 1.731.086 (373.687) 1.912.155 (572.040)
Imposto de renda e contribuigéo social diferidos (nota 26) 110.747 2.384.799 290.624 173.544
Outros créditos a receber (34.254) 73.220 (33.651) 161.115
Fornecedores e prestadores de servigos 45.262 (508.409) (77.159) (534.182)
Salarios, encargos sociais e provisdes trabalhistas (nota 16) 1.041.403 (664.157) 1.283.087 (923.600)
Obrigacdes tributérias (nota 17) 518.586 (426) 221.114 (73.613)
Provisdes diversas (nota 19) 59.900 644.113 59.900 644.113
Obrigagdes por aquisi¢do de investimento (nota 18) (748.098) (84.622) (755.351) (234.215)
CAIXA ORIGINADO (UTILIZADO) NAS ATIVIDADES
OPERACIONAIS 7.844.011 1.323.429 10.346.965 2.367.560
FLUXO DE CAIXA DAS ATIVIDADES DE INVESTIMENTO
Aquisicao de imobilizado e intangivel (notas 12, 13) (56.207) (401.613) (64.800) (411.569)
Resultado liquido na alienacéo de bens 406 97.548 7.188 100.940
Aquisicdo de investimentos ou aporte de capital (nota 11) (212.604) (364.656) - -
Prémio por aquisigao de ages em tesouraria de investida 92.859 - 92.859 -
Variagdo da participagdo dos minoritarios - - (202.702) (268.675)
CAIXA ORIGINADO (UTILIZADO) NAS ATIVIDADES DE
INVESTIMENTO (175.546) (668.721) (167.455) (579.304)
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FLUXO DE CAIXA DAS ATIVIDADES DE
FINANCIAMENTO

Distribuicéo de dividendos
Partes relacionadas (nota 10)

Captacéo de empréstimos e financiamentos (nota 14)
Amortizacdo de empréstimos e financiamentos (nota 14)

CAIXA ORIGINADO (UTILIZADO) NAS ATIVIDADES DE
FINANCIAMENTO

AUMENTO (REDUGAO) LIQUIDA DISPONIBILIDADES

Disponibilidades no inicio do exercicio
Disponibilidades no final do exercicio

AUMENTO (REDUGAO) LIQUIDA DISPONIBILIDADES

As notas explicativas sdo parte integrante das demonstracdes financeiras.

Controladora Consolidado
31.12.2012 31.12.2011 31.12.2012 31.12.2011
457.586 (2.378.696) (1.911.530)
(1.430.959) 18.004 - -
7.578.897 3.499.914 7.903.897 4.999.914
(1.870.360) (3.849.868) (3.336.524) (4.208.704)
4.277.578 125.636 2.188.677 (1.120.320)
11.946.043 780.344 12.368.187 667.936
1.302.344 522.000 1.784.513 1.116.577
13.248.387 1.302.344 14.152.700 1.784.513
11.946.043 780.344 12.368.187 667.936
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SENIOR SOLUTION S.A.
DEMONSTRACAO DO VALOR ADICIONADO DOS EXERCICIOS
FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2012 E 31 DE DEZEMBRO DE 2011

(em reais)
Controladora Consolidado
31.12.2012 31.12.2011 31122012 31122011
1-RECEITAS 36.306.954  24.870.087  50.133.888  42.045.381
1.1.- Vendas de mercadorias, produtos e servigos 36.415588  24.801.216  50.213.625  41.932.045
1.2 - Provisdes para créditos de liquidagdo duvidosa - Reversao (Constituigao) (108.634) 68.871 (79.737) 113.336
2 - INSUMOS ADQUIRIDOS DE TERCEIROS (inclui os valores dos
impostos — ICMS, IPI, PIS e COFINS) (6.496.531) (5.378.407) (9.334.678)  (9.065.177)
2.1 - Custos dos prOdUtOS e dos SerViQOS vendidos (4254751) (1809338) (6346201) (4812601)
2.2 - Materiais, energia, servigos de terceiros e outros. (2.241.780) (3.569.069) (2.988.477) (4.252.576)
8- VALOR ADICIONADO BRUTO (1-2) 20810423  19.491.680  40.799.210  32.980.204
4 - DEPRECIAGAO E AMORTIZAGAO (728.367) (1.026.415) (788.841)  (1.106.788)
5-VALOR ADICIONADO LiQUIDO PRODUZIDO PELA ENTIDADE (3-
4) 29.082.056 18.465.265 40.010.369  31.873.416
6 - VALOR ADICIONADO RECEBIDO EM TRANSFERENCIA 2373.541 4.276.307 196,057 56.126
6.1 - Resultado de equivaléncia patrimonial 1.157.549 4.245.977 i} i}
6.2 - Receitas financeiras 1.215.992 30.330 1.229.057 56.126
7 - VALOR ADICIONADO TOTAL A DISTRIBUIR (5+6) 31.455 507 92741572 41230426 31929542
8 - DISTRIBUIGAO DO VALOR ADICIONADO 31.455.597 22.741.572 41.239.426  31.929.542
8.1 - Pessoal 18.926.719 13.629.634 26.386.292  22.098.501
8.1.1 - Remuneragéo direta e F.G.T.S 16.558.474 11.696.603 22991373  18.916.274
8.1.2 - Beneficios 2.368.245 1.933.031 3.394.919 3.182.227
8.2 - Impostos, taxas e contribuicdes 4.489.961 4.265.059 6.421.453 3.891.921
8.2.1 - Federais 2.957.927 3.290.019 4.270.174 2.187.071
8.2.2 - Estaduais _ _ R R
8.2.3 - Municipais 1532.034 975.040 2.151.279 1704850
8.3 - Remuneracdo de capitais de terceiros 2.018.104 1.796.933 2.479.390 2082768
8.3.1 - Juros 1.022.860 1.036.565 1.123.366 1.159.553
8.3.2 - Aluguéis 995.244 760.368 1.356.024 1.123.215
8.4 - Remunera@éo de Capitais préprios 6.020.813 3.049.946 5.952.291 3.656.352
8.4.1 - Dividendos - 1.911.530 2.378.696 1.911.530
8.4.2 - Lucros retidos / Prejuizo do exercicio 6.020.813 1.138.416 3.642.117 1.138.416
8.4.3 - Participacdo dos ndo-controladores nos lucros retidos _ _ (68.522) 606.406

As notas explicativas sao parte integrante das demonstracdes financeiras.
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NOTAS EXPLICATIVAS - CONTROLADORA E CONSOLIDADO

1. INFORMACOES GERAIS

A Companhia foi constituida em 1996, tendo por objetivo social principal o
fornecimento de produtos e servicos de informatica em tecnologia, visando o mercado
financeiro. Foi a primeira empresa brasileira a buscar o desenvolvimento de um sistema
com o conceito de One-Stop-Shop em seus aplicativos, implantando no mercado
nacional padrdes de empresas internacionais, desenvolvendo solugdes abrangentes e
integradas em tecnologia e negdcios.

Atualmente a Senior Solution é lider deste mercado, atendendo grandes
instituicdes financeiras, incluindo os 10 maiores bancos privados do pais. O
fortalecimento institucional e o maior volume de recursos aplicados nos ultimos
exercicios permitiram a Companhia investir em infraestrutura, pesquisa e
desenvolvimento, diversificagdo dos servigos e aquisicdo de outras empresas desse
mercado.

A Companhia é Controladora da Senior Solution Servicos em Informética S.A.
(anteriormente denominada Plataforma Eletronica S.A.) e Senior Solution Consultoria
em Informética S.A. (anteriormente denominada Ecommerce Consultoria em
Informatica S.A.), empresas que tém por objetivo atuar de forma complementar as
atividades da Companhia, oferecendo servicos e solucBes nas areas de Internet Banking
e Seguros e Previdéncia, respectivamente.

Em 30 de abril de 2010, a Companhia adquiriu o controle da Controlpart
Consultoria e Participacoes Ltda. (“Controlpart”), empresa Controladora da Controlbanc
Consultoria Ltda. (“Controlbanc”), tradicional consultoria do segmento financeiro,
estabelecida ha mais de 20 anos no mercado nacional, tendo sido a responsavel pela
constituicdo de mais de 50 instituigdes financeiras neste exercicio. Em 16/05/2012, os
quotistas da Controlpart Consultoria e Participacfes Ltda. e da Controlbanc Consultoria
Ltda. aprovaram a incorporacéo da empresa Controlbanc pela Controlpart. As condi¢fes
da referida incorporacdo foram estabelecidas no Protocolo de Justificagdo de
Incorporacdo, firmado em 30/04/2012.
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Em 26/04/2012 a Companhia obteve o registro de Companhia aberta perante a
CVM - Comissdo de Valores Mobiliarios, tendo cumprido todos os requisitos
estabelecidos na Instrucdo CVM n° 480 para registro na Categoria A. Nos termos do
disposto na Instrucdo da Comissédo de Valores Mobiliarios (“CVM”) n® 358, de 3 de
janeiro de 2002, conforme alterada, e no artigo 53 da Instrugdo da CVM n° 400, de 29
de dezembro de 2003, conforme alterada (“Instrugcdo CVM 400”), foi requerido pela
Companhia e seus acionistas, em 19 de dezembro de 2012, perante a CVM o registro da
oferta pablica de distribuicdo priméria e secundaria de, inicialmente, 4.827.585 a¢des
ordinarias, nominativas, escriturais e sem valor nominal, de emissdo da Companhia,
todas livres e desembaracadas de quaisquer 6nus ou gravames, compreendendo: (i) a
distribuicdo publica primaria de 3.448.275 acGes ordinarias emitidas pela Companhia, e
(if) a distribuicdo publica secundaria de 1.379.310 acles ordinarias de emissdo da
Companhia e de titularidade dos Acionistas Vendedores, realizada exclusivamente no
Brasil ao preco de R$11,50 (onze reais e cinguenta centavos) por acdo. No dia
08/03/2013 houve a oferta publica inicial, no segmento de Bovespa Mais, com a
liquidagdo ocorrendo em 12/03/2013.

Quaisquer dados ndo financeiros que porventura estejam incluidos neste
relatdrio, tais como numero de clientes e abrangéncia, market share, entre outros, ndo
foram objeto de revisé@o por parte de nossos auditores independentes.

O resultado operacional do exercicio findo em 31 de dezembro de 2012, em
comparacdo com o exercicio anterior, reflete os impactos positivos advindos dos
relevantes investimentos e da restruturagdo operacional ocorrida no final de 2010 e
inicio do ano seguinte, resultando em maior lucratividade e melhor desempenho das
operacdes.

A Companhia possui expectativa de lucros futuros suficientes para a
recuperacdo dos montantes investidos. A Administracdo também prevé a equalizacdo
dos custos internos e o desenvolvimento de produtos, resultando na melhoria do
EBITDA — que é o resultado operacional pleno.

2. RESUMO DAS PRINCIPAIS POLITICAS CONTABEIS
As principais politicas contabeis aplicadas na preparacdo destas demonstragdes

financeiras estdo definidas abaixo. Essas politicas vém sendo aplicadas de modo
consistente em todos 0s exercicios apresentados, salvo disposi¢édo em contrario.
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2.1 BASES DE PREPARACAO

As demonstracOes financeiras foram preparadas considerando o custo histérico
como base de valor e ajustadas para refletir os ativos financeiros disponiveis para venda
e ativos e passivos financeiros (inclusive instrumentos derivativos) mensurados ao valor
justo contra o resultado do exercicio.

A preparacdo de demonstragdes financeiras requer o uso de certas estimativas
contébeis criticas e também o exercicio de julgamento por parte da Administracdo da
Companhia no processo de aplicacdo das politicas contébeis do Grupo. Aquelas areas
que requerem maior nivel de julgamento e possuem maior complexidade, bem como as
areas nas quais premissas e estimativas sdo significativas para as demonstracoes
financeiras consolidadas, estdo divulgadas na nota 3.

a) Demonstragdes Financeiras Consolidadas

As demonstracGes financeiras consolidadas foram preparadas e estdo sendo
apresentadas conforme as praticas contdbeis adotadas no Brasil, incluindo os
pronunciamentos emitidos pelo Comité de Pronunciamentos Contabeis (CPCs) e as
normas emitidas pela Comissdo de Valores Mobiliarios (CVM) e conforme as normas
internacionais de relatério  financeiro  (International  Financial — Reporting
Standards(IFRS), emitidas pelo International Accounting Standards Board).

As datas das demonstracbes financeiras das controladas incluidas na
consolidagcdo sdo coincidentes com as datas das demonstracdes financeiras da
Controladora e as praticas contabeis foram aplicadas de maneira uniforme pela
Controladora.

O processo de consolidagédo das contas patrimoniais e de resultados corresponde
a soma dos saldos das contas do ativo, passivo, receitas e despesas, segundo a sua
natureza, complementada com a eliminacdo do investimento e resultados de
equivaléncia patrimonial nas empresas controladas, além dos saldos das contas de ativos
e passivos entre as empresas incluidas na consolidacgéo.

As demonstracbes financeiras consolidadas incluem as operagdes das
Companhias Senior Solution Consultoria em Informatica S.A., Senior Solution Servigos
em Informatica S.A. e Controlpart Consultoria e Participagdes Ltda - empresa
Controladora da Controlbanc Consultoria Ltda, empresa incorporada em 30/04/2012, -
cuja participacdo percentual na data do balanco € de 83,23%, 100% e 99,15%
respectivamente.
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A Companhia usa 0 método de aquisi¢do para contabilizar as combinagdes de
negdcios. A contraprestacdo transferida para a aquisicdo de uma controlada é o valor
justo dos ativos transferidos, passivos incorridos e instrumentos patrimoniais emitidos
pela Companhia. A contraprestagdo transferida inclui o valor justo de ativos e passivos
resultantes de um contrato de contraprestacdo contingente, quando aplicavel. Custos
relacionados com aquisicdo sdo contabilizados no resultado do exercicio conforme
incorridos. Os ativos identificAveis adquiridos e 0s passivos e passivos contingentes
assumidos em uma combinagdo de nego6cios sdo mensurados inicialmente pelos valores
justos como pela parcela proporcional da participagdo ndo controlada no valor justo de
ativos liquidos da adquirida. A mensuracdo da participacdo nao controladora é
determinada em cada aquisicéo realizada. O excesso da contraprestacao transferida e do
valor justo na data da aquisicdo de qualquer participacdo patrimonial anterior na
adquirida em relacdo ao valor justo da participacdo da Companhia nos ativos liquidos
identificaveis adquiridos € registrada como agio (goodwill). Nas aquisi¢des em que a
Companhia atribui valor justo aos ndo controladores, a determinacdo do &gio inclui
também o valor de qualquer participacdo ndo controladora na adquirida, € o agio é
determinado considerando a participacdo da Companhia e dos n&o controladores.
Quando a contraprestacédo transferida for menor que o valor justo dos ativos liquidos da
controlada adquirida, a diferenca € reconhecida diretamente na demonstracdo do
resultado do exercicio.

Os resultados das subsidiarias adquiridas/incorporadas durante o exercicio
encerrado em 31 de dezembro de 2012 e em 31 de dezembro de 2011 estdo incluidos
nas demonstracdes dos resultados desde a data de sua aquisi¢do/incorporacdo. Dessa
forma, para fins de comparacgéo dos resultados da controladora e consolidado entre 2012
e 2011, devem ser considerados as datas de aquisi¢do e incorporacgdo dos resultados de
cada subsidiaria.

Em conformidade com os incisos V e VI do Artigo 25 da Instrugdo CVM n°
480/09, os diretores da Companhia declaram que discutiram, reviram e concordaram
com as opinides expressas no parecer dos auditores independentes e com as
demonstracdes financeiras referentes ao exercicio social encerrado em 31 de dezembro
de 2012.

As demonstracdes financeiras serdo apresentadas ao Conselho de Administragéo
em reunido a ser realizada em 27 de marco de 2013.
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b) Demonstrac6es Financeiras Individuais

As demonstracOes financeiras individuais da Controladora foram preparadas
conforme as praticas contibeis adotadas no Brasil emitidas pelo Comité de
Pronunciamentos Contébeis (CPCs) e sdo publicadas juntas com as demonstracdes
financeiras consolidadas.

Nas demonstracdes financeiras individuais, as controladas sdo contabilizadas
pelo método de equivaléncia patrimonial. Os mesmos ajustes sdo feitos tanto nas
demonstragdes financeiras individuais quanto nas demonstragdes financeiras
consolidadas para chegar ao mesmo resultado e patriménio liquido atribuivel aos
acionistas da Controladora. No caso da SENIOR SOLUTION S.A., as préticas adotadas
no Brasil aplicadas nas demonstragdes financeiras individuais diferem do IFRS
aplicavel as demonstracGes financeiras separadas, apenas para avaliacdo dos
investimentos em controladas, controladas em conjunto e coligadas pelo método de
equivaléncia patrimonial, enquanto conforme IFRS seria pelo custo ou valor justo.

Em conformidade com os incisos V e VI do Artigo 25 da Instrugdo CVM n°
480/09, os diretores da Companhia declaram que discutiram, reviram e concordaram
com as opinides expressas no parecer dos auditores independentes e com as
demonstragdes financeiras referentes ao exercicio social encerrado em 31 de dezembro
de 2012.

As demonstracgdes financeiras serdo apresentadas ao Conselho de Administragéo
em reunido a ser realizada em 27 de marco de 2013.

2.2  CONSOLIDACAO
a) Demonstragdes Financeiras Consolidadas

As seguintes politicas contabeis séo aplicadas na elaboracdo das demonstracGes
financeiras consolidadas.

I) Controladas

Controladas sao todas as entidades nas quais 0 Grupo tem o poder de determinar
as politicas financeiras e operacionais, cuja participacdo € de mais da metade dos
direitos a voto (capital votante). A existéncia e o efeito de possiveis direitos a voto
atualmente exerciveis ou conversiveis sdo considerados quando se avalia se 0 Grupo
controla outra entidade.
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As controladas s&o totalmente consolidadas a partir da data em que o controle é
transferido para o Grupo e, quando aplicavel, é interrompida a partir da data em que o
controle termina.

TransacOes entre as empresas, saldos e ganhos e prejuizos ndo realizados séo
eliminados. As politicas contabeis das controladas sdo alteradas quando necessario para
assegurar a consisténcia com as politicas adotadas pelo Grupo.

Os exercicios sociais e exercicios de encerramento das controladas incluidas na
consolidacdo sdo coincidentes com os da controladora e as préaticas e politicas contabeis
foram aplicadas de forma uniforme nas empresas consolidadas e séo consistentes com
aquelas utilizadas no exercicio anterior.

2.3  APRESENTACAO DE INFORMACAO POR SEGMENTOS

As empresas do Grupo possuem somente como objetivo o fornecimento de
produtos e servicos de informatica em tecnologia, além de consultoria, visando o
atendimento ao mercado financeiro. Muito embora os produtos sejam destinados a
diversos segmentos dentro das instituicdes financeiras, estes ndo séo controlados e
gerenciados pela Administragdo como segmentos independentes, sendo os resultados do
Grupo acompanhados, monitorados e avaliados de forma integrada.

2.4 CONVERSAO DE MOEDA ESTRANGEIRA
a) Moeda funcional e moeda de apresentacao

Os itens incluidos nas demonstracdes financeiras de cada uma das empresas do
Grupo sdo mensurados usando a moeda do principal ambiente econdémico, no qual a
empresa atua ("a moeda funcional™). As demonstracdes financeiras consolidadas estéo
apresentadas em R$ (reais), que é a moeda funcional da Companhia e também a moeda
de apresentacdo do Grupo.

b) Conversao de saldos denominados em moeda estrangeira

As operagdes com moedas estrangeiras sdo convertidas para a moeda funcional
da Companhia, utilizando as taxas de cambio vigentes nas datas das transacdes ou da
avaliagéo, na qual os itens sdo remensurados. Os ganhos e as perdas cambiais resultantes
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da liquidacdo dessas transacOes e da conversdo pelas taxas de cambio do final do
exercicio, referentes a ativos e passivos monetarios em moedas estrangeiras, Sao
reconhecidos no resultado do exercicio como receita ou despesa financeira.

2.5 AJUSTE AVALOR PRESENTE

Os ativos e passivos monetérios de longo prazo e os de curto prazo, quando o
efeito é considerado relevante em relagcdo as demonstracfes financeiras tomadas em
conjunto, séo ajustados pelo seu valor presente. O ajuste a valor presente é calculado
levando em consideragdo os fluxos de caixa contratuais e a taxa de juros explicita, e em
certos casos implicita, dos respectivos ativos e passivos. Dessa forma, o0s juros
embutidos nas receitas, despesas e custos associados a esses ativos e passivos sdo
descontados com o intuito de reconhecé-los em conformidade com o regime de
competéncia de exercicios. Posteriormente, esses juros sdo realocados nas linhas de
despesas e receitas financeiras no resultado por meio da utilizacdo do método da taxa
efetiva de juros em relagdo aos fluxos de caixa contratuais. As taxas de juros implicitas

aplicadas foram determinadas com base em premissas e sdo consideradas
estimativas contébeis.

A taxa de desconto utilizada durante o exercicio de 2012 foi de 13,87%. As
principais contas sujeitas a ajustes a valor presente sdo: empréstimos e financiamentos e
obrigacOes por aquisicdo de investimentos (tanto no curto quanto no longo prazo).

O cdélculo de valor presente dos empréstimos e financiamentos foi efetuado
seguindo a metodologia a seguir. Calculamos o valor futuro das amortiza¢cbes mensais a
taxa de juros de 7%, sendo esta taxa de juros contratada do financiamento,
compreendendo a TJLP + 1%. No segundo passo, calculamos o valor presente das
mesmas parcelas pela taxa de desconto obtida pela WACC apurado. A diferenca entre o
valor da divida registrada e o valor presente calculado constitui 0 montante de ajuste.

O célculo efetuado para obrigacOes por aquisicdo de investimento de curto e
longo prazo, seguiu o seguinte método. Calculamos o valor futuro de cada parcela a ser
paga levando em conta todo o custo da divida definido em contrato, basicamente
formado pela aplicacdo de juros anuais a taxa de 6% ao ano mais correcdo anual
inflacionéria pelo INPC, conforme definido em contrato (6% a.a. + INPC). No segundo
passo, trouxemos a valor presente pela taxa de desconto WACC. A diferenga entre o
valor da divida registrada e o valor presente calculado constitui 0 montante de ajuste.
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26  CAIXA E EQUIVALENTES DE CAIXA

Caixa e equivalentes de caixa incluem o caixa, os depositos bancarios, outros
investimentos de curto prazo de alta liquidez, resgataveis no prazo de até 90 dias das
datas das transagdes, com risco insignificante de mudanca de valor e que s&o
prontamente conversiveis em um montante conhecido de caixa. Em sua maioria sdo
classificadas na categoria de “ativos financeiros ao valor justo por meio do resultado”.

2.7  ATIVOS FINANCEIROS
2.7.1 CLASSIFICACAO

O Grupo classifica seus ativos financeiros sob as seguintes categorias: (a)
mensurados ao valor justo por meio do resultado e (b) empréstimos e recebiveis. O
Grupo ndo possui ativos financeiros classificados como mantidos até o vencimento e
disponiveis para venda. A classificacdo depende da finalidade para a qual os ativos
financeiros foram adquiridos.

A Administragdo determina a classificacdo de seus ativos financeiros no
reconhecimento inicial.

(a) Ativos financeiros ao valor justo por meio do resultado

Os ativos e passivos financeiros mensurados ao valor justo por meio do
resultado sdo derivativos contratados para a manutencdo em carteira até o vencimento,
designados como instrumento de "hedge" (protecdo). Os ativos e passivos dessa
categoria sao classificados como ativos e passivos circulantes.

(b) Empréstimos e recebiveis

Os empréstimos e recebiveis sdo ativos financeiros nao derivativos e
compreendem "Contas a receber de clientes e demais contas a receber”, com
pagamentos fixos ou determinaveis, 0s quais ndo sdo cotados sem um mercado ativo.
Sdo incluidos como ativo circulante, exceto aqueles com prazo de vencimento superior a
12 meses apos a data de emissdo do balancgo, os quais séo classificados como ativos nao
circulantes.
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2.7.2 RECONHECIMENTO E MENSURACAO

As compras e as vendas de ativos financeiros sdo normalmente reconhecidas na
data da negociacdo. Os investimentos sdo, inicialmente, reconhecidos pelo valor justo,
acrescidos dos custos da transagdo para todos os ativos financeiros ndo classificados
como ao valor justo por meio do resultado. Os ativos financeiros ao valor justo por meio
de resultado séo, inicialmente, reconhecidos pelo valor justo, e 0s custos da transacéo
sdo debitados & demonstracdo do resultado. Os ativos financeiros sdo baixados quando
os direitos de receber fluxos de caixa tenham vencido ou tenham sido transferidos; neste
ultimo caso, desde que o Grupo tenha transferido, significativamente, todos os riscos e
o0s beneficios de propriedade. Os ativos financeiros disponiveis para venda e os ativos
financeiros mensurados ao valor justo por meio do resultado sdo, subsequentemente,
contabilizados pelo valor justo. Os empréstimos e recebiveis sdo contabilizados pelo
custo amortizado, usando o método da taxa efetiva de juros.

Os ganhos ou as perdas decorrentes de variagdes no valor justo de ativos
financeiros mensurados ao valor justo por meio do resultado sdo apresentados na
demonstracdo do resultado em "Outros ganhos (perdas), liquidos" no exercicio em que
ocorrem.

As variagdes no valor justo de titulos monetérios, denominados em moeda
estrangeira e classificados como disponiveis para venda, sdo divididas entre as
diferencas de converséo resultantes das variagdes no custo amortizado do titulo e outras
variacBes no valor contabil do titulo. As variacBes cambiais de titulos monetarios séo
reconhecidas no resultado. As variacbes cambiais de titulos ndo monetarios sdo
reconhecidas no patriménio. As variacbes no valor justo de titulos monetérios e ndo
monetarios, classificados como disponiveis para venda, sdo reconhecidas no patriménio.

Quando os titulos classificados como disponiveis para venda sdo vendidos ou
sofrem perda (impairment), os ajustes acumulados do valor justo, reconhecidos no
patriménio, sdo incluidos na demonstracdo do resultado como "Receitas e despesas
financeiras".

Os juros de titulos disponiveis para venda, calculados pelo método da taxa
efetiva de juros, sdo reconhecidos na demonstracdo do resultado como parte de outras
receitas.

Os dividendos de ativos financeiros mensurados ao valor justo por meio do
resultado e de instrumentos de patrimonio liquido disponiveis para venda, como
exemplo as agdes, sdo reconhecidos na demonstra¢do do resultado como parte de outras
receitas, quando é estabelecido o direito do Grupo de receber dividendos.
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Os valores justos dos investimentos com cotagdo publica sdo baseados nos
precos atuais de compra. Se o mercado de um ativo financeiro (e de titulos néo listados
em Bolsa) ndo estiver ativo, 0 Grupo estabelece o valor justo através de técnicas de
avaliacdo. Essas técnicas incluem o uso de operagdes recentes contratadas com terceiros,
referéncia a outros instrumentos que sdo substancialmente similares, analise de fluxos
de caixa descontados e modelos de precificagdo de opgOes que fazem o maior uso
possivel de informacBes geradas pelo mercado e contam o minimo possivel com
informacdes geradas pela Administracdo da propria entidade.

2.7.3 COMPENSACAO DE INSTRUMENTOS FINANCEIROS

Ativos e passivos financeiros sao compensados e o valor liquido é reportado no
balango patrimonial quando ha um direito legal de compensar os valores reconhecidos e
ha a intencdo de liquida-los em uma base liquida, ou realizar o ativo e liquidar o passivo
simultaneamente.

2.7.4 IMPAIRMENT DE ATIVOS FINANCEIROS
(@) Ativos mensurados ao custo amortizado

A Companhia avalia na data de cada balango se ha evidéncia objetiva de que um
ativo financeiro ou grupo de ativos financeiros esta deteriorado. Um ativo ou grupo de
ativos financeiros esta deteriorado e as perdas por impairment sdo incorridas somente se
ha evidéncia objetiva de impairment como resultado de um ou mais eventos ocorridos
apos o reconhecimento inicial dos ativos e aquele evento (ou eventos) de perda tem um
impacto nos fluxos de caixa futuros estimados do ativo financeiro ou grupo de ativos
financeiros que pode ser estimado de maneira confiavel.

Os critérios que a Companhia utiliza para determinar se ha evidéncia objetiva de
uma perda por impairment incluem:

(1) dificuldade financeira relevante do emissor ou devedor;

(i)  uma quebra de contrato, como inadimpléncia ou mora no pagamento dos juros
ou principal;

(i) a Companhia, por razGes econdomicas ou juridicas relativas a dificuldade

financeira do tomador de empréstimo, estende ao tomador uma concessdo que um
credor normalmente néo consideraria;
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(iv)  torna-se provavel que o tomador declare faléncia ou outra reorganizacdo
financeira;

(v) o0 desaparecimento de um mercado ativo para aquele ativo financeiro devido as
dificuldades financeiras; ou

(vi)  dados observaveis indicando que h4 uma reducdo mensurével nos futuros fluxos
de caixa estimados a partir de uma carteira de ativos financeiros desde o reconhecimento
inicial daqueles ativos, embora a diminui¢cdo ndo possa ainda ser identificada com os
ativos financeiros individuais na carteira, incluindo:

- mudancas adversas na situacdo do pagamento dos tomadores de empréstimo na
carteira;

- condigdes econdmicas nacionais ou locais que se correlacionam com as
inadimpléncias sobre os ativos na carteira.

O montante da perda por impairment é mensurada como a diferenca entre o valor
contabil dos ativos e o valor presente dos fluxos de caixa futuros estimados (excluindo
0s prejuizos de crédito futuro que ndo foram incorridos) descontados a taxa de juros em
vigor original dos ativos financeiros. O valor contébil do ativo é reduzido e o valor do
prejuizo é reconhecido na demonstragdo do resultado. Se um empréstimo ou
investimento mantido até o vencimento tiver uma taxa de juros varidvel, a taxa de
desconto para medir uma perda por impairment é a atual taxa efetiva de juros
determinada de acordo com o contrato. Como um expediente pratico, a Companhia pode
mensurar o impairment com base no valor justo de um instrumento utilizando um preco
de mercado observavel.

Se, num exercicio subsequente, o valor da perda por impairment diminuir e a
diminuicdo puder ser relacionada objetivamente com um evento que ocorreu apos 0
impairment ser reconhecido (como uma melhoria na classificacdo de crédito do
devedor), a reversdao dessa perda reconhecida anteriormente serd reconhecida na
demonstracédo do resultado.

A Companhia, levando em consideracdo as premissas descritas anteriormente,
avalia a recuperacao do valor contabil dos ativos utilizando o conceito do “valor em
uso”, através de modelos de fluxo de caixa descontado das unidades geradoras de caixa,
representativas dos conjuntos de bens tangiveis e intangiveis utilizados no
desenvolvimento e venda de diferentes solugdes aos seus clientes.
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O processo de determinacdo do valor em uso envolve utilizacdo de premissas,
julgamentos e estimativas sobre os fluxos de caixa, tais como taxas de descontos. As
premissas sobre projecdes de crescimento, do fluxo de caixa e dos fluxos de caixa futuro
sdo baseadas no plano de nego6cios da Companhia, aprovado anualmente pela
Administragéo, das condi¢Ges econdmicas que existirdo durante a vida econdémica das
diferentes Unidades Geradoras de Caixa, conjunto de ativos que proporcionam a
geragdo dos fluxos de caixa. Os fluxos de caixa futuros foram descontados com base na
taxa representativa do custo de capital.

De forma consistente com as técnicas de avaliacdo econémica, a avaliacdo do
valor em uso é efetuada por um exercicio de cinco anos, e a partir de entdo,
considerando-se a perpetuidade das premissas tendo em vista a capacidade de
continuidade dos negdcios por tempo indeterminado.

As taxas de crescimento utilizadas para extrapolar as projecbes em 31 de
dezembro de 2012, além do exercicio de cinco anos variaram de 1% a 4% para um
exercicio de doze meses. Os fluxos de caixa futuros estimados foram descontados a taxa
de desconto de 13,53% a.a., para cada unidade geradora de caixa analisada.

As principais premissas usadas na estimativas do valor em uso sdo como segue:

- Receitas — as receitas foram projetadas entre 2013 e 2017 considerando o
crescimento da base de clientes das diferentes Unidades Geradoras de Caixa.

- Custos e despesas operacionais — 0s custos e despesas foram projetados em
linha com o desempenho histérico da Companhia, bem como, com o crescimento
histérico das receitas.

- Investimentos de capital — os investimentos em bens de capital foram
estimados considerando a atual infraestrutura tecnoldgica necesséaria para viabilizar a
oferta dos servicos, com base no histérico da Companhia.

As premissas-chave foram baseadas no desempenho histérico da Companhia e
em premissas macroecondmicas razoaveis e fundamentadas com base em projecGes do
mercado financeiro, documentadas e aprovadas pela Administracdo da Companhia.

O teste de recuperacdo dos ativos da Companhia nao resultou na necessidade de
reconhecimento de perda no exercicio findo em 31 de dezembro de 2012, visto que 0
valor estimando de mercado foi superior ao valor liquido contabil na data da avaliacao.
O teste de recuperacéo ¢ realizado anualmente. A Administracdo avalia que alteracdes
nas premissas-chave ndo impactardo de forma significativa o resultado apresentado.
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2.8 INSTRUMENTOS FINANCEIROS DERIVATIVOS E ATIVIDADES DE
HEDGE

Inicialmente, os derivativos sdo reconhecidos pelo valor justo na data em que um
contrato de derivativos € celebrado e sdo, subsequentemente, remensurados ao seu valor
justo com as variagGes do valor justo langadas contra resultado.

A Companhia ndo efetuou contratagcdo de instrumentos financeiros derivativos
no exercicio.

29 CONTAS A RECEBER DE CLIENTES

As contas a receber de clientes correspondem aos valores a receber de clientes
pela venda de softwares, prestacdo de servicos de informatica e consultoria no curso
normal das atividades do Grupo. Se o prazo de recebimento € equivalente hd um ano ou
menos, as contas a receber séo classificadas no ativo circulante.

Caso contrério, sdo apresentadas no ativo ndo circulante. As contas a receber de
clientes séo avaliadas no momento inicial pelo valor presente e deduzidas da provisdo
para crédito de liquidacdo duvidosa (impairment), a qual é estabelecida quando existe
uma evidéncia objetiva de que o Grupo ndo serd capaz de cobrar todos os valores
devidos de acordo com os prazos originais. O valor da provisao é a diferenca entre o
valor contabil e o valor recuperavel. O valor presente é calculado com base em taxas
praticadas no mercado e no custo de capital representado pelo custo médio ponderado de
capital (WACC).

210 ESTOQUES

Os estoques sdo apresentados pelo menor valor entre o custo e o valor liquido de
realizacdo. O custo é determinado utilizando-se o método da Média Ponderada Movel.
O custo dos produtos acabados e dos produtos em elaboragdo compreende matérias
primas, mdo de obra direta, outros custos diretos e despesas gerais de producgéo
relacionadas (com base na capacidade operacional normal), exceto os custos dos
empréstimos tomados. O valor realizavel liquido € o preco de venda estimado para o
curso normal dos negocios, deduzidos o0s custos de execugdo e as despesas de venda. As
importacGes em andamento sdo demonstradas ao custo acumulado de cada importacéo.
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As empresas do Grupo ndo possuem valores relevantes de estoques de produtos,
uma vez que suas atividades estdo concentradas em servicos de tecnologia visando o
mercado financeiro.

2.11 INVESTIMENTOS

Os investimentos da Companhia em suas controladas séo avaliados com base no
método de equivaléncia patrimonial, conforme CPC 18-R1 (IAS 28), para fins de
demonstracdes financeiras da controladora.

Com base no método da equivaléncia patrimonial, o investimento na controlada
¢ contabilizado no balango patrimonial da controladora ao custo, adicionado das
mudancas ap0s a aquisicdo da participacdo societaria na coligada. O agio relacionado
com a coligada € incluido no valor contabil do investimento, ndo sendo amortizado.
Como o &gio fundamentado em rentabilidade futura (goodwill) integra o valor contébil
do investimento na coligada, este ndo é reconhecido separadamente e seu valor
recuperavel é testado considerando a unidade geradora de caixa que pertence.

A participacdo societaria na controlada é apresentada na demonstragdo do
resultado da controladora como equivaléncia patrimonial, representado o lucro liquido
atribuivel aos acionistas da coligada.

Quando necessario, sdo efetuados ajustes para que as politicas contabeis estejam
de acordo com as adotadas pela Companhia.

Apb6s a aplicagdo do método de equivaléncia patrimonial para fins de
demonstracfes financeiras da controladora, a Companhia determina se é necessario
reconhecer a perda adicional do valor recuperavel sobre o investimento da Companhia
em sua coligada. A Companhia determina, em cada data de fechamento do balango
patrimonial, se ha evidéncia objetiva de que os investimentos em controladas sofreram
perdas por reducéo ao valor recuperavel. Se assim for, A Companhia calcula o montante
da perda por reducdo ao valor recuperavel como a diferenca entre o valor recuperavel da
controlada e o valor contabil e reconhece 0 montante na demonstracao do resultado da
controladora.
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2.12 ATIVOS INTANGIVEIS

Refere-se a marcas e patentes, softwares adquiridos, custos e despesas com
desenvolvimento de novos produtos (softwares), além dos agios e valor da carteira de
clientes decorrentes das aquisicdes das empresas Intellectual Capital Ltda. (incorporada
em 22 de julho de 2008), Senior Solution Consultoria em Informética S.A. e Controlpart
Consultoria e ParticipacGes Ltda.. Ativos intangiveis adquiridos separadamente sdo
mensurados no reconhecimento inicial ao custo de aquisicdo e, posteriormente,
deduzidos da amortizacdo acumulada e perdas do valor recuperavel, quando aplicavel.
Os 4gios gerados nas aquisi¢cGes de investimentos ocorridas até 31 de dezembro de
2008, que tém como fundamento econdmico a rentabilidade futura, estavam sendo
amortizados de forma linear pelo prazo de 5 a 10 anos, desde as datas das transagoes
que os originaram. A partir de 1° de janeiro de 2009 tais 4gios ndo sdo mais
amortizados, sendo submetidos a teste anual para andlise de perda do seu valor
recuperavel (Nota 11).

A vida util dos ativos intangiveis € avaliada como finita ou indefinida.

Ativos intangiveis com vida util finita sdo amortizados ao longo da vida util
econdmica e avaliados em relacdo a perda de valor recuperavel sempre que houver
indicacdo de perda de seu valor econdmico. O exercicio e 0 método de amortizacdo de
um ativo intangivel de vida finita sdo revistos no minimo no encerramento de cada
exercicio. Mudangas na vida util ou no padrdo de consumo de beneficios futuros
esperados sdo contabilizadas por meio da mudanca no exercicio ou método de
amortizacdo, conforme o caso, sendo tratadas como mudangas de estimativas contabeis.

Ativos intangiveis com vida atil indefinida ndo sdo amortizados, mas testados
anualmente em relacdo a perdas de valor recuperével. A avaliacdo de vida indefinida é
revista no encerramento de cada exercicio para determinar se essa avaliagdo continua a
ser justificavel. Caso contrério, a mudanca na vida atil de indefinida para finita é
efetuada de forma prospectiva.

Ganhos e perdas resultantes da baixa de um ativo intangivel sdo mensurados
como a diferenca entre o valor liquido obtido na venda e o valor contabil do ativo e séo
reconhecidos na demonstracao do resultado no exercicio em que o ativo for baixado.

(a)  Agio

O agio (goodwill) é apurado na aquisicdo ou na subscri¢do de capital em outra
sociedade, representado pelo valor do custo de aquisi¢cdo do investimento que superar 0
valor da equivaléncia patrimonial, calculada a partir do percentual de aquisi¢do ou
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subscrigdo sobre o valor do patriménio liquido da sociedade avaliado pelo valor justo
(valor de mercado) de todos os seus ativos e passivos (Nota 11). Neste processo de
apuracdo do valor do patrimbénio liquido, a eventual existéncia de ativos nao
contabilizados que possuam valor justo, sdo individualizdveis e ainda podem ser
negociados individualmente, é verificada.

Conforme deliberagdo CVM n° 553 de 12 de novembro de 2008, a qual aprova o
Pronunciamento Técnico CPC 04 do Comité de Pronunciamentos Contabeis, que trata
de Ativos Intangiveis, a partir de 1° de janeiro de 2009, a Companhia deixou de
amortizar contabilmente os agios decorrentes dos investimentos adquiridos. Tendo em
vista que os referidos agios continuam sendo amortizados para fins tributarios, foram
constituidos os correspondentes efeitos tributarios diferidos sobre a parcela de
amortizacdo excluida fiscalmente. O &gio é testado anualmente para verificar perdas
(impairment).

(b) Softwares

Os gastos associados ao desenvolvimento ou a manutencdo de softwares sdo
reconhecidos como despesas na medida em que sdo incorridos. Os gastos diretamente
associados a softwares identificAveis e Unicos, controlados pelo Grupo e que,
provavelmente, gerardo beneficios econdmicos maiores que 0s custos por mais de um
ano, sdo reconhecidos como ativos intangiveis. Os gastos diretos incluem a remuneracao
dos funcionérios da equipe de desenvolvimento de softwares e a parte adequada das
despesas gerais relacionadas.

Os gastos com o desenvolvimento de softwares reconhecidos como ativos séo
amortizados usando-se 0 método linear ao longo de suas vidas Uteis, pelas taxas
demonstradas na nota 11.

2.13 IMOBILIZADO

Registrado ao custo histérico de aquisicdo, formacdo ou desenvolvimento,
deduzido da depreciacdo acumulada. A depreciacéo ¢ calculada pelo método linear com
base nas taxas mencionadas na nota explicativa n® 12. O imobilizado esta registrado em
seu valor bruto de créditos de Imposto sobre Circulagdo de Mercadorias e Servicos
(“ICMS”), do Programa de Integracdo Social (“PIS”) e da Contribui¢do para
Financiamento da Seguridade Social (“COFINS”), uma vez que a empresa nao se utiliza
destes impostos como créditos fiscais.
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Os custos subsequentes sdo incluidos no valor contéabil do ativo ou reconhecidos
como um ativo separado, conforme apropriado, somente quando for provavel que fluam
beneficios econdmicos futuros associados ao item e que o custo do item possa ser
mensurado com seguranca. O valor contabil de itens ou pegas substituidos é baixado.
Todos os outros reparos e manutencdes sdo langados em contrapartida ao resultado do
exercicio, quando incorridos.

Os terrenos ndo sao depreciados. A depreciacdo dos outros ativos é calculada
usando o método linear para alocar seus custos aos seus valores residuais durante a vida
util estimada. As vidas Uteis estdo demonstradas na nota 12.

Os valores residuais e a vida util dos ativos sdo revisados e ajustados, se
apropriado, ao final de cada exercicio.

O valor contébil de um ativo é imediatamente baixado para seu valor recuperavel
se o valor contabil do ativo for maior do que seu valor recuperavel estimado.

Os ganhos e as perdas de alienages sdo determinados pela comparagdo dos
resultados com o valor contébil e sdo reconhecidos em "Outras receitas (despesas)
operacionais, liquidas™ na demonstracdo do resultado.

2.14 IMPAIRMENT DE ATIVOS NAO FINANCEIROS

O imobilizado e outros ativos ndo financeiros, inclusive o &gio e os ativos
intangiveis, sdo revistos anualmente para se identificar evidéncias de perdas ndo
recuperdveis (impairment), ou ainda, sempre que eventos ou altera¢cbes nas
circunstancias indicarem que o valor contabil pode ndo ser recuperavel.

Quando este for o caso, o valor recuperdvel é calculado para verificar se ha
perda. Quando houver perda, ela é reconhecida pelo montante em que o valor contébil
do ativo ultrapassa seu valor recuperavel, que é o maior entre o preco liquido de venda e
o valor em uso de um ativo. Para fins de avaliacdo, 0s ativos sdo agrupados no menor
grupo de ativos para o qual existem fluxos de caixa identificaveis separadamente.

2.15 CONTAS A PAGAR AOS FORNECEDORES

As contas a pagar aos fornecedores séo obrigacdes a pagar por bens ou servicos
que foram adquiridos de fornecedores no curso normal dos negocios, sendo classificadas
como passivos circulantes se o pagamento for devido no exercicio de até um ano (ou no
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ciclo operacional normal dos negécios, ainda que mais longo). Caso contrério, as contas
a pagar sdo apresentadas como passivo nao circulante.

Os valores sdo, inicialmente, reconhecidos pelo valor justo e, subsequentemente,
mensuradas pelo custo amortizado com o uso do método de taxa efetiva de juros. Na
pratica, sdo normalmente reconhecidas ao valor da fatura correspondente.

2.16 EMPRESTIMOS

Os empréstimos sdo reconhecidos, inicialmente, pelo valor justo, liquido dos
custos incorridos na transacdo e sdo, subsequentemente, demonstrados pelo custo
amortizado. Qualquer diferenca entre os valores captados (liquidos dos custos da
transacdo) e o valor de liquidacéo é reconhecida na demonstracdo do resultado durante o
exercicio em que os empréstimos estejam em aberto, utilizando o método da taxa efetiva
de juros.

2.17 PROVISOES

As provisfes sdo reconhecidas quando o Grupo tem uma obrigacdo presente,
legal ou ndo formalizada (constructive obligation) como resultado de eventos passados e
é provavel que uma saida de recursos seja necessaria para liquidar a operacdo e uma
estimativa confiavel do valor possa ser feita.

2.18 IMPOSTO DE RENDA E CONTRIBUICAO SOCIAL CORRENTE E
DIFERIDO

As despesas de imposto de renda e contribuicdo social do exercicio
compreendem os impostos correntes e diferidos, e séo calculados com base nas
aliquotas efetivas do imposto de renda e da contribuicdo social sobre o lucro liquido
ajustado nos termos da legislacdo vigente. A compensacéo de prejuizos fiscais e de base
negativa da contribuicdo social esta limitada a 30% do lucro tributavel. Os impostos
sobre a renda séo reconhecidos na demonstracao do resultado, exceto na propor¢do em
que estiverem relacionados com itens reconhecidos diretamente no patrimonio liquido
ou no resultado abrangente.

A tributacdo sobre o lucro compreende o imposto de renda e a contribuicdo
social que s@o calculados com base nos resultados tributaveis (lucro ajustado), as
aliquotas aplicaveis segundo a legislacéo vigente sendo: 15%, acrescido de 10% sobre o

40
A ACAL Auditores Independentes S/S é uma firma membro da RSM, que é uma associada internacional
de firmas de consultoria e auditoria independentes. A RSM nao existe como entidade separada em
qualquer jurisdi¢do.



Auditores Independentes S/S

Q RSM ACAL

que exceder a R$ 240 mil anuais para o imposto de renda e 9% para a contribuicao
social. Portanto as adicBes ao lucro contabil de despesas, temporariamente nao
dedutiveis, ou exclusdes de receitas, temporariamente ndo tributaveis, consideradas para
apuracdo do lucro tributavel corrente geram créditos ou débitos tributérios diferidos.

Imposto diferido € gerado por diferengas temporérias na data do balango entre as
bases fiscais de ativos e passivos e seus valores contabeis. Impostos diferidos passivos
sdo reconhecidos para todas as diferencas tributarias temporarias, exceto:

) Quando o imposto diferido passivo surge do reconhecimento inicial de agio ou
de um ativo ou passivo em uma transacdo que ndo for uma combinagdo de
negdcios e, na data da transacdo, ndo afeta o lucro contabil ou o lucro ou
prejuizo fiscal; e

i) Sobre as diferengas temporarias tributarias relacionadas com investimentos em
controladas, em que o exercicio da reversdo das diferencas temporarias pode ser
controlado e é provavel que as diferencas temporarias ndo sejam revertidas no
futuro proximo.

Impostos diferidos ativos sdo reconhecidos para todas as diferencas temporéarias
dedutiveis, créditos e perdas tributérias ndo utilizadas, na extensdo em que seja provavel
que o lucro tributavel esteja disponivel para que as diferencas temporéarias dedutiveis
possam ser realizadas, e créditos e perdas tributarias ndo utilizadas possam ser
utilizados, exceto:

) Quando o imposto diferido ativo relacionado com a diferenca temporéaria
dedutivel é gerado no reconhecimento inicial do ativo ou passivo em uma
transacdo que ndo é uma combinacdo de negdcios e, na data da transacdo, nao
afeta o lucro contébil ou o lucro ou prejuizo fiscal; e

i) Sobre as diferencas temporarias dedutiveis, associadas com investimentos em
controladas, impostos diferidos ativos sdo reconhecidos somente na extensdo em
que for provavel que as diferencas temporarias sejam revertidas no futuro
proximo e o lucro tributavel esteja disponivel para que as diferencas temporarias
possam ser utilizadas.

O valor contabil dos impostos diferidos ativos € revisado em cada data do
balanco e baixado na extensdo em que ndo € mais provavel que lucros tributaveis
estardo disponiveis para permitir que todo ou parte do ativo tributario diferido venha a
ser utilizado. Impostos diferidos ativos baixados sdo revisados a cada data do balanco e
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sdo reconhecidos na extensdo em que se torna provavel que lucros tributérios futuros
permitirdo que os ativos tributarios diferidos sejam recuperados.

Impostos diferidos ativos e passivos sdo mensurados a taxa de imposto que é
esperada de ser aplicAvel no ano em que o ativo serd realizado ou o passivo liquidado,
com base nas taxas de imposto (e lei tributaria) que foram promulgadas na data do
balanco.

As receitas de servigos estdo sujeitas a tributacdo pelo Imposto sobre Servicos
(“ISS”) as aliquotas vigentes em cada regido e a tributacdo pelo PIS e COFINS na
modalidade cumulativa para as receitas auferidas com servicos, as aliquotas de 0,65% e
3,00% respectivamente.

As antecipagdes ou valores passiveis de compensacdo sdo demonstrados no ativo
circulante ou néo circulante, de acordo com a previsao de sua realizagéo.

2.19 BENEFICIOS A EMPREGADOS
(a) Obrigacdes de aposentadoria

As empresas do Grupo oferecem aos empregados um plano de previdéncia
privada, estruturado na modalidade de contribuicdo definida, cujo objetivo é
proporcionar a acumulagéo de recursos que poderdo ser transformados em renda mensal,
com o intuito de complementar o beneficio oferecido pela Previdéncia Social. O plano
possui contribui¢Bes voluntarias dos participantes, via desconto em folha de pagamento.

As empresas ndo possuem qualquer responsabilidade sobre o fundo ou sobre sua
Administracéo.

(b) Remuneracédo com base em agdes

O Grupo oferece aos executivos, devidamente aprovado pelo Conselho de
Administracdo, plano de remuneracdo com base em acdes ("Stock Options”, nota 21),
segundo o qual recebe os servigos como contraprestacdo das opc¢des de compra de agdes
outorgadas. Conforme o CPC10 — Pagamentos Baseados em Ac0es, 0 prémio dessas
acOes, calculado na data da outorga, é reconhecido como despesa em contrapartida ao
patrimonio liquido, durante o exercicio de caréncia a medida que 0s servi¢os sdo
prestados.
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(c) Participagéo nos lucros

O Grupo reconhece um passivo e uma despesa de participacdo nos resultados em
regime de competéncia, de acordo com a politica de remuneracdo do Grupo.

2.20 CAPITAL SOCIAL

As acdes ordinarias e preferencias sdo classificadas no patriménio liquido. Os
custos incrementais diretamente atribuiveis a emissdo de novas acfes ou opgles sao
demonstrados no patriménio liquido como uma deducdo do valor captado, liquida de
impostos.

2.21 RECONHECIMENTO DA RECEITA

A Companhia aufere, principalmente, receitas de licenciamento de software,
compreendendo taxa de licenciamento, receita de servigos de manutencdo e de suporte
ao produto, servigos de customizacao, consultoria e assessoria permanente.

As receitas relativas a licenca de uso sdo reconhecidas quando: i) da assinatura
do contrato e disponibilizagdo do software ao cliente; ii) seu valor pode ser mensurado
de forma confiavel (conforme os termos do contrato); iii) todos os riscos e beneficios
inerentes da licenca sdo transferidos para o comprador; iv) a Companhia ndo detém mais
o efetivo controle sobre a licenca; e v) é provavel que os beneficios econémicos serdo
gerados em favor da Companbhia.

As receitas de servigos de customizacédo e consultoria sdo reconhecidas a medida
que os servigos sdo prestados, conforme contratos de prestacao de servigos. Os casos em
que o servico foi prestado, porém ainda néo faturado, sdo registrados como servigos em
andamento na rubrica “contas a receber’” no ativo circulante.

As receitas de servicos prestados sdo reconhecidas no resultado em funcdo da
sua realizacdo. Uma receita ndo é reconhecida se ha uma incerteza significativa na sua
realizacéo.

As receitas de servigos estdo sujeitas a tributacdo pelo Imposto sobre Servigcos
(“ISS”) as aliquotas vigentes em cada regido e a tributacdo pelo PIS e COFINS na
modalidade cumulativa para as receitas auferidas com servi¢os de informatica, as
aliquotas de 0,65% e 3,00% respectivamente.
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Conforme art. 8° da Lei n° 10.637, de 2002, e do art. 10 da Lei n° 10.833, de
2003, estdo excluidas do regime de ndo-cumulatividade as receitas provenientes das
atividades de desenvolvimento de software e o seu licenciamento ou cesséo de direito de
uso, bem como de andlise, programacdo, instalacdo, configuracdo, assessoria,
consultoria, suporte técnico e manutencdo ou atualizacdo de software, compreendidas
ainda como softwares as paginas eletronicas, auferidas por empresas de servigos de
informatica. A exclusdo da ndo-cumulatividade ndo alcanca a comercializacéo,
licenciamento ou cessdo de direito de uso de software importado.

2.22 DISTRIBUICAO DE DIVIDENDOS

A distribuicdo de dividendos para os acionistas da Companhia é reconhecida
como um passivo nas demonstragdes financeiras do Grupo ao final do exercicio, com
base no estatuto social da Companhia.

Qualquer valor acima do minimo obrigatério somente é provisionado na data em
que sdo aprovados pelos acionistas, em Assembléia Geral.

2.23 NORMAS, ALTERACOES E INTERPRETACOES DE NORMAS QUE
AINDA NAO ESTAO EM VIGOR

(a) Normas, alteracOes e interpretacfes de normas existentes que ainda nao estao
em vigor e ndo foram adotadas antecipadamente pela Companhia.

As seguintes novas normas, alteracdes e interpretagdes de normas foram
emitidas pelo IASB mas ndo estdo em vigor para o exercicio de 2012. A adocdo
antecipada dessas normas, embora encorajada pelo IASB, ndo foi adotada no Brasil pelo
Comité de Pronunciamento Contabeis (CPC).

IAS 1 — “Apresenta¢do das Demonstragdes Financeiras”. A principal alteragdo ¢
a separacdao dos outros componentes do resultado abrangente em dois grupos: os que
serdo realizados contra o resultado e os que permanecerdo no patrimonio liquido. A
alteracdo da norma é aplicavel a partir de 1° janeiro de 2013 e sua aplicagdo néo
resultard em alteracdes significativas nas demonstragdes financeiras da Companhia.

IAS 19 - "Beneficios a Empregados™ alterada em junho de 2011. Os principais

impactos das alteracbes sdo: (i) eliminacdo da abordagem de corredor, (ii)
reconhecimento dos ganhos e perdas atuariais em outros resultados abrangentes
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conforme ocorram, (iii) reconhecimento imediato dos custos dos servi¢os passados no
resultado, e (iv) substituicdo do custo de participacédo e retorno esperado sobre 0s ativos
do plano por um montante de participacdo liquida, calculado através da aplica¢do da
taxa de desconto ao ativo (passivo) do beneficio definido liquido. A Administracdo esta
avaliando o impacto total dessas alteracdes no Grupo. A norma é aplicavel a partir de 1°
de janeiro de 2013.

O IFRS 9 - "Instrumentos Financeiros”, aborda a classificacdo, mensuracao e
reconhecimento de ativos e passivos financeiros. O IFRS 9 foi emitido em novembro de
2009 e outubro de 2010 e substitui os trechos do IAS 39 relacionados a classificacédo e
mensuracdo de instrumentos financeiros. O IFRS 9 requer a classificagdo dos ativos
financeiros em duas categorias: mensurados ao valor justo e mensurados ao custo
amortizado. A determinacéo é feita no reconhecimento inicial. A base de classificagdo
depende do modelo de negdcios da entidade e das caracteristicas contratuais do fluxo de
caixa dos instrumentos financeiros. Com relagdo ao passivo financeiro, a norma mantém
a maioria das exigéncias estabelecidas pelo IAS 39. A principal mudanca é a de que nos
casos em que a opcao de valor justo é adotada para passivos financeiros, a porcao de
mudanca no valor justo devido ao risco de crédito da préopria entidade é registrada em
outro resultado abrangente e ndo na demonstracdo dos resultados, exceto quando
resultar em descasamento contabil. O Grupo esté avaliando o impacto total do IFRS 9.
A norma € aplicavel a partir de 1° de janeiro de 2013.

O IFRS 10 - "Demonstra¢des Financeiras Consolidadas" apoia-se em principios
ja existentes, identificando o conceito de controle como fator preponderante para
determinar se uma entidade deve ou ndo ser incluida nas demonstracfes financeiras
consolidadas da controladora. A norma fornece orientagdes adicionais para a
determinacédo do controle. O Grupo esté avaliando o impacto total do IFRS 10. A norma
é aplicavel a partir de 1° de janeiro de 2013.

IFRS 11 - "Acordos em conjunto”, emitido em maio de 2011. A norma prové
reflexdes mais realisticas dos acordos em conjunto ao focar nos direitos e obriga¢es do
acordo ao invés de sua forma legal. Ha dois tipos de acordos em conjunto: (i) operacdes
em conjunto - que ocorre quando um operador possui direitos sobre os ativos e
obrigagbes contratuais e como consequéncia contabilizara sua parcela nos ativos,
passivos, receitas e despesas; e (ii) controle compartilhado - ocorre quando um operador
possui direitos sobre os ativos liquidos do contrato e contabiliza o investimento pelo
método de equivaléncia patrimonial. O método de consolidacdo proporcional ndo sera
mais permitido com controle em conjunto. A norma é aplicavel a partir de 1° de janeiro
de 2013.
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O IFRS 12 - "Divulgacdo de participacdo em outras entidades”, trata das
exigéncias de divulgacdo para todas as formas de participacdo em outras entidades,
incluindo acordos conjuntos, associacdes, participacdes com fins especificos e outras
participagdes ndo registradas contabilmente. O Grupo esta avaliando o impacto total do
IFRS 12. A norma é aplicavel a partir de 1° de janeiro de 2013.

IFRS 13 - "Mensuracéo de valor justo™, emitido em maio de 2011. O objetivo do
IFRS 13 é aprimorar a consisténcia e reduzir a complexidade da mensuragdo ao valor
justo, fornecendo uma definicdo mais precisa e uma Unica fonte de mensuracao do valor
justo e suas exigéncias de divulgacdo para uso em IFRS. As exigéncias, que estdo
bastante alinhadas entre IFRS e US GAAP, ndo ampliam o uso da contabilizacdo ao
valor justo, mas fornecem orientaces sobre como aplica-lo quando seu uso ja é
requerido ou permitido por outras normas IFRS ou US GAAP. O Grupo ainda esta
avaliando o impacto total do IFRS 13. A norma é aplicavel a partir de 1° de janeiro de
2013.

N&o ha outras normas IFRS ou interpretacfes IFRIC que ainda ndo entraram em
vigor que poderiam ter impacto significativo sobre o Grupo.

3. JULGAMENTOS, ESTIMATIVAS E PREMISSAS CONTABEIS
CRITICAS

A preparacdo das demonstragdes financeiras da controladora e consolidadas da
Companhia requer que a Administracdo faca julgamentos e estimativas e adote
premissas que afetam os valores apresentados de receitas, despesas, ativos e passivos,
bem como as divulgacbes de passivos contingentes, na data-base das demonstragdes
financeiras. Contudo, a incerteza relativa a essas premissas e estimativas poderia levar a
resultados que requeiram um ajuste significativo ao valor contébil do ativo ou passivo
afetado em exercicios futuros.

As principais premissas relativas a incerteza nas estimativas futuras na data do
balanco, envolvendo risco de causar ajuste significativo no valor contabil dos ativos e
passivos no proximo exercicio financeiro, sdo apresentadas a seguir:

(a) Perda (impairment) estimada do agio

Anualmente, o Grupo testa eventuais perdas (impairment) no &gio, de acordo
com a politica contabil apresentada na nota 2.14. Os valores recuperaveis de Unidades
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Geradoras de Caixa (UGCs) foram determinados com base em célculos do valor em uso,
efetuados com base em estimativas.

A Administracdo acredita que eventuais alteragdes adicionais nas principais
premissas sobre as quais 0s valores recuperaveis sdo baseados ndo fariam com que o seu
valor contébil ultrapassasse o seu valor recuperavel.

(b) Imposto de renda, contribuicéo social e outros impostos

O Grupo reconhece ativos e passivos diferidos com base nas diferencgas entre o
valor contébil apresentado nas demonstracdes contabeis e a base tributaria dos ativos e
passivos utilizando as aliquotas em vigor. O Grupo também reconhece provisdes por
conta de situacdes em que é provavel que valores adicionais de impostos forem devidos.
Quando o resultado final dessas questdes é diferente dos valores inicialmente estimados
e registrados, essas diferencas afetam os ativos e passivos fiscais atuais e diferidos no
exercicio em que o valor definitivo é determinado.

O Grupo revisa regularmente os impostos diferidos ativos quanto a sua
possibilidade de recuperacdo, considerando-se o lucro historico gerado e o lucro
tributavel futuro projetado, de acordo com um estudo de viabilidade técnica.

A Instrucdo CVM n° 371, de 27 de junho de 2002, dispde sobre registro contabil
do ativo fiscal diferido decorrente de diferencas temporarias e de prejuizos fiscais e base
negativa de contribuicdo social. De acordo com a Instrucdo, o registro contabil do ativo
fiscal diferido, pelas Companhias abertas, decorrente de diferencas temporarias e de
prejuizos fiscais e base negativa de contribuicdo social sobre o lucro liquido, bem como
a manutencao desse registro, deverdo atender, cumulativamente, as seguintes condigdes:

(i)  apresentar historico de rentabilidade;
(i)  apresentar expectativa de geracdo de lucros tributaveis futuros, fundamentada
em estudo técnico de viabilidade, que permitam a realizacdo do ativo fiscal

diferido em um prazo maximo de dez anos; e

(iti))  os lucros futuros referidos no inciso anterior deverdo ser trazidos a valor
presente com base no prazo total estimado para sua realizacao.
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(c) Valor justo de derivativos e outros instrumentos financeiros

O valor justo de instrumentos financeiros € avaliado por meio de informacdes
disponiveis e metodologias de avaliacdo estabelecidas pela Administracdo. Entretanto, a
interpretacdo dos dados de mercado e a selecdo de métodos de avaliagcdo requerem
consideravel julgamento e razodveis estimativas para produzir o valor de realizagdo
mais adequado.

O uso de diferentes hipdteses de mercado e/ou metodologias para estimativas
pode ter um efeito material nos valores de realizagéo estimados.

(d) Provises para contingéncias

O Grupo é parte de processos judiciais e administrativos, conforme descrito na
nota 19. Desta forma sdo constituidas provisdes para todas as contingéncias referentes a
processos judiciais que representam perdas provaveis e estimadas com certo grau de
seguranca. A avaliagdo da probabilidade de perda inclui a avaliagdo das evidéncias
disponiveis, a hierarquia das Leis, jurisprudéncias disponiveis, decisdes mais recentes
nos tribunais e sua relevancia no ordenamento juridico, bem como a avaliacdo dos
advogados externos. A Administracdo acredita que essas provisdes para riscos
tributérios, civeis e trabalhistas estdo corretamente apresentadas nas demonstraces
contébeis.

4. GESTAO DE RISCO FINANCEIRO
4.1 FATORES DE RISCO FINANCEIRO

O Grupo possui uma diretoria financeira responsavel pela gestdo de riscos,
contando com a supervisdo do Conselho de Administracéo, e é responsavel por definir a
politica, administrar 0s riscos e gerenciar 0s instrumentos financeiros através de
sistemas de controle, os quais estabelecem limites de exposi¢cdo cambial e juros, e
definem a destinacao dos recursos junto as institui¢oes financeiras. As posic¢Oes de todos
os instrumentos financeiros, inclusive os derivativos, bem como os resultados obtidos
em relagcdo aos objetivos propostos, sdo apresentadas e avaliadas mensalmente pela
diretoria financeria e submetidas a apreciacdo do Conselho de Administracdo da
Companbhia.
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a) Risco de Liquidez

O risco de liquidez consiste na eventualidade da Companhia e suas controladas
em n&o dispor de recursos suficientes para cumprir com seus compromissos em fungéo
das diferentes moedas e prazos de liquidacao de seus direitos e obrigacoes.

O controle da liquidez e do fluxo de caixa da Companhia e suas controladas séo
monitorados diariamente pelas areas de Gestdo da Companhia, de modo a garantir que a
geracdo operacional de caixa e a captacdo prévia de recursos, quando necessaria, sejam
suficientes para a manutencdo do seu cronograma de compromissos, ndo gerando riscos
de liquidez para a Companhia e suas controladas.

b) Risco de Crédito

Decorre de eventual dificuldade de cobranga dos valores dos servigos de
manutencdo e servicos prestados a seus clientes e das vendas de licencas.

A Companhia e suas controladas também estdo sujeitas a risco de crédito
proveniente de suas aplicacdes financeiras.

O risco de crédito relativo a prestacdo de servicos e venda de licengas €
minimizado por um controle estrito da base de clientes e gerenciamento ativo da
inadimpléncia por meio de politicas claras referentes a concessao de servigos e venda de
licencas.

Com relacdo ao risco de crédito associado as instituicdes financeiras, a
Companhia e suas controladas atuam de modo a diversificar essa exposicdo entre
instituigdes financeiras de primeira linha.

¢) Risco de Mercado

Risco de Taxas de Juros e Inflacdo: O risco de taxa de juros decorre da parcela da
divida referenciada ao TILP e INPC e aplicacdes financeiras referenciadas em CDI, que
podem afetar negativamente as receitas ou despesas financeiras caso ocorra um
movimento desfavoravel nas taxas de juros e inflacéo.
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Risco de Taxas de Cambio: Decorre da possibilidade de perdas por conta de flutuacoes
nas taxas de cambio, que aumentem o0s passivos decorrentes de empréstimos e
compromissos de compra em moeda estrangeira ou que reduzam os ativos decorrentes
de valores a receber em moeda estrangeira.

A Companhia e suas controladas ndo possuem contratos com operacgoes
financeiras com derivativos (hedge cambial) para proteger-se da variacdo cambial, uma
vez que ndo possui operagdes com moeda estrangeira significativas.

d) Operacbes com derivativos

A Companhia ndo possui operagdes com derivativos.

e) Gestdo de capital

O objetivo da gestdo de capital da Companhia é assegurar que se mantenha um
rating de crédito forte perante as instituicdes e uma relacdo de capital 6tima, a fim de
suportar os negocios da Companhia e maximizar o valor aos acionistas.

A Companhia controla sua estrutura de capital fazendo ajustes e adequando as
condigdes econdmicas atuais. Para manter ajustada esta estrutura, a Companhia pode
efetuar pagamentos de dividendos, retorno de capital aos acionistas, captacdo de novos
empréstimos, emissdo de notas promissérias e a contratacdo de operagdes com
derivativos.

A Companhia inclui dentro da estrutura de divida liquida: empréstimos,
financiamentos e divida por aquisicdo de empresas, menos caixa e equivalentes de
caixa.

4.2 ESTIMATIVA DE VALOR JUSTO

Pressupfe-se que os saldos das contas a receber de clientes e contas a pagar aos
fornecedores pelo valor contabil, menos a perda (impairment), estejam proximos de seus
valores justos. O valor justo dos passivos financeiros, para fins de divulgacgdo, é
estimado mediante o desconto dos fluxos de caixa contratuais futuros pela taxa de juros
vigente no mercado, que esta disponivel para o Grupo para instrumentos financeiros
similares.
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Conforme determina o CPC40/IFRS 7 — Instrumentos Financeiros, a Companhia
deve classificar seus instrumentos financeiros mensurados pelo valor justo, seguindo a
seguinte hierarquia de técnicas de avaliag&o:

Nivel 1 — precos cotados (sem ajustes) nos mercados ativos para ativos ou
passivos idénticos;

Nivel 2 — informacgdes diferentes dos precos negociados em mercado ativos
incluidos no nivel 1 que sdo observaveis para 0 ativo ou passivo, direta ou
indiretamente; e

Nivel 3 — técnicas que usam dados que tenham efeito significativo no valor justo
registrado que ndo sejam baseados em dados observaveis no mercado. Este item
ndo é aplicavel a Companhia em 31 de dezembro de 2012.

4.3  ANALISE DE SENSIBILIDADE DE ATIVOS E PASSIVOS

Os principais riscos atrelados as operacGes da Companhia estdo ligados a
variacdo do Certificado do Depdsito Interbancario (CDI) para as aplicacdes financeiras,
a variacdo da Taxa de Juros de Longo Prazo (TJLP) para financiamentos junto ao Banco
Nacional de Desenvolvimento Econémico e Social (BNDES) e as variagdes do indice
de Preco ao Consumidor Amplo (IPCA), indice Nacional de Precos ao Consumidor
(INPC) e indice Geral de Precos do Mercado (IGP-M) para correcdo de contratos com
clientes e fornecedores.

Os instrumentos financeiros da Companhia sdo representados por caixa e
equivalentes de caixa, contas a receber, a pagar, empréstimos e financiamentos, e estao
registrados pelo valor de custo, acrescidos de rendimentos ou encargos incorridos, 0s
quais em 31 de dezembro de 2012 e de 2011 se aproximam dos valores de mercado.

Os principais riscos atrelados as operacdes da Companhia estdo ligados a
variacdo da TJLP e IPCA, para financiamentos junto ao BNDES e para aplicagdes em
CDB (Certificado de Depdsito Bancéario) e operagbes compromissadas, com juros
médios equivalentes variando a 98% a 104% do CDI (Certificado de Depdsito
Interbancario).

Com relacdo aos financiamentos, referem-se a operagdes efetuadas dentro do
programa para o desenvolvimento da industria de software e servigos de tecnologia da
informagdo (PROSOFT), para os quais 0 BNDES considera as condigdes de cada
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Companhia, na obtencdo do financiamento. Nessas condi¢des, o valor registrado é o
mais proximo do valor de mercado desses instrumentos financeiros.

Com a finalidade de verificar a sensibilidade do indexador nas aplicagdes
financeiras ao qual a Companhia estava exposta na data-base no 31 de dezembro de
2012, foram definidos trés cenérios diferentes. Com base em projec6es divulgadas por
instituicdes financeiras, foi obtida a projecdo do CDI para 0s proximos 12 meses, cuja
média foi de 7,25% para o0 ano de 2013 e este definido como cenario provével; a partir
deste, foram calculadas variages de 25% e 50%. Com isso foi atribuido aos valores a
média entre 98% e 104% do CDI ja que nossas aplicacOes estdo atreladas aos juros do
CDL.

Para cada cenario foi calculada a “receita financeira bruta”, ndo levando em
consideracdo a incidéncia de tributos sobre os rendimentos das aplicages. A data-base
utilizada da carteira foi 31 de dezembro de 2012, projetando um ano e verificando a
sensibilidade do CDI com cada cenario.

Operacéo Dez/2012 Risco Cenério 1 Cenério 2 Cenério 3
Aplicagdes financeiras 11.660.948 CDI 7,25% 5,44% 3,63%
Média Juros equivalentes CDB (98% e 104%) 101% CDI 7,32% 5,49% 3,67%
Receita financeira 853.873 640.699 427.525

Com o objetivo de verificar a sensibilidade do indexador nas dividas ao qual a
Companhia esta exposta na data-base de 31 de dezembro de 2012, foram definidos trés
cenarios diferentes. Com base nos valores da TJLP e IPCA vigentes em 31 de dezembro
de 2012, foi definido o cenério provavel para o ano de 2013 e a partir deste calculadas
variacdes de 25% e 50%.

Para cada cenéario foi calculada a despesa financeira bruta ndo levando em
consideracdo incidéncia de tributos e o fluxo de vencimentos de cada contrato
programado para 2012. A data-base utilizada para os financiamentos foi de 31 de
dezembro de 2012 projetando os indices para um ano e verificando a sensibilidade dos
mesmos em cada cenério.
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Operacéo
BNDES — n° 8202451017

Taxa de variagdo

BNDES - n° 11201401016
Taxa de variagdo

Finame n° 31/495886
Taxa de variagdo
Santander

Taxa de variagdo

Dez/2012 Risco
1.948.928 TILP+1%
4.290.535 TILP+1%
577 TJLP+6,9%
4.042.167 12,95%

Cenério 1 Cenério 2
116.936 146.170
6,00% 7,50%
257.432 321.790
6,00% 7,50%

69 86
11,90% 14,88%
523.461 654.326
12,95% 16,19%

Cenério 3
175.404
9,00%
386.148
9,00%
103
17,85%
785.191
19,43%

A Companhia tem contratos de empréstimos, financiamentos, com clausulas
restritivas normalmente aplicaveis a esses tipos de operacfes, relacionados ao
atendimento de indices econdémico-financeiros, geracdo de caixa e outros. Essas
clausulas restritivas foram atendidas e ndo limitam a capacidade de conducdo do curso

normal das operagoes.

S. DISPONIBILIDADES

Caixa
Bancos
Aplicagdes financeiras (a)

Controladora Consolidado

31.12.2012 31.12.2011 31.12.2012  31.12.201
17 3 298 257
1.587.422 801.128 2.491.454  1.283.043
11.660.948 501.213 11.660.948 501.213
13.248.387 1.302.344 14.152.700  1.784.513

(@) Referem-se a fundo de investimento de renda fixa, CDB (Certificado de
Deposito Bancéario) média operacdes compromissadas de liquidez imediata, com
juros médios equivalentes variando de 98% a 104% do CDI (Certificado de

Depdsito Interbancério).

A ACAL Auditores Independentes S/S é uma firma membro da RSM, que é uma associada internacional
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6. CONTAS A RECEBER

Valores faturados

Servicos a faturar (prestar) (i)

(-) Perdas estimadas em créditos de
liquidacéo duvidosa

Controladora Consolidado
31.12.201 31.12.2011 31.12.2012 31.12.2011
3.204.780 1.535.056 4.181.630 2.634.102
(556.443) 734.141 (467.870) 1.777.199
(173.253) (209.500) (425.642) (337.982)
2.475.084 2.059.697 3.288.118 4.073.319

(i) O saldo negativo de 2012 refere-se ao montante proveniente de notas fiscais
emitidas, cuja prestacdo de servicos ndo havia sido concluida até o
encerramento do exercicio.

A Companhia possui a politica de emissdo de suas notas fiscais com prazo

médio de vencimento de 15 dias.

As perdas estimadas em créditos de liquidacdo duvidosa sdo constituidas tendo
como politica a analise individual das notas fiscais pendentes de recebimento,
independente de suas datas de vencimento, sendo registrada provisdo para 0s casos em
que a probabilidade de nao recebimento é considerada provavel pela Administracdo. Em
31 de dezembro de 2012 o montante da estimativa dos créditos de liquidacdo duvidosa
era de R$ 425.642, no Consolidado, valor considerado adequado pela Companhia.
Abaixo 0 movimento da referida proviséo:

Saldo em 31 de Dezembro de 2011

Adicles
Baixas

Saldo em 31 de Dezembro de 2012

Controladora Consolidado
(209.500) (337.982)
(126.146) (309.380)

162.393 221.720
(173.253) (425.642)
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A seguir apresentamos 0s montantes a receber liquidos, por idade de vencimento (aging
list):

Controladora Consolidado

31.12.201  31.12.201 31.12.201  31.12.201

Servicos a (prestar) (556.443) 734.141 (467.870)  1.777.199
A vencer 2.224.357 1.050.127 2.826.431 1.774.659
Contas vencidas — de 1 a 30 dias 807.170 147.256 929.557 175.617
Contas vencidas — de 31 a 60 dias - 8.792 - 157.512
Contas vencidas — de 61 a 90 dias - 8.792 - 8.792
Contas vencidas — de 91 a 180 dias - 6.411 - 6.411
Contas vencidas — de 181 a 360 dias - 104.178 - 173.129
Contas vencidas — mais de 360 dias - -
2.475.084  2.059.697 3.288.118  4.073.319

Aproximadamente 71% do saldo de contas a receber em 31 de dezembro de 2012
estavam concentrados em cinco clientes, que sdo grandes instituicbes financeiras do
pais.

Do saldo a receber que se encontrava vencido em 31 de dezembro de 2012, foi liquidado
o montante de R$ 710 mil até 31 de janeiro de 2013, 0 que corresponde a 76% das notas
ficais vencidas.

7. DESPESAS ANTECIPADAS

As despesas antecipadas sdo compostas basicamente por depdsitos judiciais advindos de
causas trabalhistas cujo qual a Companhia faz parte, bem como de deposito caugédo
realizado junto a um dos nossos clientes como pré-requisito para o inicio da prestacdo
do servigo.

55

A ACAL Auditores Independentes S/S é uma firma membro da RSM, que é uma associada internacional

de firmas de cons
qualquer jurisdi¢do.

ultoria e auditoria independentes. A RSM nao existe como entidade separada em



Auditores Independentes S/S

Q RSM ACAL

8. IMPOSTOS E CONTRIBUICOES A RECUPERAR

Controladora Consolidado

31.12.201  31.12.201 31.12.201  31.12.201

IR retido na fonte (a) 133.212  1.167.984 526.729  1.700.230
PIS, COFINS e CS retidos na fonte (a) 168.011 856.166 405.805  1.218.672
IRPJ e CSLL a compensar (b) 20.525 20.525 352.668 243.308
IR sobre aplicagBes financeiras 53.491 53.491 115.562 117.841
Outros impostos a recuperar - 8.159 - 32.868
375.239  2.106.325 1.400.764  3.312.919

(@) Refere-se ao imposto de renda, PIS, COFINS e contribuicdo social retidos na
fonte no momento do faturamento, para o primeiro, e no recebimento dos valores
para 0s demais tributos, por servigos prestados ou licencas de software.

(b) Antecipacdes de imposto de renda e contribuicao social efetuados mensalmente,
pendentes de compensacao.
9. OUTROS CREDITOS A RECEBER

As composicBes incluem informacgdes da Controladora Senior Solution S.A. e
suas controladas apresentadas na tabela abaixo:

Controladora Consolidado

31.12.2012 31.12.2011 31.12.2012 31.12.2011

Adiantamento PPR e Bonus 18.400 - 28.650 -
Adiantamento de férias 34.658 - 38.517 -
Outros créditos 3.559 22.363 5.007 38.523
56.617 22.363 72.174 38.523

10. INFORMAGCOES SOBRE PARTES RELACIONADAS

As composicOes incluem informacgdes da Controladora Senior Solution S.A. e
suas controladas apresentadas na tabela abaixo:
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% participacdo societaria

Razdo Social 31.12.2012  30.09.2012  30.06.2012  31.03.2011 31.12.2011

Senior Solution Servigos em
Informética S.A. (anteriormente
denominada Plataforma Eletronica

S.A) 100% 100% 100% 100% 100%

Senior Solution Consultoria em

Informética S.A. (anteriormente

denominada Ecommerce

Consultoria em Informética S.A.) (i) 83,23% 83,23% 83,23% 83,23% 78,74%

Controlpart Consultoria e

ParticipagOes Ltda. (ii) 99,15% 98,39% 98,39% 100% 100%

Controlbanc Consultoria Ltda. (iii) nla nla 97,91 97,91% 97,91%
(i) A Controladora Senior Solution S.A. adquiriu, em 01 de janeiro de 2012, a

(i)

(iii)

totalidade das acGes em tesouraria da empresa Senior Consultoria em
Informaética S.A., representadas por 23.454 acdes ao valor unitario de R$ 5,11.
Uma vez que o acionista minoritario ndo exerceu sua opcdo de compra, na
proporcdao de sua participacdo do patriménio liquido da empresa investida, a
Companhia registrou um prémio na operacdo proveniente do aumento de sua
participacdo patrimonial.

Em 16/05/2012, os quotistas da Controlpart Consultoria e Participacfes Ltda. e
da Controlbanc Consultoria Ltda. aprovaram a incorporacdo da empresa
Controlbanc pela Controlpart. As condi¢bes da referida incorporacdo foram
estabelecidas no Protocolo de Justificacdo de Incorporacdo, firmado em
30/04/2012. Com esta operacdo, a empresa investida Controlbanc Consultoria
Ltda. deixou de existir e a participacdo da Companhia Senior Solution S.A.
passou de 100% para 97,91%, devido a inclusdo dos quotistas minoritarios da
empresa incorporada no capital da empresa incorporadora.

O percentual constante até marco de 2012 refere-se a participacdo indireta da
Senior Solution S.A. através do investimento na Controlpart Consultoria e
Participagdes Ltda. que, por sua vez, era controladora da Controlbanc
Consultoria Ltda., com participagdo societaria de 97,91%.
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A tabela a seguir apresenta as informacoOes referentes a saldos em aberto em 31
de dezembro de 2012 entre a Controladora Senior Solution S.A. e suas controladas:

Valores Valores Valores Valores
devidos por devidos a devidos por devidos a
partes partes partes partes
relacionadas relacionadas relacionadas relacionadas
Controladas 31.12.2012 31.12.2011
Senior Solution Servigos em Informatica S.A. 762.057 476.813
Senior Solution Consultoria em Informética S.A. - 893.432 976.403
Controlpart Consultoria e ParticipacOes Ltda. 351.911 75.833
Controlbanc Consultoria Ltda. 318.626 -
1.113.968 893.432 318.626 1.529.049

Todas as transacdes com partes relacionadas referem-se a transacfes de muatuo e
compartilhamento de gastos, ndo havendo transacdes de compra e venda de produtos ou
servicos entre as partes. Estas transacfes sdo executadas com base em contrato firmado

entre as partes envolvidas.

As transacOes entre controladora e as empresas controladas sdo realizadas em
condicdes e precos de mercado estabelecidos entre as partes, e sdo eliminadas para fins

de consolidacéo.

11. INVESTIMENTOS

a) Informacdes das controladas

Resultado de Equiv.

Total de Investimento Patrimonial
Resultado
Patriménio Participagéo .
liquido (%) doExercicio 41 155015 3112 2011 2012 2011
Senior Solution Servigos em
Informéatica S.A. (anteriormente
denominada Plataforma Eletronica
S.A) (i) 1.470.514 100% 443.563 1.470.514 1.026.950 443.563 956.441
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Senior Solution Consultoria em
Informéatica S.A. (anteriormente
denominada Ecommerce Consultoria
em Informéatica S.A.) (ii)

Controlpart Consultoria e Participacdes
Ltda. (iii)

2.253.958

13.028

83,23%

99,15%

(533.053)

1.158.044

Resultado de Equiv.

Total de Investimento Patrimonial

1.875.969 2.100.204 (443.660) 909.417

12.917 1.240.789 1.157.646 2.380.119

3.359.400 4.367.943 1.157.549 4.245.977

(i) Em Assembléia Geral Extraordinéria realizada em 10 de setembro de 2009, a

Companhia aumentou o capital social da controlada Senior Solution Servigos em
Informética S.A. no valor de R$1.302.765, com emissdo de 1.302.765 a¢des
ordinarias, mediante a conversdo em capital do contrato de mutuo existente entre
as partes.

(i) Em 30 de junho de 2011 a Companhia adquiriu participacdo de 16,7% de

acionista minoritario da empresa investida Senior Consultoria em Informatica
S.A., perfazendo o total de participacdo de 78,74% apds essa operacao. Em 01
de janeiro de 2012, a Companhia adquiriu 23.454 acOes em tesouraria,
representando 4,49% do capital social da investida. Assim, a participacdo da
Companhia na investida passa a ser de 83,23%.

(iii) Em 30 de abril de 2010 a Companhia celebrou contrato de aquisi¢do de 82,05%

da Controlpart Consultoria e Participagdes Ltda. (“Controlpart™), empresa
Controladora da Controlbanc Consultoria Ltda. Em 30 de setembro de 2011 foi
adquirida participacdo adicional de 5,98% de cotista minoritario. Em 30 de
dezembro de 2011, a Companhia adquiriu o percentual remanescente,
perfazendo o total de 100% do patriménio da investida. Posteriormente, em 30
de abril de 2012, devido a incorporacdo da Controlbanc Consultoria Ltda. pela
Controlpart Consultoria e Participacdes Ltda., o percentual de participagédo
passou a ser de 97,91%. Em 30 de junho de 2012, a Companhia adquiriu o
correspondente a 0,48% em participacdo, encerrando o primeiro semestre do ano
com 98,39%. Por fim, em 30 de dezembro de 2012, foi adquirida a participacédo
de 0,76 %, fechando o0 ano com 99,15%.
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b) Movimentacdo dos investimentos

Investimentos em 31.12.2011
Aquisicdo de investimentos
Equivaléncia patrimonial
Distribuicao de dividendos (i)
Investimentos em 31.03.2012
Aquisicao de investimentos
Equivaléncia patrimonial
Distribuicao de dividendos (i)

Investimentos em 30.06.2012

Aquisicdo de investimentos
Equivaléncia patrimonial
Distribuicéo de dividendos (i)
Investimentos em 30.09.2012

Aquisicdo de investimentos
Equivaléncia patrimonial

Distribuicao de dividendos (i)

Investimentos em 31.12.2012

Senior
Senior Solution Solution Controlpart
Consultoria em Servicos em Consultoria e
Informatica Informatica Participacoes
S.A. S.A. Ltda. Total
2.100.204 1.026.950 1.240.789  4.367.943
219.426 - - 219.426
(3.985) (189.723) 634.233 440.525
- - (660.529)  (660.529)
2.315.645 837.227 1.214.493  4.367.365
- - (6.935) (6.935)
(65.094) 9.419 (301.425) (357.100)
- - (631.070) (631.070)
2.250.551 846.646 275.063  3.372.260
164.815 259.682 598.160 1.022.657
- - (603.782)  (603.782)
2.415.366 1.106.328 269.441 3.791.135
- - 113 113
(539.397) 364.186 226.678 51.467
- - (483.315)  (483.315)
1.875.969 1.470.514 12.917 3.359.400

(i) A empresa investida Controlpart Consultoria e Participacbes Ltda. e sua
controlada Controlbanc Consultoria Ltda (incorporada em 30 de abril de 2012)
distribuiram dividendos a seus quotistas, ao longo do ano de 2012, no montante
de R$ 2.378.696, conforme Atas de Reunido de Quotistas devidamente
registradas. De acordo com o Contrato Social da empresa, os lucros deverdo ser
preferencialmente distribuidos na propor¢do da participacdo dos socios no
capital social. Todavia, por deliberacdo dos socios representando a totalidade das
quotas representativas do capital social, os lucros poderdo ser distribuidos

desproporcionalmente.
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Segue abaixo a participacdo do Grupo nos resultados das controladas diretas,
como também no total de seus ativos (incluindo 4gio) e passivos:

31 de Dezembro de 2011 Ativo Passivo Receita liquida Lucro (prejuizo)

Senior Servigos em Informética S.A. 2.745.498 1.718.548 5.708.524 956.441
Senior Consultoria em Informética S.A. 3.236.349 569.084 4.616.060 1.030.236
Controlpart Consultoria e Participac@es Ltda. 2.495.621 1.254.832 - 2.802.805
Controlbanc Consultoria Ltda.(a) 2.200.779 1.543.305 5.502.707 3.009.639
31 de Dezembro de 2012 Ativo Passivo Receita liquida  Lucro (prejuizo)

Senior Servigos em Informatica S.A. 2.662.930 1.192.417 6.384.734 443.563
Senior Consultoria em Informética S.A. 2.667.575 413.617 2.957.076 (533.052)
Controlpart Consultoria e Participac@es Ltda. 731.676 718.648 1.929.490 1.158.044

(a) Empresa incorporada pela Controlpart Consultoria e Participa¢es Ltda. em 30/04/2012.

12. IMOBILIZADO

a) Abertura do imobilizado

InstalacBes

Aparelhos e materiais elétricos
Maveis e utensilios
Computadores e periféricos

Instalagdes

Aparelhos e materiais elétricos
Mo@veis e utensilios
Computadores e periféricos

Controladora

31.12.2012 31.12.2011

A ACAL Auditores Independentes S/S é uma firma membro da RSM, que é uma associada internacional
de firmas de consultoria e auditoria independentes. A RSM nao existe como entidade separada em
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Vida util Depreciagédo

(anos) Custo Acumulada  Liquido Liguido
9-12 222.205 (163.476)  58.729 96.251
9-12 186.931 (76.974)  109.957 116.466
9-12 539.050 (266.607) 272.443 335.428
4-5 916.556 (822.261)  94.295 160.992
1.864.74  (1.329.318) 535.424 709.137
Consolidado

31.12.2012 31.12.2011

Vida util Depreciagédo
(anos) Custo  acumulada Liquido  Liquido
9-12 343.414 (279.687)  63.727 103.367
9-12 204.833 (81.200) 123.633 129.905
9-12 699.502 (398.160) 301.342 372.935
4-5 1.358.69 (1.202.031) 156.667 253.559
2.606.44  (1.961.078) 645.369 859.766
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b) Movimentacdo Controladora

Aparelhos e
Instalacdes e materiais Moveis e Computadores e
benfeitorias elétricos utensilios periféricos Total
Custo
Saldos em 31 de Dezembro de 2011 222.205 170.720 540.300 951.793 1.885.018
Adicoes - - - - -
Baixas - - - - -
Transferéncias - - - - -
Saldos em 31 de Margo de 2012 222.205 170.720 540.300 951.793 1.885.018
Adicoes - 7.212 - 1.978 9.190
Baixas - - (1.250) - (1.250)
Transferéncias - - - - -
Saldos em 30 de Junho de 2012 222.205 177.932 539.050 953.771 1.892.958
Adicoes - 3.600 - 1.092 4.692
Baixas - - - - -
Transferéncias - - - - -
Saldos em 30 de Setembro de 2012 222.205 181.532 539.050 954.863 1.897.650
Adicoes - 5.399 - - 5.399
Baixas - - - (38.306) (38.306)
Transferéncias - - - - -
Saldos em 31 de Dezembro de 2012 222.205 186.931 539.050 916.556 1.864.742
Depreciacéo
Saldos em 31 de Dezembro de 2011 (125.954) (54.254) (204.872) (790.801) (1.175.881)
Adigdes (18.780) (9.331) (27.168) (29.858) (85.137)
Baixas - - - - -
Transferéncias - - - - -
Saldos em 31 de Margo de 2012 (144.734) (63.585) (232.040) (820.659) (1.261.018)
Adigdes (6.643) (4.313) (11.804) (13.429) (36.189)
Baixas - - 844 - 844
Transferéncias - - - - -
Saldos em 30 de Junho de 2012 (151.377) (67.898) (243.000) (834.088) (1.296.363)
Adigdes (6.097) (4.492) (11.803) (13.292) (35.684)
Baixas - - - - -
Transferéncias - - - - -
Saldos em 30 de Setembro de 2012 (157.474) (72.390) (254.803) (847.380) (1.332.047)
Adigdes (6.002) (4.584) (11.804) (13.187) (35.577)
Baixas - - - 38.306 38.306
Transferéncias - - - - -
Saldos em 31 de Dezembro de 2012 (163.476) (76.974) (266.607) (822.261) (1.329.318)
Saldo liquido 31 de Dezembro de 2012 58.729 109.957 272.443 94.295 535.424
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C) Movimentacdo Consolidado

Aparelhos e
Instalacdes e materiais Moveis e Computadores e
benfeitorias elétricos utensilios periféricos Total
Custo
Saldos em 31 de Dezembro de 2011 343.414 186.693 701.452 1.413.507 2.645.066
Adicles - 1.929 - - 1.929
Baixas - - - (760) (760)
Transferéncias - - - - -
Saldos em 31 de Marco de 2012 343.414 188.622 701.452 1.412.747 2.646.235
Adicles - 7.213 - 1.978 9.191
Baixas - - (1.250) - (1.250)
Transferéncias - - - - -
Saldos em 30 de Junho de 2012 343.414 195.835 700.202 1.414.725 2.654.176
Adicles - 3.600 - 1.092 4.692
Baixas - - - (6.782) (6.782)
Transferéncias - - - - -
Saldos em 30 de Setembro de 2012 343.414 199.435 700.202 1.409.035 2.652.086
Adicoes - 5.398 - - 5.398
Baixas - - (700) (50.337) (51.037)
Transferéncias - - - - -
Saldos em 31 de Dezembro de 2012 343.414 204.833 699.502 1.358.698 2.606.447
Depreciacéo
Saldos em 31 de Dezembro de 2011 (240.047) (56.788) (328.517) (1.159.948)  (1.785.300)
Adicoes (19.489) (9.743) (30.055) (37.132) (96.419)
Baixas - - - 760 760
Transferéncias - - - - -
Saldos em 31 de Marco de 2012 (259.536) (66.531) (358.572) (1.196.320) (1.880.959)
AdicBes (7.112) (4.740) (13.711) (22.209) (47.772)
Baixas - - 844 - 844
Transferéncias - - - - -
Saldos em 30 de Junho de 2012 (266.648) (71.271) (371.439) (1.218.529) (1.927.887)
Adicoes (6.567) (4.919) (13.710) (13.699) (38.895)
Baixas - - - - -
Transferéncias - - - - -
Saldos em 30 de Setembro de 2012 (273.215) (76.190) (385.149) (1.232.228) (1.966.782)
AdicBes (6.472) (5.010) (13.711) (20.140) (45.333)
Baixas - - 700 50.337 51.037
Transferéncias - - - - -
Saldos em 31 de Dezembro de 2012 (279.687) (81.200) (398.160) (1.202.031) (1.961.078)
Saldo liquido 31 de Dezembro de 2012 63.727 123.633 301.342 156.667 645.369
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13. INTANGIVEL

a) Abertura do intangivel

Controladora

31.12.2012 31.12.2011

Vida Amortizaca

(anos  Custo  acumulada Liquido Liquido
Agio pela aquisigdo de controladas -
Goodwill (i) - 10.158.9 (1.121.582) 9.037.410 9.037.410
Desenvolvimento de novos produtos (ii) 5 5.091.48 (4.591.171) 500.310 1.000.620
Direito de uso de softwares 5 178.976 (101.066) 77.910 76.453
Valor carteira de clientes Controlbanc (iii) 1,4 663.000 (663.000) - -
Marcas e patentes - 613.232 - 613.232 613.232

16.705.6  (6.476.819)  10.228.862  10.727.715

Consolidado
31.12.2012 31.12.2011

Vida Amortizagdo
(anos) Custo Acumulada Liquido Liguido

Agio pela aquisigdo de controladas -

Goodwill (i) - 10.158.992 (1.121.582)  9.037.410  9.037.410
Desenvolvimento de novos produtos (ii) 5 5.091.481 (4.591.171) 500.310  1.000.620
Direito de uso de softwares 5 278.446 (171.628) 106.818 123.340
Valor carteira de clientes Controlbanc (iii) 1,4 663.000 (663.000) - -
Marcas e patentes 626.726 - 626.726 626.726

16.818.645 (6.547.381) 10.271.264 10.788.096

(i) A Companhia possui &gios decorrentes das diferengas entre os valores de
aquisicdo e os respectivos patrimonios liquidos a valor justo das controladas
Senior Solution Consultoria em Informatica S.A., Intellectual Capital Ltda.
(incorporada em 22 de julho de 2008) e Controlpart Consultoria e Participacdes
Ltda., apurados na data de aquisicdo, fundamentado na expectativa de
rentabilidade futura. Tais agios sdo testados anualmente para impairment e
nenhuma perda foi registrada.
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(ii) Refere-se a gastos com desenvolvimento das Ultimas versdes dos modulos do
software da Companhia, Senior Banking Solution — SBS e E-Funds (incorporado
pela controlada Intellectual Capital Ltda.). Sua recuperabilidade foi testada e o
seu saldo liquido serd amortizado conforme sua vida Util econdmica, ou seja, até
que novas versdes dos respectivos modulos sejam lancadas pela Companhia ou
de forma linear em 5 anos para 0s casos que ndo ha perspectiva de novas

versoes.

(iii) Valor da carteira de clientes avaliada na data da aquisicdo da Controlpart
Consultoria e Participagdes Ltda., com base em contratos e propostas vigentes e

relacionamento com clientes.

b) Movimentacdo Controladora

Agio pela
aquisicdo de  Desenvolvimento Valor Marcas
controladas - de novos Direito de uso carteira e
Goodwill produtos de softwares  declientes  patentes Total
Custo
Saldos em 31 de Dezembro de 2011 10.158.992 5.091.481 142.049 663.000 613.232 16.668.75
Adigbes - - 3.691 - - 3.691
Baixas - - - -
Transferéncias - - - - - -
Saldos em 31 de Margo de 2012 10.158.992 5.091.481 145.740 663.000 613.232 16.672.44
Adicoes - - 1.440 - - 1.440
Baixas - - - -
Transferéncias - - - - - -
Saldos em 30 de Junho de 2012 10.158.992 5.091.481 147.180 663.000 613.232 16.673.88
Adicoes - - - - - -
Baixas - - -
Transferéncias - - - - - -
Saldos em 30 de Setembro de 2012 10.158.992 5.091.481 147.180 663.000 613.232 16.673.88
Adigdes - - 31.796 - - 31.796
Baixas - - - -
Transferéncias - - - - - -
Saldos em 31 de Dezembro de 2012 10.158.992 5.091.481 178.976 663.000 613.232 16.705.68
Depreciacéo
Saldos em 31 de Dezembro de 2011 (1.121.582) (4.090.861) (65.596) (663.000) - (5.941.039
Adigdes - (125.077) (15.653) - - (140.730)
Baixas - - - -
Transferéncias - - - - - -
Saldos em 31 de Marco de 2012 (1.121.582) (4.215.938) (81.249) (663.000) - (6.081.769
Adigdes - (125.078) (7.358) - - (132.436)
Baixas - - - - -
Transferéncias - - - - - -
Saldos em 30 de Junho de 2012 (1.121.582) (4.341.016) (88.607) (663.000) - (6.214.205
Adigdes - (125.078) (6.121) - - (131.199)
Baixas - - - - -
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Agio pela
aquisicdo de  Desenvolvimento Valor Marcas
controladas - de novos Direito de uso carteira e
Goodwill produtos de softwares  declientes  patentes Total
Transferéncias - - - - - -
Saldos em 30 de Setembro de 2012 (1.121.582) (4.466.094) (94.728) (663.000) - (6.345.404
Adicdes - (125.077) (6.338) - - (131.415)
Baixas - - - - - -
Transferéncias - - - - - -
Saldos em 31 de Dezembro de 2012 (1.121.582) (4.591.171) (101.066) (663.000) (6.476.819
Saldo liquido 31 de Dezembro de 2012 9.037.410 500.310 77.910 - 613.232 10.228.86
C) Movimentacdo Consolidado
Agiopela  Desenvolviment  Direito de
aquisicao de o} uso Valor Marcas
controladas de novos de carteira e
— Goodwill produtos softwares de clientes  patentes Total
Custo
Saldos em 31 de Dezembro de 2011 10.158.992 5.091.481 241.519 663.000 626.726 16.781.718
Adigdes - - 3.691 - - 3.691
Baixas - - - - - -
Transferéncias - - - - - -
Saldos em 31 de Marco de 2012 10.158.992 5.091.481 245.210 663.000 626.726 16.785.409
Adigdes - - 1.440 - - 1.440
Baixas - - - - - -
Transferéncias - - - - - -
Saldos em 30 de Junho de 2012 10.158.992 5.091.481 246.650 663.000 626.726 16.786.849
Adigdes - - - - - -
Baixas - - - - - -
Transferéncias - - - - - -
Saldos em 30 de Setembro de 2012 10.158.992 5.091.481 246.650 663.000 626.726 16.786.849
Adigdes - - 38.459 - - 38.459
Baixas - - - - - -
Transferéncias - - - - - -
Saldos em 31 de Dezembro de 2012 10.158.992 5.091.481 285.109 663.000 626.726 16.825.308
Depreciacdo
Saldos em 31 de Dezembro de 2011 (1.121.582) (4.090.861) (118.179) (663.000) - (5.993.622)
Adicdes - (125.077) (22.735) - - (147.812)
Baixas - - - - - -
Transferéncias - - - - - -
Saldos em 31 de Marco de 2012 (1.121.582) (4.215.938) (140.914) (663.000) - (6.141.434)
Adicoes - (125.078) (11.034) - - (136.112)
Baixas - - - - - -
Transferéncias - - - - - -
Saldos em 30 de Junho de 2012 (1.121.582) (4.341.016) (151.948) (663.000) - (6.277.546)
Adicoes - (125.078) (10.000) - - (135.078)
Baixas - - - - - -
Transferéncias - - - - - -
Saldos em 30 de Setembro de 2012 (1.121.582) (4.466.094) (161.948) (663.000) - (6.412.624)
Adicoes - (125.077) (16.343) - - (141.420)
Baixas - - - - - -
Transferéncias - - - - - -
Saldos em 31 de Dezembro de 2012 (1.121.582) (4.591.171) (178.291) (663.000) - (6.554.044)
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Agio pela  Desenvolviment  Direito de
aquisicao de o} uso Valor Marcas
controladas de novos de carteira e
— Goodwill produtos softwares de clientes  patentes Total
Saldo liquido 31 de Dezembro de
2012 9.037.410 500.310 106.818 - 626.726 10.271.264
d) Agio (Goodwill)
Valor
proporcion
al do PL na Valor de
data de aquisicao Agio Amortizacao Saldo em Saldo em
aquisicio total (Goodwill) acumulada 31.12.2012 31.12.2011
Senior Solution
Consultoria em Informética S.A. 291.446 1.590.283 1.298.837 (338.674) 960.163 960.163
Intellectual
Capital Ltda. 660.482 6.797.006 6.136.524 (782.908) 5.353.616 5.353.616
Controlpart Consult
e Part Ltda. 1.146.172 3.869.803 2.723.631 2.723.631 2.723.631
2.098.100 12.257.092 10.158.992 (1.121.582) 9.037.410 9.037.410

Conforme pronunciamento técnico CPC n° 04 — Ativo Intangivel, esses agios
foram amortizados até 31 de dezembro de 2008 tendo como base 0 seu aproveitamento
fiscal em 5 anos, nas regras legais aplicaveis. Para o exercicio de 2011, a Administracdo
testou a recuperabilidade destes ativos e ndo houve a necessidade de constituir uma
provisao para reducdo aos seus valores recuperaveis.

A entidade deve atribuir vida atil indefinida a um ativo intangivel quando, com
base na anélise de todos os fatores relevantes, ndo existe um limite previsivel para o
exercicio durante o qual o ativo devera gerar fluxos de caixa liquidos positivos para a
Companbhia.

A vida util do &gio registrado na Companhia foi classificada como sendo
indeterminada, com base na analise dos seguintes fatores considerados relevantes pela
Administracéo:

- Nao é possivel prever a utilizacdo do ativo pela Companhia em um
determinado prazo de tempo;

- N&o houve meios de estimar os ciclos de vida tipicos do ativo em questao;

- Apesar de poder ser aplicada a caracteristica do ativo a obsolescéncia técnica,
tecnoldgica ou até mesmo a comercial, a Companhia efetua constantes investimentos de
desenvolvimento dos ativos em questdo, ndo existindo qualquer decisdo relacionada a
descontinuidade dos ativos.
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Os itens acima demonstram que ndo existe um limite previsivel para o exercicio
durante o qual o ativo devera gerar fluxos de caixa liquidos positivos para a Companhia.

14. EMPRESTIMOS E FINANCIAMENTOS

A composicao dos empréstimos € a seguinte:

BNDES — n° 8202451017 (i)
BNDES - n° 11201401016 (ii)
Finame n°® 31/451308 (iii)
Finame n°® 31/495886 (iv)

Cartdo BNDES

HSBC Capital de Giro

Itat Capital de Giro

Empréstimo Santander (v)
Ajuste a valor presente

Total
(-) Circulante

Né&o circulante

BNDES — n° 8202451017 (i)
BNDES - n° 11201401016 (ii)
Finame n°® 31/451308 (iii)
Finame n°® 31/495886 (iv)

Cartdo BNDES

HSBC Capital de Giro

Itat Capital de Giro

Empréstimo Santander (v)
Ajuste a valor presente

Total
(-) Circulante

Né&o circulante

Controladora

Encargos Vencimento 31.12.2012 31.12.2011
TILP + 1% a.a. 15/06/2014 1.948.928 3.262.256
TILP + 1% a.a. 15/08/2018 4.290.535 -

TILP +5.3% a.a. 15/01/2012 - 19.432
TILP +6.9% a.a. 15/01/2013 577 7.990

11,8% a.a. 15/09/2015 69.181 89.257

23,1% a.a. 07/05/2012 - 263.741

19,6% a.a. 09/08/2012 - 221.454

12,95% a.a. 01/12/2016 4.042.167 344.442
(727.958) (293.679)

9.623.430 3.914.893

(2.160.622) (1.984.116)

7.462.808 1.930.777
Consolidado

Encargos Vencimento 31.12.2012 31.12.2011
TILP + 1% a.a. 15/6/2014 1.948.928 3.262.256
TILP + 1% a.a. 15/08/2018 4.290.535 -
TILP +5.3% a.a. 15/01/2012 - 19.432
TILP +6.9% a.a. 15/1/2013 577 7.990
11,8% a.a. 15/09/2015 69.181 89.257
23,1% a.a. 07/05/2012 - 263.741
19,6% a.a. 09/08/2012 - 1.362.618
12,95% a.a. 01/12/2016 4.042.167 344.442
(727.958) (293.679)

9.623.430 5.056.057

(2.160.622) (3.125.280)
7.462.808 1.930.777
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(i)

(i)

(iii)

Em 12 de junho de abril de 2008 foi firmado junto ao Banco Nacional de
Desenvolvimento Econémico e Social (BNDES), contrato de financiamento no
valor total de R$ 5.192.000 destinado a investimentos em pesquisa e
desenvolvimento de produtos voltados para o segmento financeiro, estudos e
projetos, infraestrutura, treinamento e qualidade, marketing e comercializacéo,
no ambito do Programa para o Desenvolvimento da Industria Nacional de
Software e Servigos de Tecnologia da Informacdo (PROSOFT). Até 31 de
dezembro de 2008 foi disponibilizado a Companhia cerca de R$ 3.000.000 e, em
2009 foram liberados R$ 2.192.000. Os juros incidentes correspondem a TJLP
acrescida de 1% a.a. e 0s pagamentos sdao trimestrais entre meados de 2008 e
2010 e mensais a partir de 15 de julho de 2010.

Em 17 de abril de 2012 e em 24 de setembro de 2012, a Companhia recebeu a
primeira e a segunda liberagdo do quarto empréstimo do BNDES nos valores de
R$2.850.000 e 1.425.000, respectivamente, também dentro do programa BNDES
Prosoft - Programa BNDES para o Desenvolvimento da Indudstria Nacional de
Software e Servi¢cos de Tecnologia da Informagédo. O contrato firmado entre as
partes prevé um total de R$ 5.700.000 de empréstimos, cuja parte remanescente
somente sera liberada a partir da comprovacdo periddica de destinagdo dos
recursos.

Os contratos com o BNDES possuem caréncia de até 24 meses e prazo de
amortizacdo de 48 meses, além de preverem fianca dos intervenientes
controladores relacionados nos mesmos. Os representantes legais das Holdings
SR23 Empreendimentos e Participagdes Ltda e Netage Partners
Empreendimentos e ParticipacOes Ltda sdo interveniente fiadores.

Em 26 de outubro de 2007 foi realizado junto ao UNIBANCO o financiamento
(FINAME) no valor de R$ 84.520 referente a Central Telefonica a taxa de juros
de longo prazo — TJLP mais 5,3% a.a. com caréncia de 12 meses, com
pagamento de juros trimestralmente durante o exercicio de caréncia, a partir de
15/02/2008, e mensais, junto as prestaces de principal durante o exercicio de
amortizacgdo. O principal segue a amortizacdo em 48 parcelas mensais a partir do
término do exercicio de caréncia. O proprio bem financiado (Central Privada de
Comutacéo Telefonica, modelo HIPATH 4.300) estd como garantia real.
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(iv)  Em 13 de outubro de 2008 foi contratado junto ao UNIBANCO o financiamento
(FINAME) no valor de R$ 27.000 referente a microcomputadores a taxa de juros
de longo prazo — TJLP mais 6,9% a.a., com caréncia de 3 meses, com pagamento
de juros trimestralmente durante o exercicio de caréncia, a partir de 15/01/2009,
e mensais, junto as prestacdes de principal durante o exercicio de amortizacéo. O
principal segue a amortizagdo em 48 parcelas mensais a partir do término do
exercicio de caréncia. Sdo considerados como garantia 12 Microcomputadores

Portéteis Dell Latitude D530 com processador Intel.

(v) Em 30 de novembro de 2012 foi acordado junto ao Santander o contrato de
empréstimo n® 00331350300000002730 no valor de R$ 4.000.000 a taxa de
juros de 12,95% a.a, com caréncia de 2 meses e prazo de pagamento de 4 anos.

Os montantes a longo prazo dos empréstimos e financiamentos tém a seguinte

composicao, por ano de vencimento:

2014
2015
2016
2017
2018

141 COVENANTS

Controladora Consolidado
31.12.2012 31.12.2012
2.255.705 2.255.705
2.002.563 2.002.563
1.996.879 1.996.879
1.029.987 1.029.987
177.674 177.674
7.462.808 7.462.808

A Companhia tem contratos de empréstimos, financiamentos, com clausulas
restritivas normalmente aplicaveis a esses tipos de operacOes, relacionados ao
atendimento de indices econdémico-financeiros, geracdo de caixa e outros. Essas
clausulas restritivas foram atendidas e ndo limitam a capacidade de conducdo do curso

normal das operag0es.
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15. ADIANTAMENTO DE CLIENTES

Os faturamentos aos clientes séo efetuados conforme previsdéo em contrato e
obedecendo ao cronograma acordado com o cliente. Entretanto, os faturamentos
efetuados cuja receita ndo possa ser reconhecida, em fungdo do ndo atendimento aos
critérios de reconhecimento de receita, sdo registrados na rubrica “adiantamento de
clientes”.

16.  SALARIOS, ENCARGOS SOCIAIS E PROVISOES TRABALHISTAS

Controladora Consolidado

31.12.2012  31.12.2011 31.12.2012  31.12.2011

Saléarios e honorarios a pagar 61.218 163.238 64.716 225.699
INSS/FGTS a recolher 315.650 171.165 417.671 252.336
IRRF sobre salérios 215.822 300.134 285.277 382.462
Provisdo para férias 1.036.288 658.041 1.363.725 934.974
Provisdo para 13° salario e encargos - - - -
Bonus, comisséo e participagdo nos resultados 1.045.858 367.508 1.457.626 480.762
Outros 134.491 107.838 139.402 169.097
2.809.327 1.767.924 3.728.417 2.445.330

Plano Brasil Maior

Em agosto de 2011 o governo federal anunciou o Plano Brasil Maior, que trouxe
algumas medidas que alteraram a metodologia de incidéncia do INSS patronal da folha
de pagamento.

Por meio da Lei n® 12.546/2011, conversdo da Medida Provisoria n°® 540/2011,
foi determinada a substituicdo da aliquota de 20% (vinte por cento) sobre a remuneracao
dos empregados, trabalhadores avulsos e contribuintes individuais. Assim, INSS
patronal de 20% devera ser substituido pela contribuigdo incidente sobre a receita bruta
auferida por empresas que exploram determinadas atividades. Para as empresas de
tecnologia da Informagéo (TI) e de tecnologia da informacdo e comunicagdo (TIC) a
aliquota a ser aplicada ¢ a de 2,5% sobre o faturamento. Este percentual foi alterado em
agosto de 2012 para 2,0%, conforme Lei n® 12.715/2012, conversdo da Medida
Provisoria n® 563/2012.
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17.

O prazo inicial do Plano Brasil Maior serd de 01 de dezembro de 2011 até 31 de
dezembro de 2014.

IR e CS arecolher

1SS a recolher

Impostos parcelados (a)
PIS/COFINS a recolher
Outros impostos a pagar

Total

(@)

OBRIGACOES TRIBUTARIAS - CIRCULANTE

Controladora Consolidado

31.12.2012 31.12.2011 31.12.2012 31.12.2011
630.852 110.813 761.706 372.868
269.683 111.893 321.221 170.654

R - - 50.684

18.543 178.401 45.580 313.801
44871 44.256 44.871 44.257
963.949 445,363 1.173.378 952.264

Refere-se a parcelamento de INSS a pagar apurados no exercicio entre maio

de 2004 e junho de 2006 da empresa controlada Senior Solution Servigos de Informética
S.A., divididos em 60 parcelas mensais, atualizadas pela taxa SELIC mais juros de 1%
a.m. Em janeiro de 2012, a Companhia concluiu o pagamento desse parcelamento.

Aquisi¢do Controlpart - valor fixo (i)
Aquisicdo Controlpart - valor variavel (ii)
Aquisicdo Senior Consultoria (iii)

18.

a) Obrigacdes por aquisi¢do de investimento — curto prazo

Ajuste a valor presente

OBRIGACOES POR AQUISICAO DE INVESTIMENTO

Controladora Consolidado

31.12.2012 31.12.2011 31.12.2012 31.12.2011
254.800 254.800 254.800 254.800
152.256 275.074 152.256 275.074
157.065 157.065 157.065 157.065
(43.096) (52.233) (43.096) (52.233)
521.025 634.706 521.025 634.706
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19.

b) Obrigacdes por aquisi¢do de investimento — longo prazo

Controladora Consolidado

31.12.2012 31.12.2011 31.12.2012 31.12.2011

Aquisicdo Controlpart - valor fixo (i) 1.613.733 1.868.533 1.613.733 1.868.533
Aquisicdo Controlpart - valor varidvel (ii) 705.000 980.073 705.000 980.073
Aquisicdo Senior Consultoria (iii) 130.887 289.385 130.887 289.385
Ajuste a valor presente (128.402) (173.647) (128.402) (173.647)
2.321.218 2.964.344 2.321.218 2.964.344

(i)

(iii)

Refere-se a0 montante a ser pago pela aquisicdo da Controlpart
Consultoria e Participacdes Ltda., correspondendo a 88 parcelas mensais
restantes de R$ 21.233,33.

O valor varidvel refere-se ao pagamento mensal pela aquisicdo da
Controlpart Consultoria e Participagbes Ltda., tendo como base de
célculo a variacdo positiva do EBITDA e do faturamento, de acordo com
as clausulas do contrato de compra e venda. A revisdo do valor variavel
pela variagdo do EBITDA e faturamento foi concluida no exercicio de
2012 e ndo havera alteraces, a partir do proximo exercicio, do valor do
principal.

Valor a pagar pela aquisicdo de 16,77% de participacdo na Senior
Solution Consultoria em Informéatica S.A. em 30 de junho de 2011,
correspondendo a 22 parcelas mensais de R$13.088,75.

PROVISAO PARA CONTINGENCIAS

A Companhia, no curso normal de suas atividades, esta sujeita a processos judiciais
de natureza tributéaria, civel e trabalhista. A Administracdo, apoiada na opinido de seus
assessores legais, avalia a expectativa do desfecho dos processos em andamento e
determina a necessidade da constituicdo de proviséo para contingéncias, no qual julga
suficiente para fazer face as perdas esperadas com o desfecho destes.

O quadro a seguir apresenta a posicéo das provisdes para perdas provaveis e
depdsitos judiciais em 31 de dezembro de 2012, e estas se referem a processos judiciais
trabalhistas em andamento e risco previdenciario:

73

A ACAL Auditores Independentes S/S é uma firma membro da RSM, que é uma associada internacional
de firmas de consultoria e auditoria independentes. A RSM nao existe como entidade separada em

qualquer jurisdi¢do.



Auditores Independentes S/S

Q RSM ACAL

Controladora Controladora
31.12.2012 31.12.2011
Proviséo Depésitos Proviséo Depésitos
N&o circulante — processos trabalhistas e
previdenciarios 1.446.595 70.155 1.386.695 23.026

Trabalhista

De uma maneira geral, os processos trabalhistas versam sobre horas extras,
adicional de insalubridade e/ou periculosidade, equiparacao salarial, férias, dano moral
decorrente de acOes acidentérias, doenca profissional, responsabilidade subsidiaria
envolvendo empresas prestadoras de servicos, entre outros.

Previdenciario

A Companhia revisa tempestivamente o risco de autuagdo previdenciaria decorrente
da contratacdo de prestadores de servigos e gerencia esses contratos de forma a mitigar
sua exposicdo a questionamentos e multas em caso de fiscalizacdo dos Orgéos
competentes.

20.  PATRIMONIO LIQUIDO

a) Capital social

O capital social da Companhia, em 31 de dezembro de 2012 e 2011 € de R$
10.495.351, totalmente subscrito e integralizado, representado por 8.207.408 acGes
ordinarias nominativas e sem valor nominal.

No dia 07 de dezembro de 2012, em Assembleia Geral Extraordinaria, 0s
acionistas deliberaram e aprovaram por unanimidade o desdobramento da totalidade das
1.025.926 (hum milhéo, vinte e cinco mil e novecentos e vinte e seis) acfes ordinarias
de emissdo da Companhia, por meio do qual cada acéo ordinaria existente passaria a ser
representada por 8 (oito) acdes ordinarias. Desta forma, o capital social da Companhia
passou a ser representado por 8.207.408 (oito milhdes, duzentos e sete mil, quatrocentos
e oito) acOes ordinarias.
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O quadro abaixo apresenta a quantidade de a¢Oes detidas por acionistas titulares
de 5% ou mais das a¢6es ordinarias de emissdo da Companhia, bem como por nossos
administradores:

31.12.2012
Acionistas Quantidade de acGes (%)
BNDES Participacdes S.A. - BNDESPAR 1.763.096 21,48%
Fundo Mdatuo de Invest. em Emp. Emergentes - Stratus VC 1.343.240 16,37%
Bernardo Francisco Pereira Gomes 1.426.496 17,38%
Antonio Luciano de Camargo Filho 1.426.496 17,38%
Paulo Bueno de Mendonga 617.784 7,53%
Outros acionistas 1.630.296 19,86%
Total 8.207.408 100,00%

b) Dividendos

De acordo com o estatuto social da Companhia, ap6s a compensacdo dos
prejuizos acumulados, se houver, e da provisdo para pagamento de imposto de renda e
da contribuicdo social sobre o lucro liquido, serd destinada parcela a distribui¢do de
dividendos aos acionistas, de no maximo 40% e no minimo 25% do lucro liquido
apurado em cada exercicio social.

21.  PLANOS DE OPCOES DE COMPRA DE ACOES

O Acordo de Acionistas da Companhia assinado em 25 de novembro de 2005
estabelece a criagdo do Plano de Opgdo de Compra de A¢des Ordinarias (“Plano”), cuja
elaboracdo ficou a cargo do Comité de Remuneracdo, constituido conforme Ata da
Reunido do Conselho de Administracdo da Companhia realizada em 24 de abril de
2007. A aprovacdo do Plano se deu em Reunido de Conselho de Administracdo da
Companhia realizada em 26 de fevereiro de 2008. O objetivo do plano foi o de estimular
a expansdo e o atendimento das metas empresariais, bem como alinhar os interesses dos
administradores e empregados da Companhia.
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De acordo com o Pronunciamento Técnico CPC 10 — Pagamento Baseado em
Acdes, a entidade deve estimar o valor justo dos instrumentos outorgados utilizando
técnica de avaliacdo para estimar a que preco 0s respectivos instrumentos patrimoniais
poderiam ser trocados, na data da mensuracdo, em transacdo sem favorecimentos, entre
partes conhecedoras do assunto e dispostas a negociar. A técnica de avaliagdo deve ser
consistente com as metodologias de avaliacdo geralmente aceitas para precificar
instrumentos financeiros e deve incorporar todos os fatores e premissas conhecidas que
seriam considerados pelos participantes do mercado no estabelecimento do preco.

O preco de exercicio das op¢des outorgadas foi fixado em R$ 16,82 (dezesseis
reais e oitenta e dois centavos), sem considerar o desdobramento das a¢fes ocorridas em
07 de dezembro de 2012, mencionado na nota 20. O preco de exercicio devera ser
atualizado pela variacéo do IGP-M/FGV até a data da efetiva liquidag&o.

O modelo de avaliacdo utilizado para o célculo do valor justo das a¢des ao final
do vesting period foi o desconto de fluxos de caixa futuros pelo WACC (Weighted
Average Cost of Capital ou Custo Medio Ponderado de Capital). O WACC foi
determinado pela média ponderada dos custos de divida e de capital proprio na estrutura
de capital da Companhia e esta diretamente relacionado ao risco associado aos fluxos de
caixa futuros. A taxa de desconto calculada foi de 14,78% ao ano. Além disso, foi
considerado um crescimento de 2,0% na perpetuidade.

A previsdo de receita teve como ponto de partida as demonstragcfes financeiras
auditadas de 2006 a 2009, obtendo-se previsibilidade do comportamento dos resultados
da Companhia durante estes anos, além disso considera 0s movimentos mais provaveis
de fusdo, de acordo com a expectativa da Administracdo. Em relacdo as premissas
utilizadas no modelo, destacam-se o Plano de Neg6cios da Companhia para os anos de
2010 e 2011 de novas aquisicdes, e crescimento estimado das receitas anuais em 5%
para 0 ano de 2010 e 10% a partir de 2011. Custos e despesas foram estimados a partir
da natureza fixa ou variavel dos mesmos e consideram que o modelo de negdcio permite
alavancagem operacional relevante a medida que a base de software instalado aumenta e
portanto dilui os custos e despesas fixas.

Foram ainda incorporadas ao modelo sinergias das aquisi¢cdes previstas com base
NoS processos ja ocorridos.

Além disso, no célculo do fluxo de caixa livre foram utilizadas estimativas para
imposto de renda/contribuicdo social, depreciacfes, amortizac6es, variagdo do capital de
giro e Capex (plano de investimento em ativo fixo), com base no historico ou em
projecOes da Administrag&o.
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O Plano entrou em vigor a partir da sua aprovacdo na Reunido do Conselho de
Administracdo acima referida e podera ser extinto, a qualquer tempo e sem prejuizo aos
beneficiarios, por decisdo do Conselho de Administracdo. De acordo com o plano o
vesting period € de 4 anos, ficando o exercicio das opgdes dependendo de um evento de
liguidez. O exercicio das opgdes obedece a um cronograma estabelecido pela
Administracéo, sendo este 25% do total das a¢6es outorgadas em contrato a cada ano do
exercicio de vigéncia do mesmo. O Contrato de Opcéo de Compra de Ag¢des Ordinarias
estabeleceu que em 25 de marc¢o de 2007 os beneficiarios fariam jus a outorga de Opcéo
referente a 25% (vinte e cinco por cento) do total das acGes objeto deste Contrato (ou
seja, converterd em Opgdes Exerciveis, conforme o caso, ¥ das Opgdes objeto deste
Contrato), devendo transcorrer a partir daquela data, 3 anos para completar 100% do
total das ag0es.

O exercicio das opcOes pelos beneficiarios sera efetivado na hipétese de Oferta
Publica de Acdes da Companhia e/ou de qualquer alienacdo, cessdo ou transferéncia,
direta ou indireta, de a¢bes ou outros valores mobiliarios conversiveis em acbes de
emissdo da Companhia que represente, em sua somatéria, mais de 50% da totalidade do
conjunto de agdes e outros titulos conversiveis em acdes de emissdo da Companhia. O
exercicio das opcdes é de 30 dias ap6s a notificacdo do Conselho de Administracéo da
ocorréncia de uma das hip6teses acima mencionadas. O pagamento pelo exercicio
deverd ser efetuado, salvo quando o Conselho de Administracdo determinar outra forma,
em moeda corrente na data a ser determinada pelo Conselho de Administracéo.

Os acionistas da Companhia néo terdo direito de preferéncia na outorga ou no
exercicio de opcdo de compra de a¢bes de acordo com o Plano, conforme previsto no
artigo 171, 86°, da Lei das Sociedades por Acoes.

As acdes adquiridas em razdo do exercicio de opcdo de compra nos termo do
Plano manterdo todos os direitos pertinentes a sua espécie. Entretanto, nenhum
beneficiario tera quaisquer direitos e privilégios de acionista até que sua opg¢do seja
devidamente exercida, nos termos do Plano e do respectivo contrato de opcdo. Até a
presente data ndo foi exercida nenhuma opgdo em decorréncia do Plano.

O quadro abaixo demonstra o percentual méximo de diluicdo de participacdo a

que eventualmente serdo submetidos os atuais acionistas em caso de exercicio de todas
as opcOes outorgadas:
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31.12.2012
Quantidade de agdes (i) 8.207.408
Opcdes outorgadas em vigor 257.912
Percentual maximo de diluigao 3,14%

(i) A quantidade de opcoes foi alvo de desdobramento em 07 de dezembro de 2012,
na proporcao de 1 op¢édo para 8 opcdes.

O valor de mercado de cada op¢do outorgada foi estimado na data da outorga
usando as estimativas futuras de faturamento da Companhia, deduzidas as dividas e
valor em caixa estimados para o exercicio de 2010 (data estimada para o exercicio das

opcades).
Preco de
Acdes Exercicio
Em aberto no inicio do exercicio (i) 235.704 2,56
Outorgadas durante o exercicio 22.208 2,56
Canceladas durante o exercicio - -
Exercidas durante o exercicio - -
Em aberto ao final do exercicio 257.912 2,56

(i) valor de exercicio estabelecido em contrato atualizado pelo IGPM-FGV em
31.03.2010, quando as a¢Oes foram totalmente outorgadas. O valor do Preco
de Exercicio sera atualizado pelo IGPM até a data do evento de liquidez ou
da aquisicdo do direito a subscricdo por parte da prépria Companhia. A
quantidade de opcOes foi alvo de desdobramento em 07 de dezembro de
2012, na proporcdo de 1 opcdo para 8 opgoes.

O Pronunciamento Técnico CPC 10 — Pagamento baseado em agles determina
que os efeitos das transacdes de pagamentos baseados em acdes estejam refletidos no
Resultado e no Balango Patrimonial da Companhia.

Para maiores informagdes sobre a liquidacdo do Plano de Stock Option da
Companhia, veja a Se¢do “Eventos Subsequentes” deste relatorio.
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22. RECEITA OPERACIONAL LIQUIDA

Controladora Consolidado

31.12.2012 31.12.2011 31.12.2012 31.12.2011

Softwares 20.035.014 15.294.423 20.398.751 15.136.197
Servigos 7.542.815 4.171.082 10.249.160 9.364.790
Consultoria 528.951 738.552 4.718.234 6.736.219
Outsourcing 8.308.808 4.597.159 14.847.480 10.694.839
Receita bruta de servigos 36.415.588 24.801.216 50.213.625 41.932.045
ISS (1.532.034) (975.040) (2.151.278) (1.704.850)
PIS e COFINS (1.327.672) (905.220) (1.816.846) (1.478.948)
Total da receita operacional liquida 33.555.882 22.920.956 46.245.501 38.748.247

A média de incidéncia de impostos sobre as vendas no exercicio foi de 7,9%,
abrangendo o PIS/PASEP (Programa de Integracdo Social), a COFINS (Contribuicédo
Financeira para a Seguridade Social) e o ISSQN (Imposto sobre Servigos de Qualquer
Natureza).

Conforme mencionado na nota explicativa n°® 16, o governo federal anunciou o
Plano Brasil Maior, gerando impacto na tributacdo sobre as receitas da Companhia.

A Administracdo, por entender que a natureza deste imposto se refere a uma
extensdo dos custos trabalhistas, classifica 0os montantes apurados como custo ou
despesa de salarios com pessoal, ndo impactando a comparabilidade das informacdes
financeiras. O montante calculado do imposto foi de R$ 1,148 milhdes, estando
registrado integralmente nos custos e despesas da Companhia.

Em relacdo a habitualidade das receitas, 60% séo classificadas pela Companhia
como recorrentes, pois sdo oriundas de contratos de longo prazo ou renovaveis
automaticamente, com alta frequéncia de renovagdo. Em 31 de dezembro de 2011, as
receitas recorrentes representaram 62% da receita liquida total da Companhia. As
receitas recorrentes estdo concentradas nas unidades de Software e de Outsourcing.
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23. CUSTOS DOS SERVICOS PRESTADOS

Controladora Consolidado
31.12.2012 31.12.2011 31.12.2012 31.12.2011
M@o de obra terceirizada 3.694.947 1.252.511 5.367.304 3.390.163
Pessoal 11.777.398 9.948.680 18.697.269 17.006.673
Outros custos 403.059 528.887 822.152 1.394.498
15.875.404 11.730.078 24.886.725 21.791.334

24. DESPESAS GERAIS E ADMINISTRATIVAS
Controladora Consolidado
31.12.201  31.12.201 31.12.201  31.12.201
Servigos de terceiros 632.310 679.796 1.128.764  1.455.082
Pessoal 4.092.066  2.699.530 4.293.329  3.531.179
Aluguéis, seguros e condominios 995.244 760.368 1.356.024  1.123.215
Complemento (Reversdo) provisdo para bonus 616.844 3.124 955.283 496.103
Complemento (Reversdo) provisdo devedores 108.634 (68.871) 79.737  (113.336)
Complemento (Reversdo) proviséo para contingéncia 417.559 705.313 417.559 705.313
Energia, comunicagao e outros 645.082 594.828 681.315 904.491
Consultores, advogados e auditores (i) 596.393 646.787 713.458  1.144.672
Despesas centro de servi¢os compartilhado - 1.101.255 - -
Outros gastos (i) 215.383 469.342 300.635 512.837
8.319.515  7.591.472 9.926.104  9.759.556

(i) Das despesas listadas nestes itens, R$ 396 mil se referem ao processo de Oferta

Publica de AcGes (IPO — Initial Public Offering).

As despesas classificadas como outros gastos referem-se principalmente a outras
provisfes e demais materiais e insumos necessarios a operacao.

A ACAL Auditores Independentes S/S é uma firma membro da RSM, que é uma associada internacional
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25. RESULTADO FINANCEIRO, LIQUIDO

Controladora Consolidado
31.12.2012 31.12.2011 31.12.2012 31.12.2011

Despesas Financeiras:
Juros do Passivo 167.461 130.776 176.509 144.440
Juros s/ Empréstimos 456.934 490.453 540.213 558.610
Despesas Bancérias 8.402 12.133 11.635 21.940
Ajuste a valor presente 316.206 316.922 316.206 316.922
Despesas com IOF 71.331 60.630 74.654 78.267
Outros 2.526 25.651 4.149 39.374

Receitas Financeiras:
Rendimento de aplicagéo (218.249) - (218.249) -
Juros do Ativo (265.271) (30.330) (276.357) (56.126)
Ajuste a valor presente (696.103) - (696.103) -
Descontos obtidos (36.369) - (38.348) -
(193.132) 1.006.235 (105.691) 1.103.427

26.  PROVISAO PARA IMPOSTO DE RENDA E CONTRIBUICAO SOCIAL

O imposto de renda e a contribuicdo social, correntes e diferidos, foram
computados de acordo com as aliquotas vigentes e sdo calculados sobre as diferencas

temporarias e prejuizo fiscal e base negativa acumulados.

Imposto de renda corrente

A conciliacdo da despesa calculada pela aplicacdo das aliquotas fiscais do
imposto de renda e contribuicdo social é demonstrada como segue:

Lucro (Prejuizo) antes dos impostos

Imposto (Crédito) tributério pela aliquota oficial combinada (34%)

Ajustes para demonstracdo da taxa efetiva:
Compensacéo de prejuizos fiscais
Ajustes receita por competéncia
Provisdo para pagamento de bénus
Provisdo para contingéncia

A ACAL Auditores Independentes S/S é uma firma membro da RSM, que é uma associada internacional
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31.12.2012 31.12.2011
7.651.068 4.729.432
2.601.363 1.608.007
(666.237) (8.869)

405.450 85.254
188.592 (9.024)
20.366 239.806
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Provisdo para devedores duvidosos

Equivaléncia patrimonial

Provisédo PPR

Pesquisa e desenvolvimento — Lei do Bem
Pagamento de associacdo de classes

PAT e outras diferencas permanentes

Ajuste a valor presente

Amortizacao de &gio dedutivel

Prejuizo fiscal de investidas e lucro presumido(a)

Imposto (Crédito) tributario pela aliquota efetiva(a)

Lucro (Prejuizo) antes dos impostos
Imposto (Crédito) tributario pela aliquota oficial combinada (34%)

Ajustes para demonstracdo da taxa efetiva:
Compensacéo de prejuizos fiscais
Ajustes receita por competéncia
Provisdo para pagamento de bénus
Proviséo para contingéncia
Provisdo para devedores duvidosos
Equivaléncia patrimonial
Provisdo PPR
Pesquisa e desenvolvimento — Lei do Bem
Pagamento de associacao de classes
PAT e outras diferencas permanentes
Ajuste a valor presente
Amortizagdo de agio dedutivel
Prejuizo fiscal de investidas e lucro presumido(a)

Imposto (Crédito) tributario pela aliquota efetiva(a)

Controladora

31.12.2012 31.12.2011
(12.324) (22.015)
(393.567) (1.443.632)
90.656 (141.344)
(74.392) -
10.716 23.430
7.154 281
(129.165) 107.753
(489.688) (580.696)
- 141.049
1.558.924 -
Consolidado

31.12.2012 31.12.2011
8.405.620 3.659.162
2.857.911 1.244.115
(739.567) (8.869)
409.364 88.333
233.039 (9.024)
20.366 239.806
(23.947) (28.465)
(393.567) -
81.755 (168.917)
(74.392) -
18.662 29.222
14.352 108.034
(129.165) -
(489.688) (580.696)
593.552 (378.960)
2.378.675 534.579

(@) A controlada Senior Solution Consultoria em Informaética S.A. apresentou
prejuizo fiscal no exercicio. A controlada Controlpart Consultoria e Participages Ltda.
e Controlbanc Consultoria Ltda. (incorporada em abril de 2012) seguem o regime de
apuracdo de imposto de renda e contribuicdo social através do lucro presumido. A

Controladora apresentou lucro fiscal no exercicio.

O aumento na taxa efetiva do imposto de renda e contribuicdo social corrente,
em relacdo ao exercicio anterior, se deve ao aumento da base de célculo ocasionado pela
reducdo do saldo de servicos a faturar, devido a antecipacdo da emissdo de notas fiscais,

ocorrida principalmente em dezembro de 2012.
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Imposto de renda diferido

Abaixo a composicdo do imposto de renda e contribuicdo social diferidos:

Controladora Consolidado
31.12.2012 31.12.2011 31.12.2012 31.12.2011

Ativo
Prejuizo fiscal e base negativa 994.937 1.294.890 3.007.723 3.287.783
Provisdo para créditos de liquidacdo duvidosa 58.906 27.999 77.498 43.269
Provisdo para participacéo nos lucros - 97.745 - 161.576
Provisdo para contingéncia e outras obrigagdes 491.842 76.213 491.842 76.213
Agio em combinagéo de negécios - 159.480 - 159.480
Outras provisdes - 105 - 139.366

1.545.685 1.656.432 3.577.063 3.867.687

A Companhia, com base em projecOes de resultados tributaveis de exercicios
futuros, aprovados pelo Conselho de Administracdo, estima recuperar os créditos
tributérios diferidos, registrados no ativo ndo circulante, em um prazo de
aproximadamente 5 anos.

27.  LUCRO POR ACAO

O célculo basico de lucro por agdo é feito através da divisdo do lucro liquido do
exercicio, atribuido aos detentores de acdes ordinarias da controladora, pela quantidade
média ponderada de acBes ordinarias disponiveis durante o exercicio.

O lucro diluido por acéo é calculado através da divisao do lucro liquido atribuido
aos detentores de acBes ordinarias da controlada pela quantidade média ponderada de
acOes ordinarias disponiveis durante o exercicio mais a quantidade média ponderada de
acOes ordinarias que seriam emitidas na conversdo de todas as acgdes ordinarias
potenciais diluidas em acgdes ordinarias. Os quadros abaixo apresentam os dados de
resultado e agdes utilizados no calculo dos lucros béasico e diluidos por agao:
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Resultado béasico por acdo
Numerador

Lucro liquido do exercicio atribuido aos acionistas da Companhia
Denominador

Média ponderada de nimero de a¢des ordinarias (i)

Resultado basico por acéo

Resultado diluido por acéo
Numerador

Lucro liquido do exercicio atribuido aos acionistas da Companhia
Denominador

Média ponderada de numero de a¢6es ordinarias (i)

Média ponderada de nimero de opgdes de acoes (i)
Média ponderada de nimero de a¢des ordinarias ajustada pelo
efeito da diluicdo

Resultado diluido por acao

(i)

Controladora e Consolidado

2012 2011
6.020.813 2.344.633
8.207.408 8.207.408

0,73 0,29

2012 2011
6.020.813 2.344.633
8.207.408 8.207.408

257.912 257.912
8.465.320 8.465.320
0,71 0,28

No dia 07 de dezembro de 2012, em Assembleia Geral Extraordinaria, 0s

acionistas deliberaram e aprovaram por unanimidade o desdobramento da
totalidade das 1.025.926 (hum milh&o, vinte e cinco mil e novecentos e vinte e
seis) acOes ordinarias de emissdo da Companhia, por meio do qual cada acdo
ordinaria existente passaria a ser representada por 8 (oito) acdes ordinarias.
Desta forma, o capital social da Companhia passou a ser representado por
8.207.408 (oito milhdes, duzentos e sete mil, quatrocentos e oito) acdes
ordinarias. Com este desdobramento a analise com relacdo ao ano de 2011 fica
distorcida, desta forma, para efeito de comparacdo deixamos o numero da agoes

de 2011 iguais ao numero de ac¢Oes de 2012.
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28. GERENCIAMENTO DE RISCOS E INSTRUMENTOS FINANCEIROS

Em atendimento a Resolucdo CFC n° 1.153, de 23 de janeiro de 2009, que
aprovou o Pronunciamento Técnico CPC 14, a Companhia efetuou uma avaliacdo de
seus instrumentos financeiros, inclusive os derivativos.

A Companhia ndo possui derivativos exéticos ou outras modalidades de
derivativos. A politica da Companhia ndo permite a utilizagdo de instrumentos
financeiros derivativos com prop6sitos especulativos.

Valor justo de instrumentos financeiros

Em 31 de dezembro de 2012, os instrumentos financeiros da Companhia séo
representados pelas disponibilidades, contas a receber, a pagar, empréstimos e
financiamentos, além de outras obrigacGes, e estdo registrados pelo valor de custo,
acrescidos de rendimentos ou encargos incorridos, 0s quais se aproximam dos valores
de mercado naquela data.

Gestao de Risco Financeiro

Os principais riscos de mercado a que a Companhia e suas controladas estéo
expostas na conducao das suas atividades sao:

a) Risco de Liquidez

O risco de liquidez consiste na eventualidade da Companhia e suas controladas
néo dispor de recursos suficientes para cumprir com seus compromissos em fungédo das
diferentes moedas e prazos de liquidacéo de seus direitos e obrigagdes.

O controle da liquidez e do fluxo de caixa da Companhia e suas controladas séo
monitorados diariamente pelas areas de Gestdo da Companhia, de modo a garantir que a
geracdo operacional de caixa e a captacdo prévia de recursos, quando necessaria, sejam
suficientes para a manutencdo do seu cronograma de compromissos, nao gerando riscos
de liquidez para a Companhia e suas controladas.
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b) Risco de Crédito

Decorre de eventual dificuldade de cobranga dos valores dos servigos de
manutencdo e servicos prestados a seus clientes e das vendas de licencas.

A Companhia e suas controladas também estdo sujeitas a risco de credito
proveniente de suas aplicagdes financeiras.

O risco de crédito relativo a prestacdo de servicos e venda de licengas €
minimizado por um controle estrito da base de clientes e gerenciamento ativo da
inadimpléncia por meio de politicas claras referentes a concessao de servigos e venda de
licencas.

Com relacdo ao risco de crédito associado as instituicdes financeiras, a
Companhia e suas controladas atuam de modo a diversificar essa exposicdo entre
instituiges financeiras de primeira linha.

¢) Risco de Mercado

Risco de Taxas de Juros e Inflagdo: O risco de taxa de juros decorre da parcela
da divida referenciada ao TJLP e INPC e aplica¢des financeiras referenciadas em CDI,
que podem afetar negativamente as receitas ou despesas financeiras caso ocorra um
movimento desfavoravel nas taxas de juros e inflacdo.

Risco de Taxas de Cambio: Decorre da possibilidade de perdas por conta de
flutuacBes nas taxas de cdmbio, que aumentem os passivos decorrentes de empréstimos
e compromissos de compra em moeda estrangeira ou que reduzam os ativos decorrentes
de valores a receber em moeda estrangeira.

A Companhia e suas controladas ndo possuem contratos com operacgoes

financeiras com derivativos (hedge cambial) para proteger-se da variacdo cambial, uma
vez que ndo possuem operacdes com moeda estrangeira significativas.

d) Operacbes com derivativos

A Companhia ndo possui operagdes com derivativos.
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e) Gestdo de capital

O objetivo da gestdo de capital da Companhia é assegurar que se mantenha um
rating de crédito forte perante as instituicdes e uma relacdo de capital 6tima, a fim de
suportar os negocios da Companhia e maximizar o valor aos acionistas.

A Companhia controla sua estrutura de capital fazendo ajustes e adequando as
condigdes econdmicas atuais. Para manter ajustada esta estrutura, a Companhia pode
efetuar pagamentos de dividendos, retorno de capital aos acionistas, captagcdo de novos
empréstimos, emissdo de notas promissérias e a contratacdo de operagdes com
derivativos.

A Companhia inclui dentro da estrutura de divida liquida: empréstimos,
financiamentos e divida por aquisicdo de empresas, menos caixa e equivalentes de
caixa.

29. SEGUROS

A Companhia e suas controladas mantém politica de monitoramento dos riscos
inerentes as suas operacdes. Por conta disso, em 31 de dezembro de 2012, a Companhia
e suas controladas possuiam contratos de seguros em vigor para cobertura de riscos
operacionais, responsabilidade civil, saude etc. A Administracdo da Companhia e suas
controladas entendem que as coberturas representam valores suficientes para cobrir
eventuais perdas. Os principais ativos, responsabilidades ou interesses cobertos por
seguros e 0s respectivos montantes sdo demonstrados a seguir:

Modalidades Importancias
Seguradas

. L R$ 4.471.843
Riscos Operacionais
Responsabilidade Civil Geral - RCG R$10.000.000

O Grupo Senior adota a politica de contratar cobertura de seguros para 0s bens
sujeitos a riscos por montantes considerados pela Administracdo como suficientes para
cobrir eventuais sinistros, considerando a natureza de sua atividade. As apolices estéo
em vigor e os prémios devidamente pagos. O Grupo realiza o0 gerenciamento de riscos
com o0 objetivo de delimitar potenciais riscos e sinistros, buscando no mercado
coberturas compativeis com o seu porte e operagdes, sendo a cobertura de seguros
consistentes com outras empresas de dimenséo semelhante operando no setor.
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30. REMUNERACAO DOS ADMINISTRADORES

Durante 0 ano de 2012, os honorérios dos administradores das empresas do
Grupo totalizavam R$ 1.477.854 considerando o0s encargos trabalhistas e
previdenciarios aplicaveis, e foram apropriados como despesa.

A Companhia ndo tem nenhuma obrigacdo adicional de p6s-emprego, bem como
ndo oferece outros beneficios de longo prazo, tais como licenca por tempo de servico e
outros beneficios por tempo de servico. A Companhia também ndo oferece outros
beneficios no desligamento de seus membros da alta Administracdo, além daqueles
definidos pela legislacéo trabalhista vigente no Brasil.

Beneficios de curto prazo

Os beneficios de curto prazo incluem remuneracdo fixa (salarios e honorarios,
férias, 13° saldrio e previdéncia privada), encargos sociais (contribuicbes para a
seguridade social - INSS, FGTS e outros) e remuneragfes variaveis como participacao
nos lucros , bonus e previdéncia privada.

Remuneragdo com base em acdes

Os membros da Administracdo (presidente, diretores e vice-presidentes)
participam do Plano de Outorga de Opg¢do de acles, aprovado em Assembléia Geral
Extraordinaria, vide Nota 21.

31. EVENTOS SUBSEQUENTES

Oferta Publica Inicial de Ac¢des — Bovespa Mais

Nos termos do disposto na Instrucdo da Comissdo de Valores Mobiliarios
(“CVM”) n°® 358, de 3 de janeiro de 2002, conforme alterada, e no artigo 53 da Instrucéo
da CVM n° 400, de 29 de dezembro de 2003, conforme alterada (“Instrucio CVM
400”), foi requerido pela Companhia e seus acionistas, em 19 de dezembro de 2012,
perante a CVM o registro da oferta publica de distribuicdo priméria e secundaria de,
inicialmente, 4.827.585 agGes ordinarias, nominativas, escriturais e sem valor nominal,
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de emissdo da Companhia, todas livres e desembaracadas de quaisquer 6nus ou
gravames, compreendendo: (i) a distribuicdo puablica primaria de 3.448.275 acdes
ordinarias emitidas pela Companhia, e (ii) a distribuicdo puablica secundaria de
1.379.310 agbes ordinarias de emissdo da Companhia e de titularidade dos Acionistas
Vendedores, realizada exclusivamente no Brasil ao preco de R$11,50 (onze reais e
cingquenta centavos) por agéo.

No dia 08/03/2013 houve a oferta publica inicial, no segmento de Bovespa Mais,
com a liquidagao ocorrendo em 12/03/2013.

Os recursos liquidos captados na oferta primaria serdo empregados na ampliacdo
de nossa participagcdo no mercado de software aplicativo para o setor financeiro, da
seguinte forma: (i)potenciais aquisicbes de empresas que possam ser consideradas
estratégicas para a expansao dos negécios da Companhia, tanto no Brasil como no
exterior; (i) pesquisa e desenvolvimento de produtos (softwares) e servicos; e (iii)
capital de giro.

Liquidagéo Antecipada do Plano de Stock Option de Ex-executivos

Conforme descrito em Nota 21, nosso Plano de Outorga de Opg¢édo de Compra de
Ac0es Ordinérias foi aprovado em reunido de conselho, em 26 de fevereiro de 2008, e
ratificado em Assembleia Geral Extraordinaria em 11 de abril de 2012.

No dia 06 de fevereiro de 2013, o Conselho de Administragdo da Companhia
deliberou e aprovou por unanimidade, a liquidacdo antecipada do plano de op¢éo dos
beneficiarios que se desligaram da Companhia, os Srs. Jakson Peters, Carlos Alberto
Sangiorgio, e Santiago Taffarel e Silva. A liquidacdo antecipada para beneficiarios
desligados esta prevista no Plano de Opcdo. Desta forma, ndo houve diluicdo para os
acionistas e investidores no momento da oferta pablica de agbes, ocorrida no dia
08/03/2013, no montante das opcBes exerciveis por estes beneficiarios. A recompra das
opcoes foi realizada nos termos do Capitulo XI do referido plano.

A tabela abaixo apresenta todos os beneficiarios do Plano de Opgéo objeto da
liquidacdo antecipada supracitada e o ndmero de opcOes objeto da recompra (sem
considerar o desdobramento de acbes aprovado em Assembleia Geral Extraordinaria
realizada em 07 de dezembro de 2012):
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Opcdes Preco de
Data da Outorga Beneficiario Exerciveis”  Exercicio (R$)®
21/06/2011  Jakson Peters® 2.135 16,82
27/03/2008  Carlos Alberto Sangiorgio® 6.832 16,82
27/03/2008  Santiago Taffarel e Silva® 6.832 16,82
Total 15.799

W A Quantidade por Opcées foi alvo de um desdobramento em 07 de dezembro
de 2012 de 1 opc¢éo para 8 opcoes.

@ Devido ao desdobramento ocorrido em 07 de dezembro de 2012 de 1 opgéo
para 8 opcdes, 0 preco de exercicio passou a ser de R$2,10. De acordo com o
artigo 23 do Plano de Opgéo, 0 preco de aquisicdo previsto nos contratos de
opcdo serd atualizado pelo IGP-M FGV, calculado pro rata temporis por dias
Uteis, até a data da efetiva subscricdo e/ou aquisicdo, conforme detalhado nos
respectivos contratos.

®) No dia 06 de fevereiro de 2013, o Conselho de Administracio da Companhia
deliberou e aprovou por unanimidade, a liquidagéo antecipada do plano de opcéo
dos beneficiarios que se desligaram da Companhia, os Srs. Jakson Peters, Carlos
Alberto Sangiorgio, e Santiago Taffarel e Silva. A liquidacdo antecipada para
beneficiarios desligados esta prevista no Plano de Opgdo. Desta forma, ndo
havera diluicdo para os acionistas e investidores no momento da Oferta no
montante das opcOes exerciveis por estes beneficiarios.

Evento de Liquidez para o Exercicio do Plano de Opcéo

De acordo com o Plano de Opg¢édo da Companhia, detalhado na nota explicativa

18 deste relatdrio, seus beneficiarios somente poderdo exercer suas opg¢des ocorrendo
um dos seguintes eventos de liquidez: (i) Alienacdo do Controle; ou (ii) Oferta Publica
de nossas Acdes.

Com a oferta publica de a¢es da Companhia ocorrida no dia 08 de marco de

2013, os beneficiarios terdo 30 dias da data da notificacdo efetuada pelo Conselho de
Administracéo, acerca da ocorréncia do evento de liquidez, para de fato, exercerem suas

respectivas opcgoes.
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A emissdo de acOes mediante o exercicio das op¢Ges no ambito do Plano de
Opcao resultara em uma diluicdo aos nossos acionistas atuais equivalente a 1,60% (sem
considerar as a¢Oes emitidas no &mbito da oferta).

Até a data deste relatorio, nenhuma opcdo outorgada no dmbito do Plano de
Opcdo havia sido exercida.

Liquidacao Antecipada do Contrato de Empréstimo
Conforme nota 14, em 31 de dezembro de 2012 a Companhia possuia um
empréstimo junto ao Banco Santander no montante de R$ 4,042 milhdes, juros de

12,95% ao ano, e prazo de amortizacdo de 48 meses. Tal empréstimo foi liquidado
antecipadamente, por opcdo da Administracdo da Companhia em 08 de marco de 2013.

* * *
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